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Data för 2019 är med för att kunna se skillnad

Nyckeltal för Pedagogisk verksamhet
Förskola

Nyckeltal 1: lnskrivningsgrad i förskoleverksamhet (2-5 år), oavsett regi

lnskrivningsgrad
2020 I 2019

lnskrivningsgrad 85,9%1 90,4%

Nyckeltal 211: Andel förskollärare av totalt antal anställda

2020 Bilaga 3

Andel förskollärare
2020

Andel förskollärare
I 2019

37,3%

I
I

Stöd och service till personer med funktionsnedsättning

Nyckeltal 31: Kostnad per invånare och år i kronor inom stöd och service till personer med funktionsnedsättning

Kostnad (kr) per invånare 0-64 år
2020 I 2019

Funktions nedsättning 10 2571 9 806

Nyckeltal 32 & 33: Stadsdelsnämndens snittkostnad per dygn respektive dag inom

Stadsdelens snlttkostnad (kr) per dygn/dag

2020 2019
Gruppbostad och boende 3 565
för unga 3 401
Daglig verksamhet 1 412 1 539

Nyckeltal 34: Assistansersättning FH, bruttokostnad per timme inom stöd och

Snlttkostnad (kr) per timme
2020 I 2019

Assistansersättning FH' 4051 371
• Benämndes tidigare Personlig assistans enligt LASS

Nyckeltal 200: Andel personer med funktionsnedsättning som upplever att de kan

Andel som upplever att de förstår stadens Information

2020 I 2019

Förstår stadens information Ingen mätning 2020 I Ingen mätning 2019



Äldreomsorg

Nyckeltal 37: Andel av befolkningen 65-79 år respektive 80 år och äldre som har insats från äldreomsorgen. Snitt av 12 månader

Andel av befolknlnaen med Insats
65-79 år 80-år 65-79 år 80-år
2020 2020 2019 2019

Hemtjänst (ordinärt och
servicehusboendel 5,9¾ 25,6¾ 6,6¾ 27,2¾
Hemtjänst (ordinärt boende)

5,7¾ 24,0¾ 6,4¾ 25,6¾
Vård- och omsorgsboende

1,9¾ 9,5¾ 1.8% 9,9¾
Äldreomsorg totalt 11,5¾ 49,4¾ 12,0¾ 49,7¾

Nyckeltal nr 38: Genomsnittligt antal hemtjänsttimmar (ordinärt boende och servicehus) inom äldreomsorgen per person och

Genomsnittligt antal timmar per person och månad
2020 2019

Hemtjänst (ordinärt och
servicehusboendel 35,8 37,9
Hemtjänst (ordinärt boende)

35,1 37,1

Nyckeltal nr 39: Kostnad per timme för hemtjänst i ordinärt boende och servicehus inom äldreomsorgen

Nettokostnad (kr) per timme
2020 2019

Hemtjänst (ordinärt och
servicehusboendel 431 421
Hemtjänst (ordinärt boende)

437 427

Nyckeltal nr 40: Kostnad per vårddygn i vård- och omsorgsboende inom äldreomsorgen

Nettokostnad (kr) per vårddygn Vårddygn per person och månad
2020 I 2019 2020 I 2019

Vård- och omsorgsboende 2 4011 2 283 29,71 30



Individ- och familjeomsorg, vuxna och socialpsykiatri

Nyckeltal 50: Dygnetruntvård för vuxna med missbruk - kostnad per vårdform, dygn, person och invånare

Dygn per person Kr per person Antal personer med insats per Kostnad per vårdform Kr per Invånare 20 år och
1000 Invånare 20 år och äldre kr/dygn äldre

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
HVB 62 57 352 857 292 000 0,2 0,5 5 704 5111 88 155
LVM / tvångsvård 184 54 707 000 198 000 0,0 0,1 3 842 3 667 25 21
Familjehemsvård 201 190 000 0,0 0,0 948 0 13

Nyckeltal 51: Andel biståndsbedömda insatser med genomförandeplan inom socialpsykiatrin (egna insatser samt entreprenad)

Andel beslut med genomfördandeplan
2020 I 2019

Andel beslut 83%1 76%

Nyckeltal 52 del 1: Vuxna med missbruk - Boende och boendestöd, kostnad för insats per vårddygn, person och invånare samt personer med insats som andel av befolkningen

Kr /dygn Kr per person Kr per Invånare 20 år och äldre Antal personer med insats
per 1000 Invånare 20 år och

äldre

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Stöd och omvårdnads-
boende 1 817 1 570 242 513 144 774 336 159 1,4 1,1
Andra boendeformer 641 465 146 228 90 526 638 488 4,4 5,4
Boendestöd 10 449 10 897 26 30 2,4 2,8

Nyckeltal 52 del 2 Socialpsykiatri: Boende och boendestöd- kostnad per insatsform, dygn, person och invånare

Kr per person Kr per invånare över 19 år Antal personer med Insats
per 1000 Invånare 20-64 år

2020 2019 2020 2019 2020 2019

891 500 845 286 546 517 0,6 0,6
479 900 484 389 420 381 0,9 0,8
216 938 159 500 304 209 1,4 1,3
47 778 55 386 414 457 8,7 8,3

2044'--------'-'---+---------+------+------t-------'-+-

2 904

2019

Kr /dygn

2 312
2 867

2020

Boendestöd /hemhjälp

Familjevård/hvb inack.
Bostad med särskild service

Annat boende



Nyckeltal 53: Kostnad per person fö r sysselsättning/arbetsträning inom Socialpsykiatrin

Kr per person
2020 I 2019

Sysselsättning och
39 2861arbetsträning 34 942

Nyckeltal 54. Antal hemlösa (mätning vartannat år)

Hemlösa Hemlösa
SDF 2020 2019
Kvinnor 115 ingen mätning
Män 136 ingen mätning
Totalt 251 ingen mätning

Nyckeltal 208 Andelen försökslägenheter som övergått till eget kontrakt

Andelen försökslägenheter som övergått till eget
2020 2019

Kvinnor 4,2¾ Ingen mätning
Män 2,9% Ingen mätning
Totalt 3,4% 33%

Nyckeltal 209 Antal personer som utsatts för våld i nära relation som är kända av socialtjänsten

Antal våldsutsatta Antal våldsutsatta

SDF 2020 2019
Kvinnor 189 Ingen mätning
Män 35 Ingen mätning
Totalt 224 116

Individ- och familjeomsorg, barn och ungdomar

Nyckeltal 55: Dygnetruntvård för barn och ungdomar - kostnad per dygn, per barn och per invånare 0-19 år, dygn per barn samt barn med insats som andel av befolkningen 0-19 år

Dygn per barn/ungdom Kr per barn/ungdomar Antal barn per 1000 Inv 0-19 år Kr per dygn Kr/Invånare 0-19 år
som placeras

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
§12HEM 120 101 2 312 667 995 333 0,3 1,3 19 219 9 904 754 1 285
HVB 178 68 1 172 400 474 167 1, 1 4,5 6 575 6 951 1 274 2143
Jourhem 171 151 345 381 318 293 10,5 9,9 2 023 2 115 3 641 3 151
Fam hem 245 260 474 709 554 255 6,0 5,1 1 938 2130 2 837 2 803
Skyddat boende 58 77 71 000 208 000 0,1 0,1 1 224 2 701 8 22
Skyddat boende
(medföljande barn) 16 54 29 500 44 182 4,1 3,6 1 841 814 122 157
Stödboende 91 87 124 286 182 750 0,8 0,9 1 368 2 095 95 157
Familjehem -
Ensamkommande barn och
ungdomar 268 283 269 957 225 844 2,5 3,4 1 008 798 675 778

Nyckeltal 201: Antal familjer och antal barn som saknar stadigvarande bostad

Antal familjer som saknar stadigvarande bostad Antal barn 0-17 år i familjer som saknar
2020 2019 2020 2019



Saknar stadigvarande
bostad 44 53 95 117



Ekonomiskt bistånd

Nyckeltal 56: Andel biståndstagare av befolkningen i genomsnitt per månad

Andel blståndstagare I bef, o. år
2020 I 2019

Andel biståndstagare 2,8%1 2,9%

Nyckeltal 57: Hushåll med ekonomiskt bistånd avslutade till annan försörjning

Andel hushåll med bistånd som fått försörjning
2020 I 2019

Andel hushåll 16,9%1 20,6%

Nyckeltal 58: Medelbidrag för ekonomiskt bistånd för vuxen biståndstagare och hushåll per månad

Medelbldrag per hushåll och månad, kr Medelbidrag per vuxen blståndstagare och
2020 I 2019 2020 I 2019

Medelbidrag 9 4871 9 409 8 4451 B 300

Nyckeltal 59: Summa ekonomiskt bistånd i relation till befolkningen

Summa ekonomiskt bistånd per Invånare o år och
äldre

2020 I 2019
Ekonomiskt bistånd i

1 8661relation till bef 1 897

Nyckeltal 60: Vuxna biståndstagare med försörjningshinder arbetslöshet i relation till befolkningen

Antal arbetslösa blståndstagare per 1000 Invånare 18·
64år

2020 I 2019
Antal arbetslösa 12,41 11,97

Nyckeltal 63: Andel beslut om ekonomiskt bistånd som ändras av Förvaltningsrätten (f.d. Länsrätten)

Andel blståndsbeslut som ändras av Förvaltningsrätten
2020 I 2019

Biståndsbeslut EB 0,03%1 0,04%

Nyckeltal 64 a: Andel barn som lever i hushåll som är beroende av ekonomiskt bistånd i befolkningen i genomsnitt per månad

Andel barn I blståndshushåll I befolkningen 0-17 år
2020 I 2019

Andel barn i .,biståndshushåll 4,34%



Nyckeltal 64 b: Andel ungdomar, 18-64 år, med ekonomiskt bistånd i befolkningen i genomsnitt per

befolkningen 18-24 år
2020 I 2019

Andel beroende av EB 3,1%1 3,00%

Nyckeltal 65: Andel vuxna personer med långvarigt beroende av ekonomiskt bistånd av samtliga vuxna biståndstagare i

genomsnitt
2020 I 2019

Biståndstagare EB 63,7%1 63,22%

Nyckeltal 67: Andel inledda utredningar om felaktig utbetalning av ekonomiskt bistånd i relation till antal biståndshushåll

ekonomiskt bistånd, FUT
2020 I 2019

Utredningar EB 1,0%1 0,38%



Stadsmiljö

Nyckeltal 68: Kostnad per kvadrameter vinterväghållen yta

Kostnad per kvadratmeter vlnterväghållen yta, kr
2020 I 2019

Vinterväghållen yta 90481 14,00

Nyckeltal 69: Barmarksrenhållning, kostnad per kvadrameter parkmark

parkmark, kr
2020 I 2019

Parkmark 1341 1,00

Nyckeltal 70a: Parkdrift, kostnad per kvadrameter parkmark

Kostnad för parkdrift per kvadratmeter parkmark, kr
2020 I 2019

Parkmark 14441 1,00

Nyckeltal 70b: Parkunderhåll, kostnad per kvadrameter parkmark

Kostnad för parkunderhåll per kvadratmeter parkmark,
kr

2020 I 2019
Parkmark 1501 0,40

Kultur och Fritid

Nyckeltal 80: Kostnad inklusive/exklusive lokalkostnad för öppen fritidsverksamhet per öppethållandetimme

Exklusive lokaler Inklusive lokaler
2020 I 2019 2020 I 2019

Nettokostnad (kr) per
ol 2 2731öppethållandetimme 2 032 2 484

Nyckeltal 85: Kostnad (kr) per invånare för fritidsverksamhet

Kostnad (kr) per Invånare för frltidsverksamhet
2020 I 2019

Kostnad (kr) per Invånare
4781för frltldsverksamhet Nytt nyckeltal 2020



Nyckeltal för personalstatistik

Nyckeltal 122: Andel tillsvidareanställda

Andel tillsvldareanställnin ar
2020 2019

Andel tillsvidareanställda 88,2% 90%

Nyckeltal 123: Andel heltidstjänster

Andel heltidsanställnin ar
2020 2019

Andel heltidsfänster 85,9%

Nyckeltal 124: Personalomsättning

Personalomsättnin

Personalomsättning
2020 2019

2,0% 4%

Nyckeltal 125: Andelen kvinnliga chefer i förhållande
till andelen kvinnor bland de anställda

Kvinnll a chefer kvot

Kvot kvinnli a chefer
2020 2019

0,95 0,97

Nyckeltal 126: Andelen utrikes födda chefer i förhållande
till andelen utrikes födda medarbetare

Utrikes födda chefer (kvot)
2020 2019

Kvot utrikes födda chefer 0,54 0,56



Nyckeltal 127: Korttidsfrånvaro. (Sjukfrånvarodagar
dag 1-14 i förhållande till den totalt avtalade arbetstiden.)

Andel korttidssjukfrånvaro
2020 2019

Korttidsfrånvaro 3,22% 2.19%

Nyckeltal 128: Långtidsfrånvaro. (Sjukfrånvarodagar dag 15
och framåt i förhållande till den totalt avtalade arbetstiden.)

Andel långtidssjukfrånvaro
2020 2019

Långtidsfrånvaro 5,58% 4.27%

Nyckeltal 129: Kostnad korttidsfrånvaro per årsarbetare
(kostnad utan personalförsäkring (PF))

Kostnad sjukfrånvaro per årsarbetare, kronor
2020 I 2019

Korttidssjukfrånvaro 11 8841 6 643


