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1. Skidrholmens stadsdelsndmnd godkadnner forvaltningens
forslag till verksamhetsplan inklusive bilagor och
overldmnar denna till kommunstyrelsen och stadens
revisorer.

2. Skérholmens stadsdelsndmnd anséker om budgetjustering
med 1,8 mnkr for medel for introduktionsforskola (drift).

3. Skérholmens stadsdelsndmnd ansdker om budgetjustering
med 6,2 mnkr for aktivitetscenter (drift).

4. Skidrholmens stadsdelsndimnd ansdker om budgetjustering
med 1,83 mnkr for Sportotek (drift).

5. Skérholmens stadsdelsndmnd ans6ker om budgetjustering
med 1,8 mnkr for trygghetsskapande atgirder
(investering).

6. Skérholmens stadsdelsndmnd anséker om budgetjustering
med 0,5 mnkr for medel for naturreservat (investering).

7. Skérholmens stadsdelsndmnd ansdker om budgetjustering
med 0,7 mnkr for medel for biologisk mangfald (drift).

8. Skérholmens stadsdelsndmnd ansdker om budgetjustering
med 2,9 mnkr for klimatinvesteringar (investering).

9. Skérholmens stadsdelsndmnd ans6ker om budgetjustering
med 0,8 mnkr for investeringar i lekparker (investering).
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Inledning

Stockholms stads budget ar det 6vergripande och 6verordnande styrdokumentet for stadens
verksamheter. Samtliga ndmnder ska 1 enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning
uppritta en verksamhetsplan med utgédngspunkt i den budget som kommunfullméktige
faststillt. Namnderna har till uppgift att genomfora sina verksamheter inom ramen for
kommunfullméktiges budget, mot féljande inriktningsmal:

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
2. En héllbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvaxt
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

I denna verksamhetsplan har ndmnden tagit fram nimndmaél med tillhérande prioriteringar, i
syfte att skapa en tydlig bild av hur Skdrholmens stadsdelsforvaltning planerar att bidra till
uppfyllelse av mélen. Planen &r utgangspunkt och styrmedel for forvaltningens arbete under
2022. Namndens budget for aret uppgar till 1 301,2 mnkr.

Skirholmens stadsdelsnimndsomrade

Skarholmens stadsdelsndmndsomrade omfattar de fyra stadsdelarna Bredang, Sétra,
Skérholmen och Varberg. Befolkningen 0kar, bland annat tack vare stadsutvecklingsprojektet
Fokus Skdrholmen. De kommande nio aren forvintas befolkningsmangden 6ka med cirka

11 000 invanare. Antalet invénare dr jamfort med foregédende &rs befolkningsprognos légre for
samtliga ar som omfattas av prognosen.

Befolkningsprognos Skarholmens
stadsdelsndmdsomrade
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Kdlla: Sweco befolkningsprognos 2021

Stadsdelsndmnden ansvarar for kommunal forskoleverksamhet, dldreomsorg, stod och service
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till personer med funktionsnedséttning, individ- och familjeomsorg, budget- och
skuldradgivning, familjeritt, fritidsverksamhet och kultur- och féreningsbidrag. I
ansvarsomradet ingar ocksd samhillsplanering, parkverksamhet och stadsmiljo, ekonomiskt
bistand och arbetsmarknadsatgarder.

Forvaltningsovergripande prioriteringar

En forutsittning for effektivitet och maluppfyllnad ar att alla delar av férvaltningen arbetar
utifran ett forvaltningsovergripande perspektiv. Den interna styrningen och uppfoljningen ar
avgorande for att uppsatta mél ska kunna nés. For vissa sakfragor &r det
forvaltningsdvergripande perspektivet sarskilt framtradande, framforallt géller det
trygghetsarbetet, arbetet med néringsliv och arbetsmarknad, kommunikation, milj6 och klimat
samt lokal- och kompetensforsorjning. I dessa fragor arbetar forvaltningen fortsatt for att
utveckla synsitt, samverkansstrukturer och former for dialog inom organisationen samt med
samverkansparter. Syftet dr berdrda ska arbeta koordinerat och effektivt mot gemensamma
prioriteringar och mal.

Vision 2040

Aven forvaltningens arbete med nedbrytningen av stadens Vision 2040 &r en
forvaltningsdvergripande frdga. Under 2021 arbetade nimnden tillsammans med
forvaltningen for att dels bryta ned stadens Vision 2040, Mojligheternas Stockholm, och dels
komplettera den utifran specifik potential for Skdrholmens stadsdelsndimndsomrade. Utifrdn
inriktningen 1 Mojligheternas Stockholm omfattar kompletteringen fyra teman:

e Leva och bo, verka och besoka,
e néringsliv,

e utbildning samt

e kultur och idrott.

Under 2022 fortsatter arbetet med Vision 2040, genom att fardigstilla nedbrytningen av
Mgjligheternas Stockholm och paboérja arbetet med att definiera vigen mot malbilden, 1 form
av gemensamma langsiktiga atgérder - en fraga for forvaltningen, lokala intressenter men
ocksé andra parter 1 staden.

Strategisk kommunikation

Vad giller det strategiska kommunikationsarbetet kommer forvaltningen att ldgga fokus pa att
planera och skapa langsiktig kommunikation inom tvd huvudomraden, trygghet och
néringsliv, omraden dér férvaltningen och staden planerar att vixla upp och hitta nya former
for organisation, samordning och samverkan.

Béde trygghet och niringsliv &r prioriterade 1 budget och berdr dessutom fragor dir det pagér
overgripande arbete for att skapa arbetsformer internt och tillsammans med andra aktorer. Det
ar ocksa fragor som ar starkt kopplade till det pagidende visionsarbetet. Genom att endast
fokusera pa tvd omraden, som visserligen dr omfattande och i uppstartsfas, kan forvaltningen
skapa en helhet 1 det strategiska och ldngsiktiga kommunikationsarbetet.

Konsekvenser av pandemin

Forvaltningen har sedan mars 2020 hanterat konsekvenserna av pandemin genom en sérskild
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organisation. Denna avvecklades den 15 oktober 2021, mot bakgrund av avvecklade
restriktioner nationellt, att flera centrala processer i staden upphort och CKL (centrala
krisledningen) avvecklats. Pandemirelaterade frigor hanteras nu i den ordinarie
verksamheten. Skulle behov uppsté finns beredskap att ateraktivera den sérskilda
organisationen.

Ett arbete har under 2021 inletts med att identifiera och omhénderta viktiga lardomar frén
hanteringen av pandemin, i syfte att ytterligare stirka forvaltningens krishanteringsformaga
och motstdndskraft. Arbetet kommer att fortsédtta under &ret.

Overgripande har pandemin haft stor paverkan pa forvaltningens ekonomi, malgrupper och
verksamheter. Situationen har krivt bade forandrade och nya arbetssétt for att begriansa
smittspridningen och for att fortsétta ge stadsdelsndmndsomradets invanare samhaéllsviktigt
stdd, service och insatser av fortsatt hog kvalitet. Konsekvenser av pandemin och hanteringen
av den kommer att ha paverkan pé forvaltningens verksamhet och arbete &ven under 2022 och
framét.

Ekonomiska konsekvenser

Under pandemin har forvaltningen behovt anpassa sina verksamheter, vilket har resulterat 1
hogre kostnader for bland annat skyddsutrustning, tomgangshyror, vikarietdckning samt stad
och renhéllning. De 6kade kostnaderna har till storsta delen tickts genom kompensation fran
staten. Det finns verksamheter som har haft ldgre kostnader pd grund av pandemin bland
annat fOr att aktiviteter inte har kunnat genomftras enligt plan.

Flera framatblickande ekonomiska indikatorer visar att svensk ekonomi aterhdmtar sig i
snabbare takt dn vdntat men det rdder en osdkerhet infor det kommande aret géllande
kostnadsutvecklingen och eventuellt statligt stod.

Arbetsloshet

I stadsdelsndmndsomrédet finns en hog andel invénare som arbetar inom de branscher som
drabbats hardast av pandemin. Den 6ppna arbetslosheten 1 stadsdelsnimndsomradet har 6kat
under pandemin. I januari 2020 lag den Gppna arbetslosheten 1 stadsdelsndmndsomradet pa
5,51 %, for att sedan Oka till 9,08 % 1 september 2020. En successiv minskning har sedan dess
kunnat konstateras. I oktober 2021 lag den 6ppna arbetslosheten i stadsdelsndmndsomradet pa
6,12 %, att jamfora med stadens snitt som 1ag pa 3,33 % (Statistik om Stockholm,
manadsrapport oktober 2021 gdllande arbetssokanden). Den 6kade arbetslosheten innebér att
det blir &n mer angeldget for forvaltningen att samverka med andra aktorer for att stotta
méinniskor till arbete. Forvaltningen bedomer att trenden med en minskande 6ppen
arbetsloshet kommer halla 1 sig, men utvecklingen beror till stod del av hur situationen med
covid-19 kommer utvecklas.

Sjukfranvaro

Folkhédlsomyndigheten har hivt alla restriktioner i takt med att vaccinationsgraden dkar men
dock rekommenderar man att halla sig hemma vid minsta tecken pd sjukdom. Skidrholmens
stadsdelsndmndsomrdde har i forhallande till andra stadsdelsnimndsomraden en légre
vaccinationsgrad vilket forvaltningen behover forhalla sig till 1 planeringen av verksambhet.
Forvaltningen ser ett behov av fortsatt dterhallsamhet vid atergang till arbetet och fortsatt
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medvetenhet vid fordndrade omsténdigheter som exempelvis rekommendationer fran
Folkhilsomyndigheten. Detta paverkar samtliga av forvaltningens verksamheter men framst
forskola och dldreomsorg. Sjukfranvaron inom forvaltningen har sjunkit under 2021 och
trenden bedoms halla 1 sig.

Arbete hemifrin och digitalisering

I de verksamheter dér det varit mojligt har medarbetarna under pandemin arbetat hemifrén, i
linje med rekommendation frén Folkhdlsomyndigheten och CKL. Just nu pagar en planerad
atergang till mer arbete pa plats for dessa medarbetare, dock med beredskap att justera om
restriktionerna skulle fordandras under vintern/varen 2021/2022. I nulédget prioriteras arbete pd
plats for de arbetsuppgifter och arbetssdtt som beddoms gynnas mest av det.

Som ett resultat av pandemin har forvaltningen utvecklat digitala arbetssétt, sin digitala
formaga och breddat sin syn pa nér digitalt arbete &r mdjligt. Denna utveckling innebér
mdjligheter och stodjer inriktningen att anvénda digitalisering for att utveckla och
effektivisera verksamheterna. Den innebédr ocksa 6kad flexibilitet for vissa medarbetare -
arbetet kan utforas bade pa arbetsplatsen och hemma. I de fall uppdrag, verksamhetens
behov, individuella uppgifter och forutséttningar tillater kommer medarbetare fortsatt ges
mdjlighet till hemarbete.

Forvaltningen framhaller vikten av att ur ett effektivitetsperspektiv ta tillvara pa den 6kade
formagan till mer digitala arbetssétt. Hinder finns dock som forvaltningen beskrivit i ett flertal
rapporter. Vissa aktorer kan inte delta 1 moten via Skype, vilket bland annat férsvarar
forvaltningens samverkan med Region Stockholm. Medarbetare i de pedagogiska
verksamheterna tillhor en annan I'T-miljo, vilket skapar svarigheter att dela information.
Forvaltningen vill dirfor, &n en gang, framhalla vikten av att staden sédkerstéller de tekniska
mojligheterna.

Paverkan pa verksamheterna
Stadsmiljo

e Okade driftkostnader di det forutspas att en fortsatt hog andel invanare kommer
besoka parker, badplatser och naturreservat.

e Besokarantalet under 6ppna kulturevenemang kan bli stort, da efterfragan fran
invénarna ar hog.

Forskoleverksamhet

e Utbildning och undervisning bedrivs dven fortséttningsvis till stor del utomhus.

e Forskolorna har fortsatt stirkta hygienrutiner for bdde vuxna och barn. Det finns
forstdrkta dagliga rutiner for rengdring av exempelvis sdngkldder och leksaker, liksom
stadrutiner.

e En 0kad sjukfranvaro och langa franvaroperioder hos sévil barn och pedagoger kan ge
samre kontinuitet 1 undervisningen.

Verksamhet for barn, kultur och fritid

e Besokarantalet for Ungdomsmottagningens drop-in kan bli stort, da efterfragan fran
invanarna dr hog.
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e Nir 6ppna forskolorna startat upp sin inomhusverksamhet har pedagogerna
uppmirksammat att barn paverkats av pandemin i hur de tar kontakt och hur de
samspelar med varandra.

Aldreomsorg

e Forvaltningen ser en fortsatt 6kad isolering och 6kad oftrivillig ensamhet hos éldre.

e Brukare inom dldreomsorgen har uttryckt oro for att ta emot stod frén personal som
inte dr vaccinerade. Detta har lett till att en del dldre avsagt sig insatser da de 4r ridda
for att personalen kan smitta.

Stod och service till personer med funktionsnedsdttning

e Antal ej verkstillda beslut ddr behov foreligger men brukare tackar nej till beviljade
insatser pa grund av oro for covid-19 har under pandemin 6kat men kan komma att
minska i takt med att samhéllet ppnar upp och vaccinationsgraden dkar.

e Risk for 6kad social isolering och ofrivillig ensamhet hos personer med insatser inom
funktionsnedséttningsomradet.

Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

e Antal ej verkstéllda beslut ddr behov foreligger men brukare tackar nej till beviljade
insatser pa grund av oro for covid-19 har under pandemin 6kat men kan komma att
minska i takt med att samhéllet ppnar upp och vaccinationsgraden dkar.

e Risk for 6kad social isolering och ofrivillig ensamhet hos personer med insatser inom
socialpsykiatrin.

Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgdrder

o Fortsatta svarigheter for arbetsldsa att ta sig in pa arbetsmarknaden kan leda till
minskningen av personer som har ekonomiskt bistand avmattas.

e Arbetsloshet kan forsvara nyanldndas mojlighet att nd egen forsorjning och etablering
i samhéllet.

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med mojligheter och
valfrihet for alla

Under kommunfullméktiges inriktningsmél En modern storstad med maojligheter och valfrihet
for alla ar fem verksamhetsomradesmal insorterade:

o [ Stockholm dr mdnniskor sjdlvforsorjande och vigen till arbete och svenskkunskaper
dar kort

o Stockholm dr en trygg, sdker och vdlskott stad att bo och vistas i

o [ Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor dr de
bdsta i Sverige

o [ Stockholm far mdnniskor i behov av stod insatser i tid préglade av hog kvalitet,
evidens och rdttssdkerhet

o [ Stockholm har dldre en tillvaro som prdglas av hog kvalitet, trygghet och
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sjdlvbestimmande

Under respektive verksamhetsomrddesméal summeras forvaltningens prioriteringar for att
bidra till inriktningsmalet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm ar manniskor
sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Summering av forvaltningens prioritering for 2022:

e Utveckla samverkan med samhéllsaktorer, niringsliv och civilsamhélle for att
personer som star utanfor arbetsmarknaden ges végar till studier, arbetspraktik,
forvarvsarbete eller annan forsorjning och att unga erbjuds meningsfulla feriejobb.

e Utveckla det uppsokande arbetet riktat till nyanldnda samt barnfamiljer 1 osdkra
boendeforhallanden.

I stadsdelsndmndsomrédet finns ett hogre antal hushll som uppbir ekonomiskt bistdnd
jamfort med stadens snitt. Stadsdelsndmndsomrédet ar bland de tre stadsdelsndmndsomradena
med hogst andel bistandshushall i staden. Stadsdelsndamndsomradet ligger dven hogre i snitt
an staden géillande langvarigt behov av bistand. Det vanligaste forsdrjningshindret dr
arbetsloshet, som utgor orsaken till behovet av ekonomiskt bistdnd for drygt hélften av de
vuxna som uppbar ekonomiskt bistind. Narmare en tredjedel av bistandshushallen i
stadsdelsndmndsomrddet &r hushéll med barn. Under 2020 har antalet hushall som uppbar
ekonomiskt bistdnd 1 stadsdelsndmndsomradet minskat och stadsdelsndmndsomradet har
under foregdende ar minskat kostnaderna for ekonomiskt bistdnd med 1,2 miljoner kronor.
Kostnadsminskningen ddmpades dock bland annat av att den genomsnittliga bistdndstiden
okade (Socialtjinstrapporten 2020).

Inom stadsdelsndmndsomradet bor nyanldnda som bédde dr anvisade och egenbosatta. Inom
gruppen nyanlénda tar det ldngre tid for nyanldnda kvinnor och barnfamiljer &n for nyanldnda
mén att ta sig vidare till annat stadigvarande boende.

Hilften av de nyanlédnda hushéllen i stadsdelsndmndsomradet som bor inom SHIS é&r
barnfamiljer. Andelen hushéll, inklusive barnfamiljer, med utgaende kontrakt inom SHIS 6kar
till 2023.

Stod till egen forsorjning

Forvaltningen fortsatter stotta personer till egen forsorjning och arbeta for att minska
avstandet mellan den enskilde och arbetsmarknaden. Personer som star utan egen ekonomisk
forsorjning och langt ifrdn arbetsmarknaden behdver ofta stdd fran flera aktorer samtidigt. En
fungerande samverkan mellan dessa aktorer dr avgérande for att personerna ska erbjudas
insatser 1 ett tidigt skede utifrdn sina individuella behov. Forvaltningen fortsétter att utveckla
samordning internt och samverkan externt i syfte att framforallt pdskynda nyanldndas,
personer med funktionsnedséttnings, unga vuxnas och kvinnors etablering pa
arbetsmarknaden. Arbetet med befintliga samverkansformer fortloper och vidareutvecklas
kontinuerligt. Finansiellt samordningsforbund inom rehabiliteringsomrédet (FINSAM) dr en
samverkansform mellan staden, Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen och Region
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Stockholm som syftar till att stotta den enskilde till att pd sikt bli sjdlvforsorjande. En annan
samverkansform dr Rehabiliteringsbanan som sker 1 samverkan med Jobbtorg,
Forsékringskassan, Arbetsformedlingen samt Region Stockholm. Samordnad individuell plan
(SIP-plan) ar ytterligare ett verktyg som anvénds 1 samverkan mellan forvaltningen och
regionens verksamheter i syfte att den enskilde ska fa samordnade insatser. Forvaltningen har
aven identifierat behovet av att samordna insatser internt och har ett pagdende arbete med att
implementera Intern samordnad individuell plan (Intern-SIP). Arbetssittet Intern-SIP inleddes
till en borjan 1 syfte att samordna och strukturera kontakter, stod och insatser mellan enheten
for ekonomiskt bistdnd och vuxenenheten inom avdelningen for socialtjdnst. Arbetsséttet
implementeras under aret pé fler enheter inom avdelningen.

Nyanlianda

Forvaltningen har tillsammans med stadens 6vriga forvaltningar och bolag ansvar for
etablering och integrering av bade anvisade och egenbosatta nyanldnda som bor i
stadsdelsndmndsomradet. Insatserna som erbjuds syftar till att korta tiden det tar att hitta
arbete och en stadigvarande bostad. Under 2021 6ppnade staden Welcome house dit
nyanldnda blir hinvisade for att fa stod och radgivning. Parallellt med denna verksamhet,
arbetar forvaltningen lokalt med att ge samhaéllsvigledning till nyanlinda med malet att
nyanldnda etablerar sig 1 samhillet genom ett stadigvarande boende och arbete.
Samhéllsvégledning ges bade av forvaltningens medborgarkontor och genom
medborgarvirdarnas uppsdkande arbete hos SHIS, vuxenutbildning Séderort och de 6ppna
forskolorna. Forvaltningen anordnar dven regelbundet informationstraffar for nyanldnda pa
olika teman. Information om foretagande utvecklas som en del i informationen till nyanlénda,
till exempel inom ramen for temakviéllarna. For att forebygga nyanldndas och barnfamiljers
skuldsittning arbetar forvaltningens konsumentvigledare samt budget- och skuldradgivare
med att utveckla sitt utdtriktade arbete och ge riktade informationsinsatser till skola,
fritidsverksamhet och vuxenutbildning.

Riktad bostadsvagledning for nyanlénda fortsitter genom individuella vigledningssamtal 1
samverkan med SHIS och arbetsmarknadsforvaltningen. Bostadsvigledningen fokuseras
sarskilt till hushéll inom SHIS med utflyttning 2022-2023. Forvaltningen prioriterar
bostadsvigledning gentemot barnfamiljer och personer med funktionsnedséttning, grupper
som behover sérskilt stod nar det kommer till friga om stadigvarande boende (Rapport -
bostad sist, Léinsstyrelsen i Stockholm). Mgjligheten till stadigvarande boende och egen
forsorjning hianger ihop varfor vigledning inom dessa omraden behover fortsitta ske
parallellt, men ocksd kompletteras av annan végledning for langsiktig etablering och goda
uppvéxtvillkor for barnen.

Barnfamiljer i osikra boendeforhillanden

Forvaltningen arbetar med utatriktat och uppsdkande arbete riktat till barnfamiljer, dir stod
och végledning till stadigvarande boende, arbete och utbildning ges. Vigledningen till
nyanlédnda kompletteras ocksa av information om och stdd i att komma i kontakt med
forskola, skola, idrotts- kultur- och andra fritidsaktiviteter samt tillgadng till ssmmanhang som
framjar trygghet i boendemiljon.

Feriejobb och Stockholmsjobb
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Forvaltningens arbete med Stockholmsjobb och feriejobb ger viktiga meriter, kontakter och
motivation for ungdomar och vuxna. Samtidigt vicker det intresse for staden som arbetsgivare
och bidrar till stadens framtida kompetensforsorjning. Inom ramen for de upphandlingar som
forvaltningen genomfor stélls krav pé social hansyn, exempelvis att upphandlade leverantorer
under avtalstiden tar emot praktikanter eller erbjuder anstéllning &t personer som stir langt
ifrn arbetsmarknaden.

Forvaltningen kommer utveckla processen for att tillhandahélla och erbjuda meningsfulla
feriejobb for ungdomar 1 ldrarna 16-18 ar. Jobben erbjuds under sommar-, host- och
vinterloven. Nyanldnda, unga med funktionsnedséttning samt ungdomar med en social
problematik prioriteras sirskilt.

Forvaltningen samverkar aktivt med Jobbtorg for att tillsammans utveckla processen kring
Stockholmsjobb. Forvaltningen arbetar for att tillhandahalla och erbjuda meningsfulla
Stockholmsjobb inom forvaltningens verksamheter for att 6ka chanserna for aspiranterna till
att fa anstillning pa den reguljdra arbetsmarknaden. Forvaltningen samverkar med
arbetsmarknadsforvaltningen och privata entreprendrer for att skapa arbetspraktik och
mojlighet till anstdllning for personer med funktionsnedsittning.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet till:

e Mal 1 - Ingen fattigdom (arbetsmarknadsforvaltningen och socialférvaltningen)
- Samhallsvigledning for nyanldnda
- Stadsdelsmammornas och 6vriga 6ppna verksamheters uppsokande arbete for fler
barn i forskola och fler kvinnor i studier och arbete
- Arbetet med att, efter individuell beddmning, bevilja ekonomiskt bistdnd
- Ta emot aspiranter for Stockholmsjobb bidrar till att ge en ingang till den reguljdra
arbetsmarknaden
e Mal 2 - Ingen hunger (dldreforvaltningen och utbildningsforvaltningen)
- Sékerstélla att ingen lider nod
e Mal 3 - God hilsa och vélbefinnande (idrottsforvaltningen och socialférvaltningen)
- Hilsofrdmjande aktiviteter i samverkan med civilsamhéllet.
e Mal 5 - Jamstilldhet (stadsledningskontoret)
- Stadsdelsmammornas och 6vriga 6ppna verksamheters uppsokande arbete for fler
barn i forskola och fler kvinnor i studier och arbete
e Mal 8 - Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéixt (stadsledningskontoret och
arbetsmarknadsforvaltningen)
- Sékerstélla att feriearbetande ungdomar och aspiranter far lampliga arbetsuppgifter
e Mal 10 - Minskad ojamlikhet (stadsledningskontoret)
- Samhéllsvigledning for nyanldnda

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 3,9 % 2,7 % Tertial
U Andel personer som har ekonomiskt bistand i férhallande till 27 % 1,5 % Tertial
g‘ befolkningen
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel personer som sjalv upplever att de far en forbattrad situation 68 Tas framav  Tertial
av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (ekonomiskt namnd
bistand)
U Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfort med 1,7 % 1,0 % Tertial
g‘ samtliga vuxna invanare
U Antal aspiranter som fatt Stockholmsjobb 20 st 800 st Tertial
U Antal tillhandahallna platser for feriejobb 750 st Tas framav  Tertial
U‘ namnd/styrel
se
U Antal tillhandahallna platser for Stockholmsjobb 20 st Tasframav  Tertial
U namnd/styrel
se
U Antal tillhandahallna praktikplatser for hogskolestuderande samt 52 Tasframav  Tertial
platser for verksamhetsférlagd utbildning namnd
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 750 st 9000 st Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden ska med stéd av 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna utifran stadens strategi for arbetsmarknadsinsatser
definiera stadsdelsnamndernas ansvar for férberedande insatser infor
inskrivning pa Jobbtorg Stockholm
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden och i 2022-01-01 2022-06-30
dialog med stadsdelsnamnderna, utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser, foresla hur helhetsansvaret for
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, inklusive samordning och
anstallning, kan alaggas arbetsmarknadsnamnden

Namndmal: | Skdarholmen ar invanarna sjalvforsorjande och véagen till arbete ar
kort

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna malet:

* Utveckla samverkan med samhillsaktorer, niringsliv och civilsamhélle for att personer som
star utanfor arbetsmarknaden ges végar till studier, arbetspraktik, forvarvsarbete eller annan
forsorjning och att unga erbjuds meningsfulla feriejobb.

 Utveckla det uppsokande arbetet riktat till nyanldnda samt barnfamiljer 1 osdkra
boendeforhallanden.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och nimndmaélsniva for
att se hur det forvintade resultatet f6ljs upp.
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Antal unga som fitt feriejobb ligger pa en fortsatt hog niva.

Andel nyanldnda som bor inom SHIS och gar vidare till stadigvarande boende ligger pa en
fortsatt hog niva.

Andel barn som lever i1 familjer med ekonomiskt bistand minskar i relation till foregaende ar.
Andel vuxna som &r sjdlvforsorjande dr hogre i relation till foregéende &r.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel nyanlanda hushall i SHIS anvisningsboenden med kontrakt 82 % Ar
som gar ut under aret, som gar vidare till stadigvarande boende

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm ar en trygg, saker och
valskott stad att bo och vistas i

Summering av forvaltningens prioritering for 2022:

e Forebyggande och tidiga insatser for att motverka att barn och unga dras in 1 eller pa
andra sitt drabbas av kriminalitet.

e Utveckling av det systematiska sdkerhetsarbetet i linje med stadens sékerhetsprogram
med fokus pa krisberedskap/civilt forsvar, informationssédkerhet, forebygga olyckor
och forebygga otilldten padverkan samt hot och véld.

e Utveckling av arbetet mot vilfards- och bidragsbrott.

e Utveckling av forvaltningsdvergripande strukturer for inriktning, framdrift,
samordning och kommunikation av trygghetsarbetet, utifran trygghetsprogrammet och
andra inriktningsdokument.

e Samordnade atgérder och aktiviteter for renare, trivsammare och tryggare stadsmiljoer
genom utveckling av metodiken i bland annat platssamverkan samt generell
samordning med trafikkontoret och fastighetsédgare.

En viktig del 1 att stirka den potential som finns i stadsdelsnimndsomradet och dka
Stockholms stads och Skérholmens stadsdelsndmndsomrédes attraktionskraft ar
trygghetsarbetet. Den senaste trygghetsmétningen som utférdes av Stockholms stad &r 2020
visade att invanarna i stadsdelsnimndsomradet upplevde en hogre otrygghet én i staden
generellt. Detta géller framforallt kvinnor, personer med funktionsnedséttning och dldre 1
alderskategorin 65 - 79 ar. Aven stadens medborgarundersokning fran 2021 visar att
upplevelsen av otrygghet ar hogre i stadsdelsnimndsomradet &@n i staden i stort. Den upplevda
tryggheten har 6kat nagot i stadsdelsomréadet sedan foregdende métning for tvé ar sedan
(andelen som pa det hela taget kdnner sig trygg uppgick 2019 till 50 % och 1 métningen 2021
uppgick andelen till 53 %). Sdrskilda situationer, som till exempel att gd ensam hem pa
kvéllen, medfor mer otrygghet och upplevelsen av otrygghet har 6kat sedan foregédende
mitning (andel som kénner sig trygga nir de gar ensamma hem pa kvéllen uppgick 2019 till
42 % och 1 métningen 2021 uppgick andelen till 36 %).

I stadsdelsndmndsomrédet finns ocksa utmaningar med olovlig dumpning/tippning och
generell nedskrépning, vilket paverkar kinslan av upplevd trygghet. Trygghetsmétningen som
genomfordes 2020 visar att invinare i stadsdelsndmndsomradet i hdgre utstrackning upplever
problem med nedskrépning jamfort med hela staden.
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Forvaltningens trygghetsarbete utgar framfor allt fran Trygghetsprogrammet och stracker sig
diarmed 6ver en rad verksamheter och ér en del av arbetet mot flera av forvaltningens
verksamhetsomradesmal. I detta avsnitt summeras trygghetsarbetet med fokus pé de delar
som ingar under mal 1.2 - Stockholm dr en trygg, sdker och vdilskétt stad att bo och vistas i.
Trygghetsarbetet omfattar dven framfor allt:

e forskolans kunskapshdjande uppdrag som beskrivs under mél 1.3 - I Stockholm ndr
barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor dr de bdsta i Sverige,

e riktade sociala insatser savil som forebyggande insatser, som beskrivs under méal 1.4 -
1 Stockholm far mdnniskor i behov av stod insatser i tid prdglade av hog kvalitet,
evidens och rdttssdkerhet och mal 2.4 - Stockholm dr en modern kultur- och
evenemangsstad med en stark besoksndring.

Anhorigstod

Anhorigstdd erbjuds till anhoriga till personer som utsatts for dodligt vald. Forvaltningen
kommer att verka for att insatser till anhoriga ges pa ett samordnat sétt fran forvaltningen och
Ovriga samhéllsaktorer.

Utemiljoer

Forvaltningen arbetar med att skapa trygga och tillgdngliga utemiljéer sa som parker,
naturmiljoer och spontanidrottsplatser som stimulerar till utevistelse, vardagsmotion och
aktiviteter. Sarskilt fokus ldggs pa de grupper som i medborgarundersdkning och
trygghetsmétning uppger hogre upplevelse av otrygghet dn andra grupper. Attraktiva
utemiljoer forvantas bidra till fler néringslivsetableringar, kulturellt levande parkmiljoer, gator
och torg samt 6kad tillit i lokalsamhéllet och till férvaltningen och staden. Medel soks for
investeringar 1 dtgarder som stirker upplevelsen av trygghet s som belysning och
upprustningar pa parkmark.

Vilfirds- och bidragsbrott

Forvaltningen genomfor dtgédrder for att systematisera arbetssitt och hoja organisationens
kunskap om vélfardsbrott. I samband med verksamhetsplaneringen identifierades odnskade
hiandelser samt atgérder for att minska risken att dessa realiseras. Utbildningsinsatser
genomfors till nyckelfunktioner avseende arbetssétt inom upphandling och stod till
civilsamhillet. Utdver detta planeras aktiviteter i syfte att 6ka kontrollen inom
upphandlingsforfarande samt utbetalningar av foreningsstod.

Otilliaten paverkan samt hot och vald

Forvaltningen avser att genomfora utbildningar om hot och vald samt otillaten paverkan.
Utbildningarna syftar till att 6ka kinnedomen om forvaltningens nyligen reviderade
handlingsplan inklusive lokala rutiner och checklistor.

Systematiskt sikerhetsarbete

Det systematiska sékerhetsarbetet utvecklas i linje med stadens sékerhetsprogram och
forhaller och anpassar sig till en foranderlig in- och omvérld. Krisberedskapsarbetet omfattar
risk- och sérbarhetsanalys, ett aktivt deltagande i planeringsprocessen for att stirka det civila
forsvarets formaga.

Avseende informationssikerhet arbetar forvaltningen med att utveckla arbetssétt och rutiner.
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Extra stor hdnsyn tas mot bakgrund av forvaltningskontorets flytt till nya lokaler.
Utbildningsinsatser ska utformas 1 syfte att hja medarbetares och chefers kunskap géllande
informationssdkerhet. Roller och ansvar ska fortydligas i organisationen.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet till:

e Mal I - Ingen fattigdom (arbetsmarknadsforvaltningen och socialférvaltningen)
- Arbete med den lokala samverkansdverenskommelsen och dess prioriterade omraden
e Mal 5 - Jamstilldhet (stadsledningskontoret)
- Arbete med den lokala samverkansdverenskommelsen och dess prioriterade omraden
e Mal 10 - Minskad ojamlikhet (stadsledningskontoret)
- Arbetet med platssamverkan
- Arbete med forebyggande tidiga insatser i samverkan mellan forvaltning, polis och
socialtjinst.
e Mal 11 - Héllbara stdder och samhillen (exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret)
- Arbete med krisberedskap
e Mal 16 - Fredliga och inkluderande samhéllen (stadsledningskontoret och
kulturforvaltningen)
- Arbete med den lokala samverkansdverenskommelsen och dess prioriterade omraden
- Arbetet med platssamverkan
- Arbete med forebyggande tidiga insatser i samverkan mellan forvaltning, polis och
socialtjénst.

Sarskilda redovisningar

Arbete enligt lokal samverkansoverenskommelse med polisen

Arbetet enligt den lokala samverkansdverenskommelsen med bland annat polisen &r
langsiktigt och utvecklas kontinuerligt. Forvaltningen fortsétter implementera ett systemstod
samt en metodik fOr operativa ldgesbilder och orsaksanalys samt utveckla arbetssitt, forum
och beslutsunderlag for inriktning och samordning av arbetet pa olika nivéer, bland annat med
grund 1 den utvérdering och utveckling av arbetssitt och forum samt informationsfléden som
inleddes 1 slutet av 2021.

Som en del i revideringen av ldgesbilden &r beskrivningen av trygghet och brottslighet
uppdaterad med data for 2021. Orsaksanalyser har baserats pa den uppdaterade lokala
lagesbilden och den sammantagna bedomningen ér att prioriterade omraden kvarstar.

Platssamverkan

Forvaltningen arbetar fortsatt med platssamverkan inom stadsdelsndmndsomradets fyra forum
for detta dar fokus ligger pa samordnade och tydliga insatser mot otrygga element i
centrummiljoerna. Trygghetsskapande situationspreventiva atgérder i den fysiska miljon
kompletteras av socialpreventiva insatser for dkad tillit och social kontakt mellan ménniskor i
omrddet vilket framjar kénslan av sammanhang och fortroende till myndighet och forvaltning.
Huvudsakliga samverkansaktorer inom platssamverkan dr polisen, fastighetsédgare, MTR,
stadens fackforvaltningar och bolag samt lokalt niringsliv. Arbetet utgar frdn gemensamt
framtagna och ldngsiktiga mélséttningar samt bedrivs utifran operativa ldgesbilder och
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orsaksanalyser, som vid behov genomgar djupare orsaksanalyser i arbetsutskott.

Revidering av handlingsplanen mot valdsbejakande extremism

Forvaltningen har tillsammans med polis och andra aktorer uppdaterat den lokala lagesbilden
som visar att alla former av extremism forekommer i stadsdelsndmndsomradet. I
stadsdelsndmndsomradet har det forekommit klotter med hatbrottsmotiv pa olika platser samt
propagandaspridning. Det har inkommit fa orosanmélningar med véldsbejakande
extremistiska inslag. En person har vint sig till férvaltningen och velat ha hjilp att hoppa av
en extremistisk miljo och anhoriga har hort av sig gillande behov av stdd frén forvaltningen.
Ovriga hindelser som rapporterats och observerats handlar om bland annat skadegérelse, att
individer uttryckt extrema asikter eller anvént hot och krankningar. Tvé drenden har
rapporterats 1 IA systemet géllande egendom och sdkerhet samt tillbud.

Kartldggningen visar pa ett fortsatt behov och 6nskemal av kompetenshdjande insatser for
medarbetare inom forvaltningens verksamheter, bade for att kunna uppticka tecken pa
radikalisering och valdsbejakande extremism samt att veta hur man ska agera nir man
upptécker detta. Forvaltningen ser dven en 6kad anmilningsbendgenhet nér det giller otilldten
paverkan.

Forvaltningen prioriterar att medarbetare ska genomfora webbutbildningen om grundlédggande
kunskaper som finns pé stadens intranit.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel stockholmare som upplever trygghet i den stadsdel dar man 79 % 79 % Ar
g‘ bor
U Andel ungdomar som i stockholmsenkéaten uppger att de inte blivit 85 % 88,5 % Ar
g‘ utsatta for hot och vald
U Stockholmarnas ndjdhet med renhallning och stadning 56 % 73 % Ar
U Stockholmarnas néjdhet med skétsel och stadning av park och 64 % 73 % Ar
g‘ grénomraden
U Stockholmarnas néjdhet med stadsmiljon 77 % Tas framav  Ar
g‘ namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Fastighetsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
kulturnamnden och stadsdelsnamnderna kartlagga och prioritera det
langsiktiga investeringsbehovet i stadens parklekar
U Idrottsndmnden ska tillsammans med i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda var i staden det finns behov av och
forutsattningar for att skapa en mer levande stad genom utegym samt
anlagga utegym i enlighet med utredningens slutsatser
U Kommunstyrelsen ska i samrad med fastighetsnamnden, trafiknamnden 2022-01-01 2022-06-30
och stadsdelsndmnderna folja upp satsningen pa trygghetsinvesteringarna.
Detta for att skapa en samlad bild 6ver de insatser som genomforts och
vad resultatet blivit samt sprida goda exempel, erfarenheter och lardomar
U Milj6- och halsoskyddsnamnden ska i samarbete med trafiknamnden, 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna, AB Svenska bostader, AB Familjebostader, AB
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Stockholmshem och stadens naringsliv ta fram och implementera
spetsprojekt i tio utpekade platser i staden, i syfte att starka tryggheten och
den biologiska mangfalden genom smart vaxtbekladning av vaggar

U Namnder och bolagsstyrelser ska omsatta Iardomar fran krishanteringen av. 2022-01-01 2022-12-31
pandemin i uppdaterad beredskapsplanering, sasom krisledningsplanering,
kontinuitetsplanering och krisledningsévningar

U Namnder och bolagsstyrelser som omfattas av sakerhetsskyddslagen ska 2022-01-01 2022-12-31
sakerstalla att det finns resurser och kompetenser tillgangliga i den
utstrackning som kravs for att uppratthalla sékerhetsskyddet och bidra i
utvecklingen av stadens sé@kerhetsskyddsorganisation

U Stadsdelsndmnderna ska under ledning av kommunstyrelsen utreda 2022-01-01 2022-12-31
forutsattningar for att etablera trygghetspunkter for krisberedskap och det
civila forsvaret inom sitt geografiska omrade

Namndmal: Skdarholmen ar tryggt och sakert

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

* Forebyggande och tidiga insatser for att motverka att barn och unga dras in 1 eller pa andra
sitt drabbas av kriminalitet.

» Utveckling av det systematiska sdkerhetsarbetet i linje med stadens sdkerhetsprogram med
fokus pé krisberedskap/civilt férsvar, informationssidkerhet, forebygga olyckor och forebygga
otillaten paverkan samt hot och vald.

* Utveckling av arbetet mot vilfdrds- och bidragsbrott.

 Utveckling av forvaltningsovergripande strukturer for inriktning, framdrift, samordning och
kommunikation av trygghetsarbetet, utifrin trygghetsprogrammet och andra
inriktningsdokument.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta mél pa verksamhetsomradesmals- och nimndmalsniva for
att se hur det forvéintade resultatet f6ljs upp.

Andelen invanare som upplever att stadsdelsndmndsomradet &r tryggt okar.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

EJ' Andel stockholmare som upplever trygghet i parker och 62 % Ar
gronomraden i den stadsdel déar man bor

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Férvaltningen soker budgetjustering for trygghetsskapande atgarder vid 2022-01-01 2022-12-31
parklekarna Kulan och Angen.
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Namndmal: Skdarholmens offentliga rum ar valskotta

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppnd malet:

» Samordnade atgirder och aktiviteter for renare, trivsammare och tryggare stadsmiljoer
genom utveckling av metodiken i bland annat platssamverkan samt generell samordning med
trafikkontoret och fastighetsigare.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta mél pa verksamhetsomradesmals- och nimndmalsniva for
att se hur det forvéintade resultatet f6ljs upp.

Andel invénare 1 stadsdelsnimndsomridet som dr néjda med renhdllning och stddning dkar.
Andel invanare 1 stadsdelsndmndsomradet som dr ndjda med skotseln av parker, badplatser,
gronomrdden och generellt med stadsmiljon i omradet okar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn sin fulla
potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

Summering av forvaltningens prioritering for 2022:

e Utveckling av en tydlig systematik och utveckling av arbetssitt kring regelbunden
uppfoljning av forskolans utbildning synliggdr ldrandet hos varje barn.

e Sprikutvecklande arbetssitt 1 forskolan, som utgar fran barns erfarenheter och
kunskaper. Hoja pedagogernas kunskap 1 det svenska spréket.

e Utvecklad samverkan med utbildningsforvaltningen, socialtjdnst, psykiatri och andra
aktorer for att tidigt identifiera och ge rétt insatser till barn i behov av stod, samt de
som riskerar att fara illa.

e (Oka vardnadshavares delaktighet genom att utveckla systematiska arbetssitt for dialog
kring barnens utveckling.

e (Genomfora en orsaksanalys i relation till inskrivningsgraden i forskolan och
identifiera dtgérder for att 6ka andelen barn i forskolan.

Boende i stadsdelsndmndsomrédet har en storre socioekonomisk utsatthet &n medelnivan for
staden. I forvaltningens forskolor finns det 66,8 % barn med ett annat modersmal 4n svenska.
Bland pedagogerna ar det 76 % som ar flersprékiga. I ett stadsdelsndmndsomrade med manga
flersprakiga barn krivs goda kunskaper hos pedagoger om barns sprakutveckling och
andraspraksutveckling i svenska. En viktig forutséttning for spréakarbetet ar att pedagogerna
dger kunskap i det svensktalande spriket. Inom stadsdelsndmndsomrédet ar ca 85 % av 2-5
aringarna inskrivna i forskolan vilket ar en lagre andel jimfort med staden som helhet.
Deltagande i forskolan har positiva effekter for barns utveckling och larande, framforallt for
flersprakiga barn och barn med svagare socioekonomisk bakgrund (Férskola for alla barn —
for bdttre sprakutveckling i svenska SOU 2020:67). Barns deltagande 1 forskola har stor
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betydelse for sprakutvecklingen och dr ocksa en viktig skyddsfaktor for uppmérksamma barn
1 behov av stdd, samt de som riskerar att fara illa (Skolverket).

Systematiskt kvalitetsarbete

Forskolans systematiska kvalitetsarbete ska synliggora kvalitet och likvérdighet, vad
forskolan gor, varfor och vad det leder till (Skolverket). Forskolans kidrnverksamhet och
kvaliteten 1 denna prioriteras. Genom att synliggora utbildningens kvalitet, personalens
kompetens och forskolornas likvirdighet, kan riatt kompetensutvecklingsinsatser planeras.
Forvaltningen utvecklar den individuella dokumentationen sé att det gar att f6lja varje barns
behov av sprakutveckling och forédndringar 1 ldrandet Gver tid.

Barn far individuellt anpassat stod utifran forskning och evidensbaserade metoder dér
specialpedagoger handleder arbetslag och har en dialog med vardnadshavare. For att béttre
mota alla barns behov, anpassa undervisningen och prova specialpedagogiska arbetssétt deltar
flera forskolldrare 1 Skolverkets kurs Specialpedagogik for lirande. Forvaltningen utvecklar
den dagliga dialogen med vardnadshavare och visar regelbundet via Skolplattformen vad
barnen fér ta del av i forskolan. Forvaltningen genomfor en orsaksanalys for att 6ka
kunskapen om varfor inskrivningsgraden 1 stadsdelsndmndsomrédet ar 1ag. Utifran
identifierade orsaker planeras atgirder for att 6ka andelen inskrivna. I arbetet samordnar
forskolan insatser med bland annat de 6ppna férskolorna, introduktionsférskolan och
medborgarkontoret.

Sprak

Forskolan ska kompensera for skillnader i barns uppvéxtvillkor och bidra till mer likvérda
forutsittningar infor skolstart. Forvaltningen definierar vilka olika sprdkutvecklande arbetssatt
som ska anvéndas for att gynna barnens sprakutveckling. Barn med annat modersmal &n
svenska stddjs 1 sin flersprakighet och de sprak barnen talar ir synliga genom exempelvis
sagor.

Forskolans medarbetare kompetensutvecklas inom det svenska spréket. Spraksatsningen
Laslyftet, som samtliga forskolldrare genomgatt, fortsatter under varen for barnskotare. Vidare
fortsitter forvaltningen att arbeta 1 enlighet med handlingsplanen for forbéttrad arbetssituation
for forskolldrare och barnskdtare.

Samordning med socialtjinst

Det finns en kontinuerlig dialog mellan socialtjanst och forskolan. Riktade utbildningsinsatser
kring anmélningsskyldighet och socialtjidnstens ansvar genomfors regelbundet med
pedagoger.

Barns rittigheter

Forvaltningens forskolor arbetar pé olika sitt med att 6ka medarbetares och barns kunskaper
kring FN:s barnkonvention och barnens ritt till lika mojligheter. Foérskolorna ger barnen
tillgang till flera uttryckssatt, vilket mojliggor for barnen att stélla frdgor och delge sina tankar
pa fler sitt an det verbala. Att berdtta med kroppen, genom lera, dans och bilder 6kar
mdjligheten till att alla barn far komma till tals.

Forskolornas arbete med plan mot diskriminering och kriankande behandling 4r en viktig del
av arbetet med barns réttigheter. I samband med upprittandet av planerna genomfors
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barnintervjuer och trygghetsvandringar tillsammans med barnen for att skapa delaktighet och
ge inflytande. Barnkonsekvensanalyser genomfors vid storre fordndringar av verksamheten
som paverkar barnen. Synliggdrandet av likabehandlingsarbetet skiljer sig at och
kommunikationen med vardnadshavarna utvecklas. Forskolorna publicerar larloggar i
Skolplattformen och beskriver utbildningen i text och bild, vilket forvéntas 6ka
vardnadshavarnas insyn.

Nationella minoriteter

Forvaltningen tar kontakt med de vardnadshavare som kryssat i minoritetssprak i1 ansokan till
forskola och informerar om de forskolor i staden som har helt eller till vdsentlig del
undervisning pa nigot av spraken. Forskolan inventerar arligen vilka sprak som talas av
pedagoger och barn pd varje forskola. Sprakinventeringen synliggér bade var det finns barn
och pedagoger som talar dessa sprak.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet till:

e Mal 1 - Ingen fattigdom (arbetsmarknadsforvaltningen och socialférvaltningen)
- Arbete med att erbjuda en likvirdig och tillgdnglig forskola
e Mal 3 - God hilsa och vélbefinnande (idrottsforvaltningen och socialférvaltningen)
- Arbete med att erbjuda en likvérdig och tillgdnglig forskola
e Mal 4 - God utbildning for alla (arbetsmarknadsforvaltningen och
utbildningsforvaltningen)
- Tillgangen till forskola
- Den undervisning och det sprakarbete som bedrivs pa forskolan
e Mal 5 - Jamstilldhet (stadsledningskontoret)
- Sprékarbete, att ge undervisning och att undervisa om demokrati
e Mal 10 - Minskad ojamlikhet (stadsledningskontoret)
- Tillgéngen till forskola
- Forskolans betydelse som skyddsfaktor och sprikarbetet som bedrivs péd forskolan
e Mal 11 - Héllbara stdder och samhillen (exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret)
- Tillgéngen till forskola

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel legitimerade forskollérare av totalt antal anstallda 33 % 33 % Tertial
g‘ (arsarbetare)
U Andel néjda féraldrar till barn i férskolan 88 % 88 % Ar
U Antal barn per grupp 16 16 Tertial
U Antal forskolebarn per anstalld (arsarbetare) 4,9 49 Tertial
U Kvalitetsindikatorn - Sjalvvardering utifran laroplansuppdraget 3,6 3,6 Ar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna och med stdd av representanter fran minoriteter samt
experter kartlagga forekomsten av antisemitism i stadens pedagogiska
verksamheter

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna aktivt 2022-01-01 2022-12-31
arbeta for att 6ka barnens sprakutveckling i stadens férskolor

g

Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna fortsatta 2022-01-01 2022-12-31
fordjupa kunskaperna om varfor barn inte ar i férskolan och pabdrja
relevanta atgarder for att 6ka inskrivningsgraden

g

Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna intensifiera 2022-01-01 2022-12-31
arbetet med att na ut med information om nationella minoriteters sarskilda

rattigheter till modersmal och sprakutveckling i forskola och skola samt

sakerstalla att det ar latt for vardnadshavare att ansoka och beviljas detta

Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med arbetsmarknadsnamnden genomféra en satsning pa
vidareutbildning i svenska spraket for stadens forskolepersonal vid behov

Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
moéjligheterna att utveckla uppféljning och aggregerad statistik kring
narvaro och franvaro pa stadens férskolor

Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utvardera 2022-01-01 2022-12-31
hur alla forskolor arbetar med sin strategi for att 6ka barns fysiska aktivitet
och rorelse under forskoledagen

Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna revidera de 2022-01-01 2022-12-31
obligatoriska rutinerna fér 6vergangen mellan férskola och grundskola med
sarskilt fokus pa information om barnens sprakutveckling

Qd 4 4Q <G g

Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna utveckla 2022-01-01 2022-12-31
indikatorn "Kvalitetsindikatorn — Sjalvvardering” utifran laroplansuppdraget

Namndmal: Skdarholmens forskolebarn nar sin fulla potential i en trygg forskola
med hog pedagogisk kvalitet

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna maélet:

* Utveckling av en tydlig systematik och utveckling av arbetssétt kring regelbunden
uppfoljning av forskolans utbildning synliggdr ldrandet hos varje barn.

* Sprakutvecklande arbetssétt i forskolan, som utgér fran barns erfarenheter och kunskaper.
Hoja pedagogernas kunskap 1 det svenska spraket.

* Utvecklad samverkan med utbildningsforvaltningen, socialtjdnst, psykiatri och andra aktorer
for att tidigt identifiera och ge ritt insatser till barn 1 behov av stdd, samt de som riskerar att
fara illa.

« Oka vardnadshavares delaktighet genom att utveckla systematiska arbetssitt for dialog kring
barnens utveckling.

* Genomfora en orsaksanalys 1 relation till inskrivningsgraden i férskolan och identifiera
atgédrder for att 6ka andelen barn i forskolan.
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Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta mél pa verksamhetsomradesmals- och nimndmalsniva for
att se hur det forvéintade resultatet f6ljs upp.

Varje forskola har en skriftlig plan som synligg6r det systematiska sprakutvecklande arbetet.
Samtliga avdelningar har en legitimerad forskolldrare som ansvarar for undervisningen.
Forskoleundersokningens resultat okar pé fragan om "Mitt barns utveckling och ldrande
dokumenteras och synliggors ".

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel forskolor med en skriftlig plan som synliggér det systematiska 100 % Tertial
sprakutvecklande arbetet
Andel inskrivna barn i férskolan (2-5 ar) 90 % Tertial

9' Andel vardnadshavare som upplever att deras barns utveckling och 73 % Ar
larande dokumenteras och synliggérs
Antal avdelningar som saknar en legitimerad férskollarare 0 st Ar
Pedagogisk miljé och material i kvalitetsindikatorn (sjalvvardering 3,5 Ar

inom laroplansuppdraget)

Spraklig och kommunikativ utveckling i Kvalitetsindikatorn 3,5 Ar
(sjalvvardering inom laroplansuppdraget)

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen sdker budgetjustering for Introduktionsférskola. 2022-01-01 2022-12-31
Forvaltningen s6ker medel for sprakkurs i svenska fran 2022-01-01 2022-12-31
Omstallningsfonden

Forvaltningen soker medel for utbildning i lagaffektivt bemdétande fran 2022-01-01 2022-12-31
Omstallningsfonden

Forvaltningen soker statsbidrag for battre sprakutveckling i férskolan fran 2022-01-01 2022-12-31
Skolverket

Forvaltningen soker statsbidrag for laslyftet i forskolan fran Skolverket 2022-01-01 2022-12-31
Forvaltningen soker statsbidrag for specialpedagogik for larande fran 2022-01-01 2022-12-31
Skolverket

Forvaltningen soker vikarieersattning for sprakkursen fran 2022-01-01 2022-12-31

kompetensutvecklingssatsningen

Forvaltningen soker vikarieersattning for vidareutbildning till forskollarare 2022-01-01 2022-12-31
fran staden

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far manniskor i
behov av stdd insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

Summering av forvaltningens prioritering for 2022:

e Verka for en stabil och fungerande skolgéng f6r barn som riskerar att inte nd
kunskapsmalen samt for de barn vars levnadsforhillanden innebér kénda riskfaktorer.
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e Forvaltningens forebyggande och framjande arbete stirks och systematiseras i ndra
samverkan med polis och stadsdelsndmndsomréadets grundskolor.

e Socialtjanstens evidensbaserade metoder och insatser utvecklas.

o Fortsatt utveckla arbetet for att sékerstélla att barns situation lyfts i utredningar som
ror vuxna dér det finns barn i familjen.

e Fortsatt utveckling av den kommunala utforarverksamheten s att personer i behov av
stod upplever att insatserna dr praglade av hog kvalitet, sjdlvbestimmande och
delaktighet.

e Utveckling av digitala hjdlpmedel, inforande av vilfardsteknik samt utveckling av
personalens pedagogiska stod 1 LSS-verksamheter och inom socialpsykiatrins
utforarverksamhet.

Forvaltningen uppmérksammar att antalet inkomna orosanmélningar rérande barn/unga som
riskerar att fara illa fortsitter att 6ka i stadsdelsnimndsomradet. Det géller 4ven andelen
anmalningar som leder till att utredning inleds som under féregaende ar lag pa 71 %, vilket &r
den hogsta andelen 1 staden (Socialtjinstrapporten 2020). Ett hogt antal utredningar innebar
ett 0kat behov av resurser for forvaltningens socialtjdnst.

Antalet védldsutsatta personer som ér kdnda inom socialtjdnsten har kat i
stadsdelsndmndsomrédet jaimfort med 2020 vilket foljer utvecklingen i staden som helhet.
Forvaltningen uppmérksammar att flera drenden som aktualiseras fortsatt handlar om
hedersrelaterat vald och fortryck. Antalet vdldsutsatta som soker stod hos forvaltningen &r
betydligt hogre én antalet som sdker om behandling for att upphora véldsutdvande.
Forvaltningen har under 2021 1 enlighet med stadens budgetuppdrag utékat malgruppen inom
relationsvaldscentrum till att &ven innefatta stdd och behandling till barn som vixer upp i
familjer dér vald forekommer. Detta arbete dr pagdende och kommer fortsétta implementeras
under 4ret.

Antal utredningsuppdrag hos familjerétten kopplat till vdrdnad, boende och
umgingesutredningar har fordubblats 1 stadsdelsndmndsomradet jamfort med foregéende ér.
Frén och med 1 januari 2022 trdder Lag (2021:530) om informationssamtal 1 kraft som
innebadr ett krav pd att fordldrar, som huvudregel, ska ha deltagit i ett sddant samtal innan en
framstéllan om tvistigt yrkande om vérdnad, boende eller umgénge i domstol. Samtalen ska
ge fordldrarna relevant information som syftar till att hitta den 16sning som &r bést for barnet i
fradgor om vérdnad, boende och umgénge.

Stadsdelsndmndsomréddet har en hogre andel barn an snittet 1 Stockholm som gér ut
grundskolan utan slutbetyg (Statistik om Stockholm). Barn och ungas mojlighet att studera 1
hemmet begrinsas bland annat av trdngboddhet vilket har negativ inverkan pa mdjligheten att
klara grundskolan (Hallbarhetsrapporten 2021). 1 arbetet {or att motverka kriminalitet har
forskning visat att en av de starkaste skyddsfaktorerna &r att barn/unga har en fungerande
skolgang (Insatser for bdttre psykisk och fysisk hélsa hos familjehemsplacerade barn, SBU,
2017).

Forvaltningen ser utmaningar for personer i behov av socialtjdnstens insatser att pa egen hand
tillgodose sig behovet av stadigvarande bostad. Enligt stadens senaste hemloshetskartldggning
har antalet inrapporterade personer i hemloshet dkat i stadsdelsndmndsomradet jaimfort med
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foregdende rakning 2018. Totalt identifierades 209 personer som lever i hemloshet 1
stadsdelsnamndsomradet, varav 129 méin och 80 kvinnor.

Forvaltningen har kartlagt behovet av strukturerad samordning i drenden dér personer har
komplexa behov och behov av insatser frén olika aktorer, bade internt och externt. Det géller
exempelvis personer med funktionsnedséttning och psykisk ohilsa och/eller missbruk. Genom
att inkludera dessa malgrupper inom ramen for Intern-SIP och insatsen Case Manager
sakerstdller forvaltningen att dessa malgrupper erbjuds tidiga och samordnade insatser.

Utbildningsnivan inom forvaltningens LSS-verksamheter 1 egen regi 6kar och den
genomlysning som gjordes 2021 anvénds som grund i utvecklandet av vilka
kompetenssatsningar och prioriteringar som ska genomforas. Digitala hjdlpmedel och
vélfardsteknik bidrar till att 6ka brukarinflytandet och sikerstélla tillganglighet och
delaktighet 1 insatserna.

Rittssikerhet och evidens

Arbetet for en réttssdker myndighetsutévning med individuellt anpassade insatser fortsitter
inom socialtjdnstens samtliga verksamheter. Socialtjdnstens metoder ska i mdjligaste mén
baseras pa evidens fran vetenskapliga studier. Forvaltningen behover déarfor arbeta for att
bevaka den pagdende forskning som finns pad omradet och bista hogskolor och universitet med
underlag for framtida forskning. Férvaltningens pdgaende samverkan med Sodertorns
hogskola fortgdr och forvaltningen fortsétter att ta emot foljeforskare fran larosétet med syfte
att utvirdera det arbete som utfors 1 verksamheterna. Forvaltningen fortsitter arbetet med
befintliga metoder for systematisk uppfoljning av insatser pd individniva samt tar fram
metoder for systematisk uppfoljning for de omréden dér det saknas. Syftet dr att méta effekter
av de insatser som beviljas och genomfors pa individniva.

Tidiga och forebyggande insatser

I det forebyggande arbetet riktat mot barn och unga vidareutvecklar forvaltningen tidiga och
kunskapsbaserade insatser, bland annat genom att identifiera och sprida kunskap om savél
effektiva som ineffektiva metoder och insatser. For att tidigt kunna ge insatser till barn och
unga fortsitter forvaltningen arbetet med att stirka samverkan med ett flertal olika
samhéllsaktorer och skolan.

Forvaltningen undersoker vilka effekter pandemin haft pa barn och ungas psykiska hélsa 1
stadsdelsndmndsomridet samt arbetar med att kompensera for dessa. Arbetet sker bland annat
genom att Ungdomsmottagningen utvecklar det utdtriktade arbetet och finns pa plats dér de
malgrupper som séllan eller aldrig besoker mottagningen finns.

Forvaltningens trygghetsarbete fortgir med att ge sa tidiga och adekvata insatser som mojligt
till barn och unga i stadsdelsndmndsomrédet i ett ndra samarbete mellan polis, skola och
familj 1 syfte att finga upp och forhindra att barn/unga soker sig till miljoer dér missbruk och
kriminalitet férekommer. Forvaltningen fortsétter arbetet med att folja den uppréttade
handlingsplanen i1 enlighet med Stockholms stads strategi for att minska risken for att barn,
unga och unga vuxna ska dras in i kriminalitet. Arbetet med sociala insatsgrupper for savél
barn och unga som unga vuxna fortloper. Det lokala uppsokande arbetet sker via
forvaltningens féltassistenter och skolsociala insatser samt ovriga 0ppna frimjande och
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forebyggande verksambheter, i nidra samverkan med stadsdelsndmndsomrédets skolor.

En socialsekreterare anstilld av forvaltningen har sin arbetsplats hos polisen, 1 syfte att frimja
samhandling mellan aktdrerna, exempelvis for att utveckla socialtjinstens och polisens
gemensamma arbete med orosanmilningar. En annan del 1 arbetet 4r genomforandet av
allvarssamtal inom 48 timmar, dér férvaltningen inom tva dygn fran att en orosanmélan
inkommer om att ett barn/ungdom for forsta gdngen misstdanks ha begétt ett brott ska
genomfora samtal med berdrt barn/ungdom, vdrdnadshavare och polis.

Enligt Statens beredning for medicinsk och social utvardering (SBU) rapport Insatser for
bdttre psykisk och fysisk hdlsa hos familjehemsplacerade barn (2017) 16per barn som ar
placerade utanfor hemmet storre risk dn andra barn att i vuxen alder drabbas av utanforskap
samt hélsorelaterade och psykosociala problem. Forvaltningen arbetar for att placerade barn
uppfyller skolplikten och far den utbildning de har ritt till. Det innebér att forvaltningen
samverkar med utbildningsforvaltningen och ser till att det finns en mottagande skola infor
placeringen. Forvaltningen sdkerstéller 4ven att de barn som dr medfoljande pa skyddade
boenden har tillgéng till skolgéng.

Stod och radgivning till fordldrar

Forvaltningens frimjande och forebyggande arbete utvecklas for att starka skyddsfaktorer for
goda uppvéxtvillkor for barn. Férdldrarddgivningen utdkas och utvecklas for att
tillgéngliggdra stdd och radgivning till fler av stadsdelsndmndsomrédets fordldrar samt for att
ocksa né fordldrar med barn 1 de édldre aldersgrupperna. Arbetet sker 1 ndra samverkan med
forvaltningens fritids- och faltverksamheter samt med stadsdelsndmndsomrédets grundskolor
och fordldrarddgivningen prioriterar en direkt nérvaro pé skola och dven fritidsverksamheter
for att nd fordldrar vars barn riskerar att dras in 1 eller pa annat sétt drabbas av kriminalitet.
Arbetet inom hembesoksprogrammet utvecklas genom 6kad tillgénglighet till
fordldraradgivning och forildrastodsprogram under och efter genomfort hembesdksprogram.
Fler medarbetare inom de 6ppna verksamheterna, 6ppen forskola, parklek och fritidsgérd,
genomgar utbildning for fordldrastodsprogram for att tillsammans med foréldraradgivarna
erbjuda fler utbildningstillféallen for fordldrar under aret, 1 samtliga stadsdelar.

Skolsociala insatser

Forvaltningens skolsociala insatser syftar till att sdkerstélla en trygg 1drmilj6 for
stadsdelsndmndsomrddets grundskoleelever och for att frémja att fler barn klarar grundskolan
med gymnasiebehorighet. Arbetet sker genom skolsociala team samt genom en 6kad nérvaro
pa skolan av filt- och fritidsverksamhet. Forvaltningens arbete med skolsociala team utdkas
med fler skolsocionomer och etableras pé fler skolor for arskurserna 4 till 9, baide kommunala
och fristdende. Erfarenheterna fran ESF-projektet (Europeiska socialfonden) for 6kad
skolnédrvaro med fokus pa ak 8-9 integreras och implementeras i arbetet.
Fritidsverksamheterna verkar stodjande f6r en god skolgéng genom att regelbundet erbjuda
plats for studiero och studiestod samt genom att erbjuda och uppmuntra/vigleda till
deltagande i fysisk aktivitet/idrottsverksamhet och/eller annan utvecklande verksambhet.
Fritidsledare och fiéltassistenter arbetar integrerat 1 skolornas elevhilsoteam och trygghetsteam
respektive resursteam och kompletterar skolsocionomen pé plats.

Stadigvarande bostad
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Kvinnor, barnfamiljer, valdsutsatta och dldre &r sdrskilt prioriterade och erbjuds stdd i att hitta
ett varaktigt boende, exempelvis via bo-teamet och 1 stadsdvergripande samverkan med
bostadsbolagen. Personer som ir aktuella for Bostad forst far stodinsatser med syfte att
behalla sitt kontrakt. Forvaltningen arbetar aktivt for att barnfamiljer i osékra
boendeforhallanden ska fi ett stadigvarande boende genom forvaltningens bo-team och inom
ramen for den védgledning som ges till nyanldnda familjer. Det vrakningsforebyggande arbetet
fortloper 1 samverkan med andra aktorer.

Utveckling av verksamheten inom egen regi

For att kunna erbjuda vilfardstekniska 16sningar inom utférarverksamheten i egen regi kravs
att medarbetarnas kompetens inom digital teknik utvecklas och att de har en hég digital och
pedagogisk mognad. For att mojliggora detta dr samverkan med privata aktorer och frivilliga
organisationer prioriterat. Verksamheterna utgor testbdddar dar den nya tekniken prévas under
ledning av aktorer med digital kompetens. Pa sd sétt ges bade medarbetarna och brukarna
ocksa stottning och introduktion till nya arbetssitt inom digital teknik. Utvecklingen
finansieras genom projektmedel. Arbetsséttet skapar delaktighet hos brukarna genom att de
far vara med och testa och utvérdera olika valfardstekniska 16sningar.

Det pedagogiska ramverket fortsitter vara en grund i forvaltningens LSS-verksamheter i egen
regi vilket skapar forutsiattningar for att arbetet bedrivs med hog kvalitet. Ramverket
koordineras med verksamheternas behov av digital utveckling. Behovet av alternativ
kompletterande och personligt utformad kommunikation som stirker forstaelsen mellan
brukare och medarbetare &r en viktig del 1 detta. Ramverket fortsitter att spridas till fler
stadsdelsforvaltningar samtidigt som utveckling av formerna for validering och utvdrdering av
programmet sker.

Insatserna 1 socialpsykiatrins verksamheter 1 egen regi préiglas av ett tydligt brukarperspektiv
och den enskildes inflytande ska 6ka. Darfor genomfors en Gversyn av boendestddets insatser
1 syfte att utveckla arbetssétten till att bli mer flexibla utifrdn den enskildes behov. Mojlighet
till arbetslivsinriktade insatser och sysselsdttning for malgruppen ses dver tillsammans med
arbetsmarknadsforvaltningen och socialforvaltningen.

Individuellt utformat stdd sdsom personlig assistans dr en flexibel insats och forvaltningen ser
behov av att den enskildes inflytande 6kar 1 utformandet av sina insatser. Inflytande och
delaktighet ska tydligt vara dokumenterade i genomforandeplanen och forvaltningen ser
behov av att fortsétta utveckla genomférandeplanen som ett styrande dokument.
Forvaltningen arbetar for att attraktiviteten inom yrket dkar, bland annat genom att
vidareutbildning erbjuds sé att hog kompetens frimjas.

Medarbetarnas kompetens inom till exempel teknik och digitalisering och pedagogik behover
ocksa oka for att sdkerstélla de framtida arbetssétten inom savél socialpsykiatrins
verksamheter som for de medarbetare som arbetar med individuellt utformat stod.

Forvaltningen utreder mojligheterna att anordna en festival, likt dldrefestivalen som
arrangerades for ndgra ar sedan, men for malgruppen inom LSS och socialpsykiatri.

Barns rittigheter
Forvaltningens arbete utgér fran stadens Program for barnets rdttigheter och inflytande i
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Stockholms stad. Arbetet med barnperspektivet och barnrittsperspektivet inom framforallt
socialtjdnstens myndighetsutdovande delar utvecklas och implementeras med utgangspunkt i
Barnkonventionen. Forvaltningens frimjande och forebyggande verksamhet arbetar i enlighet
med Barnkonvention och med ett genomgédende barnrittsperspektiv. Férvaltningen prioriterar
arbetet med att lyfta barns situation i utredningar som ror vuxna dér det finns barn i familjen.
Forvaltningen arbetar for att 6ka barns inflytande 1 socialtjdnstens utredningar och 1
planerandet av insatser i syfte att sikerstélla att barn alltid ska komma till tals i frdgor som
berdr dem.

Inom avdelningen for socialtjanst finns en barnrittssamordnare som har det dvergripande och
samordnande ansvaret for implementeringen av barnréttsperspektivet inom denna del av
forvaltningens verksamhet. Barnrdttssamordnarens uppdrag dr att ta fram en lokal
implementeringsplan for stodmaterial for barnrattsperspektiv inom socialtjdnsten och att f6lja
upp enheternas arbete med att genomsyra barnperspektivet i alla delar av socialtjénsten.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet till:

e Mal I - Ingen fattigdom (arbetsmarknadsforvaltningen och socialférvaltningen)
- Arbetet med barns rittigheter i enlighet med barnkonventionen i socialtjdnstens
samtliga verksamheter

e Mal 3 - God hilsa och vélbefinnande (idrottsforvaltningen och socialférvaltningen)
- Arbetet med att erbjuda en aktiv fritid inom egen-regi verksamheterna for personer
med funktionsnedséttning samt métesplatser for socialpsykiatrins malgrupp
- Oppna verksamheter utvecklas med utgadngspunkt i barnkonventionen.
- Samverkan med kurator fran ungdomsmottagningen pa en av
stadsdelsndmndsomrédets skolor

e Mal 4 - God utbildning for alla (arbetsmarknadsforvaltningen och
utbildningsforvaltningen)
- Arbetet med att ge stod sé att familjehemsplacerade barn ska klara skolgdngen
- Arbetet med att sikerstélla att barn som dr medf6ljande till skyddande boenden ska
klara skolgéngen
- Skolsociala insatser genom ndra samverkan mellan skolor och forvaltningens
frimjande och forebyggande verksamhet

e Mal 5 - Jamstélldhet (stadsledningskontoret)
- Arbetet med att analysera konsuppdelad statistik samt att genomfora
jamstélldhetsanalyser

e Mal 10 - Minskad ojamlikhet (stadsledningskontoret)
- De insatser som forvaltningen beviljar med stod av SoL och LSS efter individuella
behovsbedomningar

e Mal 16 - Fredliga och inkluderande samhéllen (stadsledningskontoret och
kulturforvaltningen)
- Arbetet med den lokala samverkansdverenskommelsen samt samverkan med bland
annat polisen

Sarskilda redovisningar
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Samverkan skola, forskola, socialtjdnst, fritidsverksamhet och polis

Forvaltningens verksamheter for barn och unga samordnar sig internt och samverkar externt
med skola och polis samt med Region Stockholm utifrdn olika behov. Strategin for att minska
risken att barn, unga och unga vuxna ska dras in i kriminalitet ger stod och végledning 1
arbetet pa ett overgripande plan. I en mer konkret handlingsplan finns arbetssétt med
utgangspunkt 1 att skapa samhandling med forskola, skola, fritid och polis.

Framjande och forebyggande insatser:

e Fordldrarddgivningen utdkas och utvecklas for att tillgéngliggora stdd och radgivning
till fler av stadsdelsndmndsomrédets fordldrar samt for att ockséd nd fordldrar med barn
i de dldre aldersgrupperna. Arbetet sker i nira samverkan med forvaltningens fritids-
och filtverksamheter samt med stadsdelsnamndsomradets grundskolor och
fordldraradgivningen prioriterar en direkt ndrvaro pa skola och i fritidsverksamhet for
att na fordldrar vars barn riskerar att dras in i eller pa annat sitt drabbas av
kriminalitet. Arbetet inom hembesoksprogrammet utdkas genom okad tillgdnglighet
till fordldraradgivning och foraldrastodsprogram under och efter genomfort
hembesdksprogram. Fler medarbetare inom de 6ppna verksamheterna 6ppen forskola,
parklek och fritidsgard genomgar utbildning for fordldrastodsprogram for att
tillsammans med fordldrarddgivarna erbjuda fler tillfallen for fordldrarddgivning och
fordldrastodsprogram under aret, 1 samtliga stadsdelar.

e Forvaltningens arbete for att hoja inskrivningsgraden i1 forskolan bland annat genom
att 0ka fordldrars kunskap om forskolan fortloper. Det sker genom STIS (stérkt tidigt
stod 1 samverkan), dir 6ppen forskola och socialtjédnst inom forvaltningen tillsammans
med BVC och BMM inom Region Stockholm arbetar tillsammans genom
hembesoksprogram. Mgjligheterna att samlokalisera forvaltningens familjeorienterade
Oppenvard och regionens parter, inom ramen for det tidiga stodet i samverkan, ses
over.

Snabba insatser inom myndighetsutdvningen:
For att minska risken att barn, unga och unga vuxnas problem eskalerar ger forvaltningen
mdjligheter till adekvata insatser i tid:

e [ Sociala insatsgrupper samarbetar socialtjansten med polis, men @ven skola och
fritidsverksamheten dr viktiga aktorer kring den unge i sociala insatsgruppen.

e Forvaltningen genomfor allvarssamtal inom 48 timmar nér ett barn eller ung person
blir misstankt for ett brott for forsta gdngen. Det dr resursméssigt en utmaning for
polisen att delta pa samtalen. Forvaltningen arbetar for att 6ka polisens medverkan
genom att vélja ut drenden dir det bedoms sérskilt gynnsamt att polis dr med.

e Socialsekreterare dr samlokaliserad med polisen. Arbetet med att utveckla
gemensamma arbetssitt dir forstaelsen for varandras verksamheter 6kar pagar. En
prioriterad atgérd ar att skapa samsyn kring orosanmaélningar, till exempel att
anméilningarna innehdller sddan information som underléttar for socialtjénsten att
kunna agera och fatta beslut pa bésta sétt samt att socialtjdnstens dterkoppling till polis
efter mottagen anmaélan &r tydlig.

Fritid som skyddsfaktor:

Bodholmsplan 2
start.stockholm
08 - 508 24 953



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 29 (73)

e En sérskild satsning pa barn mellan 9 och 12 ar gérs med utgangspunkterna att
mellanstadiebarn ska har tillgédng till meningsfulla och utvecklande aktiviteter efter
skoldagens slut och att de barn som befinner sig i riskzon for att utveckla
normbrytande beteenden kan fingas upp. Det gors genom att parklekarnas
verksamheter utvecklas for att erbjuda organiserad fritid i ndra samverkan med
omrddets grundskolor samt att parklekarnas verksamheter utvecklas med tydligare
rutiner for kontakt med vardnadshavare och att vdgen till socialtjdnstens insatser blir
enklare.

Insatser som stabiliserar skolgang och skolprestationer:
Forvaltningen arbetar med insatser som stabiliserar skolgang och skolprestationer for att fler
barn i stadsdelsndimndsomradet ska klara gymnasiebehorighet:

e Satsningar for bred tillgang till studiero och studiestdd sker genom att parklekar och
fritidsgardar utvecklas sa att strukturerad och regelbunden léxhjélp erbjuds inom
ramen for den ordinarie verksamheten i nidra samverkan med omradets grundskolor
och civilsamhillesorganisationer.

e Elever i riskzon att inte klara behorighet erbjuds Skolsocialt team. Skolsociala team
etableras pa grundskolor i stadsdelsndmndsomrddet med mélgruppen elever i
mellanstadiet och hogstadiet.

Inom ramen for den lokala samverkansdverenskommelsen mellan forvaltningen och
lokalpolisomradet har forvaltningen tagit fram en gemensam lokal ldgesbild for
stadsdelsndmndsomrédet. I den framkommer bland annat att barn och unga &r en grupp som
sarskilt behdver beaktas i samverkan, darfor ar Unga i risk for kriminalitet ett av de
prioriterade omrddena i samverkansoverenskommelsen. Utifran atagandet har lokala
samverkansforum for barn och unga uppréttats — samverkansgrupper dir skola, forskola,
socialtjinst, forebyggande- och fritidsverksamhet samt polis mots. Overgripande syfte ir att
etablera strukturerad samverkan for att minska risken att barn och unga dras in i eller pa annat
sdtt drabbas av kriminalitet. Forumen syftar till att:

Fénga upp aktuella konkreta och/eller oroande fragor samt identifiera atgarder
Besluta och agera pa uppkomna situationer

Skapa kontaktndt och utbyta erfarenheter mellan verksamheterna

Langsiktig planering for det forebyggande arbetet och omvirldsbevakning

For att samverkansstrukturen ska ha mandat att fatta beslut och samtidigt ha operativ
handlingskraft har férvaltningen en strategisk samverkansgrupp med uppdrag att prioritera
resurser och utveckla nya arbetssitt utifrdn behov uttryckta i ldgesbild samt en operativ
samverkansgrupp som triffas en géng i veckan. Den operativa gruppen arbetar konkret med
uppkomna situationer som till exempel att komma 6verens om vem som gor vad i en situation
som kréver snabbt agerande.

Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsdttning

Stadens program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning ska
vara végledande och styrande i1 arbetet och 1 dialogen med brukarna och deras anhériga. 1
styrningen ingér att integrera jimstélldhetsperspektiv samt att ta hénsyn till barns réttigheter,
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nationella minoriteters rittigheter samt oka tillgdngligheten och delaktigheten for personer
med funktionsnedsittning vid beslutsfattande, planering och utférande av insatser. Alla ska ha
lika rétt till stadens skydd, stod och service samt ges mojlighet att delta i alla delar av
samhdllslivet. Forvaltningen genomfor olika kompetensstirkande aktiviteter for att sékerstélla
att chefer och medarbetare har ritt kompetens for att 6ka brukarinflytandet och sédkerstélla
tillgédnglighet och delaktighet i insatserna.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel avhysningar som kunnat avvérjas efter inkommet meddelande 45 % Tasframav  Tertial

till férvaltningen fran kronofogdemyndigheten namnd

Andel barn och unga som bedémts ha skyddsbehov och som inte 100 % 100 % Tertial

fatt vanta pa placering

Andel barn och unga som ater blir foremal for anmalan/ansdkan efter 24 % 24 % Tertial
avslutad utredning

Andel barn och ungdomar anmalda for brott som tillsammans med 70 % Tas framav  Tertial
foraldrar eller vardnadshavare kallats till samtal med socialtjansten namnd
inom 48 timmar

«d+«d+«ad g

Andel brukare inom omsorgen for personer med 85 % oka Ar
funktionsnedsattning som inte upplever diskriminering

Andel brukare inom socialpsykiatrin som inte upplever diskriminering 95 % Oka Ar

Andel brukare som ar n6jd med sin insats - Funktionsnedséttning 81 % 80 % Ar
(stdd och service till personer med funktionsnedsattning)

Andel familjehemsplacerade barn i skolaldern som klarar malen i 80 % 75 % Tertial
k&rndmnena i grundskolan

Andel personer med bostadskontrakt enligt Bostad forst som 70 % Tasframav  Ar
behaller kontraktet efter 12 manader namnd
Andel personer med funktionsnedséattning som upplever att de blir 90 % 90 % Ar

val bemétta av stadens personal (stéd och service till personer med
funktionsnedsattning)

+0,d|0,d|+0,d|+«0,d| o d +d

Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 80 % 79 % Ar
paverka insatsens utformning (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)

+0,d

U Andel personer som sjélv upplever att de far en férbattrad situation 68 % Tas framav  Ar
g‘ av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (socialpsykiatri) namnd
U Andel personer som sjélv upplever att de far en férbattrad situation 68 % Tas framav ~ Ar
g‘ av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (vuxna missbruk) namnd
U Andel utredningar av barn och unga dar barnet varit delaktigt och fatt 80 % Tas framav  Tertial
aterkoppling namnd
U Andel utredningar av barn och unga i vilka skola/férskola vidtalas 95 % Tasframav  Tertial
namnd
U Antal barnfamiljer som beviljats en akutboendel6sning pa 15 Tas framav  Ar
hotell/vandrarhem namnd
U Antal personer som utsatts for vald i nara relation som ar kédnda av 400 st Tasframav  Ar
g‘ socialtjansten namnd
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal vrékningar som berér barn 0 Tasframav  Ar
g‘ namnd
U Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 75 % Tas framav  Ar
g' (stdd och service till personer med funktionsnedsattning) namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Bostadsformedlingen i Stockholm AB ska i samarbete med socialndmnden ~ 2022-01-01 2022-12-31

och stadsdelsndmnderna folja upp och utvardera genomforda atgarder for
att sékerstélla att personer som ar utsatta for vald i nara relation och har
ratt till fortur ocksa far tillgang till det

U Socialnamnden och aldrenamnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna ta fram ett processtdd for intern samverkan i fragor
som ror aldre personer som lever i hemldshet

U Socialndmnden och aldrendmnden ska i samrad med kommunstyrelsen 2022-01-01 2022-12-31
och stadsdelsndmnderna samordna och utveckla socialtjanstens och
aldreomsorgens arbete med kvalitets- och ledningssystem enligt SOSFS
2011:9 for att bidra till en likstallighet i staden, bland annat genom ett
agandeskap av fragan i ILS-webb

U Socialnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda férutsattningarna for en centralisering av
hélso- och sjukvardsansvaret inom socialpsykiatrins sarskilda boenden, i
likhet med LSS-halsan. Utredningen ska inkludera en kostnadsanalys

<4

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samverkan med Region Stockholm fortsatta arbetet med STIS, Starkt tidigt

stdd i samverkan och utéka hembestksprogrammet sa det nar fler och

stéttar familjer i riskzon langre

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utbilda stadens  2022-01-01 2022-12-31
personal inom LSS i det pedagogiska ramverket

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
formerna for ett tryggt mottagande fran LVM-vard

d <4 49 4

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda hur 2022-01-01 2022-12-31
bolotsar kan ge forstarkt praktiskt stod till barnfamiljer vid SHIS Bostaders

boenden

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31

inférandet av en akademisk socialtjanst dar socialsekreterare och forskare
samlokaliseras i syfte att understka och utvardera socialtjanstens insatser.
En pilotverksamhet ska genomféras

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
maojligheten till 6kad samordning av handlaggning av personlig assistans

Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda om 2022-01-01 2022-12-31
formedlingsprocessen for bostader med sarskild service kan effektiviseras

Socialnamnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna utreda inrattandet av profilboenden inom bostader
med sarskild service

Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna félja riskerna 2022-01-01 2022-12-31
for 6kad valdsutsatthet som en méjlig effekt av covid-19-pandemin

qd Q@ <4 49 4

Socialnamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna ta fram ett nytt 2022-01-01 2022-12-31
program for stadens arbete mot alkohol, narkotika, doping, tobak och spel

samt arbeta enligt ANDTS-programmet 2018-2021 till dess att ett nytt

program ar framtaget
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Socialnamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
forutsattningarna hur man kan utveckla och anvanda boendestéd inom
missbruk
U Socialnamnden, utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna ska 2022-01-01 2022-12-31

utvardera arbetet kring barn som riskerar att féras utomlands i syfte att inga
barnéktenskap eller kdnsstympning

U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med utbildningsna@mnden och 2022-01-01 2022-12-31
socialnamnden implementera modellen fér skolsociala team i hela staden
och utbka socialtjanstens narvaro i skolan

Namndmal: | Skdarholmen far manniskor i behov av stéd insatser i tid praglade
av hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna maélet:

* Verka for en stabil och fungerande skolgang for barn som riskerar att inte nd kunskapsmélen
samt for de barn vars levnadsforhallanden innebér kénda riskfaktorer.

* Forvaltningens forebyggande och frimjande arbete stirks och systematiseras i nira
samverkan med polis och stadsdelsndmndsomréadets grundskolor.

* Socialtjinstens evidensbaserade metoder och insatser utvecklas.

* Fortsatt utveckla arbetet for att sikerstilla att barns situation lyfts i utredningar som ror
vuxna dér det finns barn 1 familjen.

* Fortsatt utveckling av den kommunala utforarverksamheten sa att personer i behov av stod
upplever att insatserna ar praglade av hog kvalitet, sjdlvbestimmande och delaktighet.

* Utveckling av digitala hjdlpmedel, inférande av vilfardsteknik samt utveckling av
personalens pedagogiska stod 1 LSS-verksamheter och inom socialpsykiatrins
utforarverksamhet.

Forvantat resultat

Se indikatorerna kopplade till detta méal pa verksamhetsomradesmals- och nimndmaélsniva for
att se hur det forvintade resultatet f6ljs upp.

Andelen personer med funktionsnedsittning som upplever att de kan paverka insatsens
utformning okar.

Andelen personer med funktionsnedsittning som har insatsen LSS-bostad och upplever sig
trygga ligger pé en fortsatt hog niva.

En hogre andel valdsutsatta i relation till foregdende ar fullfoljer sin behandling pa RVC
Sydvist

En hogre andel valdsutovare far insatser att bryta sitt beteende i relation till foregdende ar.
Fler placerade barn i skoldldern klarar mélen i kirnimnena i grundskolan i relation till
foregaende ar.

Antalet kvinnor 1 hemldshet minskar i relation till foregdende hemldshetsrékning.
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
9' Andel barn som varit medféljande pa skyddat boende dar skolgang 98 % Ar
kunnat sakerstallas
Andel familjer med osakra boendeférhallanden som ar placerade av 99 % Ar
socialtjansten dar en barnkonsekvensanalys ar genomford
Andel kartlaggningar med familjer som genomfdrs enligt Signs of 55 % Ar
Safety i samband med utredningar
g‘ Andel valdsutsatta som fullfljer sin behandling pa RVC Sydvast 75 % Ar
9' Andel valdsutévare som fullfljer sin behandling pa RVC Sydvast 75 % Ar
9' Antal personer som lever i hemlGshet 200 st Ar

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro
som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

Summering av forvaltningens prioritering for 2022:

e Fortsatt utveckling av kvalitén med fokus pa digital vilfardsteknik.

e Aldre som lider av ofrivillig ensamhet erbjuds sociala métesplatser och forebyggande
insatser, dven digitalt.

e Aldre med komplexa behov far ssmmanhéllna och riktade stodinsatser.

Forvaltningen har uppmérksammat att antalet dldre med komplexa behov som ér 1 behov av
flera insatser fran socialtjdnsten okar. Det géller exempelvis dldre med missbruk och/eller
psykisk ohiélsa eller annan funktionsnedsattning. Genom samordning mellan forvaltningens
bestillarenhet och utforare av hemtjénst i egen regi genomfors insatser for att uppmérksamma
och beméta denna malgrupps behov. Genom kontakt med Aldrefiltare och insatsen Case
Manager kan dldre erbjudas ett samordnat stod om behov frén flera enheter inom
forvaltningen finns.

Forvaltningen arbetar for att erbjuda en dldreomsorg av god kvalitet som préglas av kvalitet
och valfrihet. Den enskilde ska ges goda mdjligheter till pdverkan pa och inflytande 1 sin
vardag i sévil planerandet som utforandet av insatser. Bistindsbedomningen ska vara
rattssiker och likstélld.

En nddvindig utveckling for dldreomsorgen som helhet dr att 6ka kunskap om och
anviandande av vilfardsteknologi. Bade som medel for att 6ka den enskildes sjdlvstindighet,
livskvalitet, sjalvbestimmande och integritet och som en forutséttning for att i framtiden
kunnat moéta den aldrande befolkningens behov av dldreomsorg inom ramen for givna
resurser. Aldreomsorgens utforarverksamheter i egen regi ér till stor del priglad av en hog
andel brukare och medarbetare med annat modersmal dn svenska och utbildningssatsningar
behover anpassas ddrefter. Forebyggande och uppsokande arbete stirks och riktar sig till alla
dldre 1 stadsdelsnamndsomradet. Samordning internt och samverkan externt ér en viktig del 1
att starka det sammanhallna perspektivet kring den enskildes behov av stéd och omsorg.

Livskvalitet
Forvaltningen arbetar for att erbjuda en dldreomsorg inom egen regi som praglas av kvalitet
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och valfrihet. Den enskilde ska ges goda mdjligheter till pdverkan pa och inflytande 1 sin
vardag 1 savil planerandet som utforandet av insatser. Mat- och maéltider ska erbjudas med
hog kvalitet 1 syfte att stirka livskvaliteten for den dldre. Detta gors bland annat genom att
projekt Matlyftet fortsitter. Projektet erbjuder exempelvis gemensamma maltider for dldre 1
hemtjdnsten som da &ven bryter isoleringen i hemmet och framjar social gemenskap.

Aldres insatser ir personcentrerade och mojliggdr en hog livskvalitet for den enskilde.
Kvaliteten 1 verksamheterna inom egen regi dr hog och dldreomsorgen fortsitter att utvecklas
bland annat genom att Demenscentrum inréttas i Sétra vard- och omsorgsboende och som
samverkar med externa aktorer.

Inom hemtjénsten i egen regi praglas insatserna av kontinuitet som bland annat bidrar till
trygghet for den enskilde. Kontinuiteten fraimjas genom att brukare far sina insatser utforda av
en och samma medarbetare i sd hog utstrdckning som mdojligt. Forvaltningen fortsétter ocksa
att utveckla en ndra samverkan med regionens hilso- och sjukvérd i syfte att underlétta den
dldres vardag och stirka god och néra vard.

Uppsokande arbete

Den férebyggande och uppsokande verksamheten stirks genom att Aldrefiltare som ir en ny
funktion inréttas. Syftet dr att identifiera sirbara grupper och erbjuda tidiga och frivilliga
insatser. Aldrefiltaren ska vara ett tillgiingligt och anpassat stdd som erbjuds fysiskt eller
genom digitala kanaler och som syftar till att vigleda, sprida information och erbjuda méten
med ritt aktdr inom omsorgskedjan. Samordning internt &r prioriterat for att Aldrefiltaren ska
lyckas 1 sitt uppdrag. Forvaltningens bistdndsbedomare, som ofta dr den forsta kontakten den
dldre har med forvaltningen, ska dérfor vara behjélpliga i kontakten mellan den édldre och
Aldrefiltaren. Bistindsbeddmarna ska #ven sprida information om triffpunkter och
forebyggande aktiviteter i motet med dldre som kan vara i behov av att bryta ofrivillig
ensambhet.

Ofrivillig ensamhet

Ofrivillig ensamhet hos dldre motverkas genom att fortsitta utvecklingen av sociala
mdotesplatser och traffpunkter. Dir fysiska moten inte dr mdjliga styr verksamheten om till att
erbjuda digitala aktiviteter. Forvaltningen erbjuder digitalt it-stdd, sa kallad IT-fixare, som en
ny forebyggande insats inom ramen for de 6ppna verksamheterna. De dldre kan genom IT-
fixaren fa enklare personlig hjilp med sin surfplatta eller telefon 1 syfte att bidra till att den
dldre kdnner sig trygg och siker i anvindandet.

En 6versyn av de fysiska lokalerna som anvédnds och dess funktionalitet &r prioriterat for att
matcha verksamhetens mdjlighet med 6nskemal och behov frin de dldre. Verksamheten
starker samarbetet med foreningsliv och utbildningscentra i syfte att bredda sévil kompetens
som utbud. Verksamheten &r en del av det Demenscentrum som ska utvecklas inom Sétra
vard- och omsorgsboende, forvaltningens vard- och omsorgsboende i egen regi.

Kompetensforsorjning

Kompetenser inom dldreomsorgens utforarverksamheter 1 egen regi fortsitter att utvecklas.
Sprakkompetensen bland medarbetarna ska 6ka och utbildningssatsningar bedrivs inom flera
omraden 1 syfte att kvalitetssdkra verksamheterna. Ett prioriterat omrade dr mojligheten att
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hitta arbetssétt for att ta till vara kompetenser och kvalifikationer s att medarbetare stannar
kvar 1 forvaltningens verksamheter. Den genomlysning av utbildningsbakgrunder och
erfarenheter som dgde rum under 2021 anvinds i syfte att dka attraktiviteten i yrket, bredda
kompetensen och fora in fler kompetenser med akademisk bakgrund.

Cheferna ér ett viktigt stod for medarbetarna och utovar ett ndrvarande ledarskap och erbjuds
kontinuerlig utbildning.

Utveckling av verksamheten i egen regi

Verksamheterna ska préiglas av innovativa arbetssdtt genom hog grad av digitalisering och
vélfardsteknik. Sétra vard- och omsorgsboende och 6ppna verksamheter paborjar under aret
arbetet med att inrdtta ett Demenscentrum. Syftet dr att sprida kompetens och viagledning och
bidra till stirkt kvalitet inom demensomradet for alla dldre i1 stadsdelsndmndsomrédet.
Verksamheterna blir en viktigt arena for testbdddar och verklighetslabb dir ny teknik testas
tillsammans med de dldre och i samverkan med privata aktdrer, Region Stockholm och
civilsamhillet som tillhandahéller tekniken. Som en del i utvecklingen av Demenscentrum
utvecklas arbetet med terapihund pa Sétra vard- och omsorgsboende.

Samverkan med Region Stockholm

En néra samverkan mellan forvaltningen och regionens hélso- och sjukvérd fortsatter att
utvecklas for att underldtta den dldres vardag och bidrar till hogre kvalitet 1 verksamheterna.
Forvaltningen arbetar for att erbjuda samtliga som skrivs ut frn sjukvarden ett tryggt och
sdkert mottagande 1 enlighet med Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hdlso- och
sjukvard (LUS).

Aldreviinlig stad
For att nd malet om en édldrevénlig stad har fem utvecklingsomrdden identifierats i Stockholms
stads handlingsplan for en dldrevinlig stad:

e Delaktighet och inflytande,

e samverkan och partnerskap,
social inkludering,

bostidder och stadsmiljé samt
kommunikation och information.

Samtliga omraden ingar i forvaltningens ordinarie arbete exempelvis att tillhandahalla
socialtjanst och dldreomsorg av hog kvalitet utifrdn dldres behov, att frimja meningsfulla
sociala aktiviteter 1 gemenskap med andra samt att forvaltningen samverkar med
pensiondrsradet for att beakta dldres perspektiv 1 dtgirder for att 6ka tillgdngligheten 1
stadsdelsndmndsomradet.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet till:

e Mal 3 - God hélsa och vilbefinnande (idrottsforvaltningen och socialfoérvaltningen)
- Arbetet med forebyggande insatser genom Oppna traffpunkter och méotesplatser

e Mal 5 - Jamstilldhet (stadsledningskontoret)
- Arbetet med att analysera konsuppdelad statistik samt att genomfora
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jémstilldhetsanalyser
e Mal 10 - Minskad ojamlikhet (stadsledningskontoret)
- De insatser som forvaltningen beviljar med stod av SoL efter individuella
behovsbedomningar
- Forvaltningens samverkan med pensiondrsradet
- Arbetet med nationella minoriteter och aktiviteter inom finskt forvaltningsomrade

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 69 % Tasframav  Ar
maltiden ar en trevlig stund pa dagen namnd
Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 63 % Tasframav  Ar
mojligheten att komma utomhus &r bra namnd
Andel digital nattillsyn i hemtjansten 0% Tas framav ~ Ar
namnd
Andel digitala ink6ép i hemtjansten Tasframav  Ar
namnd
Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 86 % 86 % Ar

utfors i hemtjansten

Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjélpen 80 % 78 % Ar
utférs pa vard- och omsorgsboende

d 4d|+od|+od+«od+«od«od d-+od-+od <4 4d-+«od-+«od

Andel smarta las i hemtjansten 50 % Tas framav  Ar
namnd

Andel trygga omsorgstagare i hemtjansten 80 % Tas framav  Ar
namnd

Andel trygga omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 80 % Tasframav  Ar
namnd

Andelen néjda omsorgstagare i dagverksamhet 94 % 93 % Ar

Andelen néjda omsorgstagare i hemtjanst 86 % 86 % Ar

Andelen ndjda omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 82 % 82 % Ar

Andelen personal med timanstallning i férhallande till samtliga Tas fram av Ar

anstallda namnd

Antal personal en hemtjansttagare med minst tva besok om dagen 9 Max 10 Ar

moter under en 14-dagarsperiod personer

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i ndra samarbete med aldrenamnden och 2022-01-01 2022-12-31

stadsdelsnamnderna gora en fordjupad utredning om hur verksamhets-
och avtalsuppféljningen inom aldreomsorgen kan utvecklas i syfte att
kvalitetssakras och bli mer likvardig éver staden

U Socialnamnden ska i samarbete med aldrendmnden och i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB Svenska Bostader, AB
Stockholmshem och Micasa Fastigheter i Stockholm AB ta fram rutiner for
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

att arbeta med vrakningsférebyggande atgarder riktade mot personer éver
65 ar som inte ar i behov av socialpsykiatriskt stod

Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
uppdragsbeskrivningar for specifika funktioner utifran utredningsuppdraget
om regionalisering av funktioner

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna och Region Stockholm se éver vilka system som
mojliggdr fér gemensam journalféring mellan staden och Region Stockholm

Aldrendamnden ska i samarbete med servicendmnden och i samrad med 2022-01-01 2022-08-31
stadsdelsnamnderna utreda Aldre direkt som en vag in for alla Stockholms

aldre

Aldrendmnden ska i samarbete med socialndmnden och 2022-01-01 2022-12-31

stadsdelsnamnderna inventera behovet av personliga ombud fér aldre med
psykiska funktionsnedsattningar samt se dver dessas organisering

Q 4 <4qQ <G g

Aldrenamnden ska i samradd med stadsdelsndmnderna genomféra en 2022-01-01 2022-12-31
kartlaggning av aldreomsorgspersonalens kompetens kring skyddsatgarder

och samtycke. Detta for att kunna fa en Gverblick av behovet av utbildning

till berérda personalgrupper

<

Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna kartlagga och ge forslag pa niva for grundbemanning
for samtliga personalkategorier vid vard- och omsorgsboende

<

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna med stéd fran 2022-01-01 2022-08-31
kommunstyrelsen utreda inférandet av egenanstalld bemanningspersonal
som har tillsvidareanstéllning och som arbetar i ett I1ampligt geografiskt

omrade

Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen besluta om upphandling av nytt system for att ersatta

Schemos

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och med stdd av 2022-01-01 2022-08-31

kommunstyrelsen ta fram en uppféljningsmodell fér HSL, inklusive
sarskilda HSL-inspektorer/observatorer

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Micasa 2022-01-01 2022-12-31
Fastigheter i Stockholm AB se dver stadens beredskap vid varmebdljor ur
ett verksamhetsperspektiv

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna se éver 2022-01-01 2022-12-31
organisationen for tryggt mottagande och om det finns behov av
bemanning &ven andra tider an dagtid

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta fram matmetoder ~ 2022-01-01 2022-12-31
for den enskildes och dar Iampligt anhérigas upplevelse av kontakten med
bestallarenheterna for att kunna sakerstalla systematisk kvalitetsutveckling

QdQd 494 49 49Q 49 49 <G g

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna upphandla sociala 2022-01-01 2022-12-31
besok vid vard- och omsorgsboenden och servicehus

Aldrendamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna upprétta en 2022-01-01 2022-12-31
stadsgemensam strategi for trygghetsskapande teknik pa vard- och

omsorgsboenden

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna utreda hur arbetet 2022-01-01 2022-12-31

med halsoframjande och rehabiliterande arbetssatt i vardagen kan
utvecklas inom stadens aldreomsorg pa ett systematiskt satt under ledning
av medicinskt ansvarig person for rehabilitering

<

Aldrenamnden ska med stdd av kommunstyrelsen och i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna vid behov ta fram ett digitalt stédsystem for att arbeta
med avvikelsehantering och klagomal
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Aldrenamnden ska stétta lamplig stadsdelsnamnd i uppstarten av en 2022-01-01 2022-12-31

kommundvergripande verksamhet for aldre personer med psykisk ohalsa

U Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med kommunstyrelsen ta fram en stadsgemensam utbildningsplan for
aldreomsorgen for att sékerstalla ratt kompetens i hela staden

Namndmal: Skarholmens aldre invanare ar trygga och har tillgang till insatser
som praglas av hog kvalitet och sjalvbestammande

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna maélet:

* Fortsatt utveckling av kvalitén med fokus pa digital vélfardsteknik.

« Aldre som lider av oftivillig ensamhet erbjuds sociala métesplatser och forebyggande
insatser, dven digitalt.

« Aldre med komplexa behov far ssmmanhéllna och riktade stodinsatser.

Forvantat result