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Skrivelse om arbetsmiljon pa Skarpnéicks kommunala hemtjéinsten

Den senaste medarbetarenkiiten som gjordes pa den kommunala hemtjénsten i Skarpnick visade pa
ett stort missndje bland personalen bland annat géllande inflytandet Gver arbetet och den psykosociala
arbetsmiljén. Det har sven kommit till var kéinnedom att det har forekommit att personal upplevt
chefernas bemétande som krinkande och att det finns bristande rutiner for att komma tillrdtta med
det. Nu arbetar en konsult pi hemtjénsten medan en av cheferna fatt avsluta sin anstéllning.

Under 2019 genomfdrdes en omorganisering av den kommunala hemtjénsten i Skarpndck med
mélsdttningen att minska antalet administratorer, tydliggora och avgrénsa olika yrkesrollers
arbetsuppgifter samt att forbittra arbetsmiljon for personalen ute i hemtjénsten. Mélséttningen var att
endast fem personer skulle arbeta pa kontoret: en chef, tvd bitrddande chefer och tva planerare och
att tre hemtjanstenheter skulle bli tvd. Den senaste medarbetarenkiten gjordes efter omorganiseringen
vilket far oss att undra dver hur omorganiseringen har paverkat personalens psykosociala arbetsmiljo
och arbetsbelastning. Anser forvaltningen att omorganisationen har uppnatt en battre organisation och
arbetsfordelning? Vi tror att en utvirdering av omorganisationen kan vara viktig for det framtida
utvecklingsarbetet pd den kommunala hemtjdnsten.

Vi har foljande fragor:

e Kommer omorganiseringen utviirderas och kommer vi i si fall ta del av den
utvirderingen?

e Hur ménga administratorer jobbar pé kontoret dagligen jimfdrt med fore
omorganiseringen (till detta bor dven de underskoterskor som behovsplaceras pa
kontoret inkluderas)?

e Hur upplever personalen den psykosociala arbetsmiljon idag i jimforelse med tidigare?
Hur har omorganiseringen paverkat ledarskapet och arbetsbelastningen?

e Hur siikerstiller forvaltningen att cheferna och planerarna samt dvriga administratorer
har den kompetens som krivs, vad giller vird- och omsorg, personalvard och
arbetsriitt? Finns kunskap i hur ohilsosam arbetsbelastning och krinkande
arbetsbelastning forebyggs och hanteras?



