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Forslag till beslut
1. Verksamhetsplanen for ar 2023 faststills.

2. Resultatenheter enligt bilaga 1:2 faststalls.

3. Internkontrollplan och system for intern kontroll enligt
bilaga 3:1 och bilaga 3:2 godkinns.

4. Lagesbild for lokal samverkansoverenskommelse mellan
stadsdelsforvaltningen lokalpolisomrdde Globen,
trafikforvaltningen och utbildningsférvaltningen enligt bilaga
3:4 godkénns.

5. Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt
bilaga 3:5 faststills.

6. Handlingsplan mot valdsbejakande extremism 2023 enligt
bilaga 3:6 faststills.
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8. Ansoka hos kommunstyrelsen om budgetjustering for
investeringsmedel till atgarder for biologisk méngfald om
3,3 mnkr.

9. Ansdka hos kommunstyrelsen om budgetjustering for
klimatinvesteringar om 1,3 mnkr.

10. Ansoka hos kommunstyrelsen om budgetjustering for
investeringsmedel till tgdrder inom naturreservaten om 5
mnkr.

11. Ansoka hos kommunstyrelsen om budgetjustering for
investeringsmedel for atgarder kopplade till Stockholm vid
vattnet om 3,8 mnkr.

12. Stadsdelsndmnden godkénner forslag till genomférande
av rivning och dteruppbyggnad av bryggor i1 Flaten under
forutséttning att de ansokta medlen under punkt 10 och

11 beviljas. Den totala investeringsutgiften uppgar till 7,3
mnkr.

13. Omslutningsfordandringar om 108,9 mnkr redovisas till
kommunstyrelsen.

14. Arendet dverldimnas till kommunstyrelsen och stadens
revisorer.
Karin Biilow

Stadsdelsdirektor
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Inledning

Skarpnécks stadsdelsndmnds langsiktiga mal ar att bidra till ett demokratiskt, dppet, jamstallt
och jamlikt samhélle. Verksamhetsplanen anger inriktningen for ndmndens verksamhet under
ar 2023 och beskriver hur ndmnden bidrar till att stadens mal uppnés. Verksamhetsplanen
utgar fran kommunfullméktiges tre inriktningsmal:

e Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik vilfédrd 1 hela staden

e Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis klimatomstéllning

e Ett Stockholm med en stabil och héllbar ekonomi med utbildning, jobb och bostider
for alla

Skarpnéacks stadsdelsomrade och befolkning

Skarpnécks stadsdelsforvaltning finns till for de omkring 46 700 invanare som bor hér.
Stadsdelsomradet omfattar Hammarbyhojden, Bjorkhagen, Kérrtorp, Enskededalen,
Bagarmossen, Skarpnicks gard, Flaten, Skrubba och Orhem. Flatens naturreservat, stadens
storsta naturreservat, och delar av Nackareservatet ligger inom stadsdelsomradet.

Stadsdelsomradets befolkning véxer inte i samma takt som andra delar av Stockholm. Antalet
invanare berdknas 0ka med cirka 700 personer fram till 2025, vilket motsvarar cirka 2
procent. Fram till 2031 berdknas stadsdelsomradets befolkning 6ka med omkring 6400
personer, vilket motsvarar 14 procent jamfort med ar 2022. Enligt Swecos
befolkningsprognos 2022 sa planeras det inom stadsdelsomradet for cirka 10700 nya bostédder
fram till 2031, vilket kommer utveckla stadsdelsomradet och 6ka befolkningen pa léngre sikt.
Exakt vilka projekt som blir klara och ndr kommer troligtvis att férdndras, framskrivningen
bor déarfor tolkas med forsiktighet.

Befolkningsprognos Skarpnacks stadsdelsomrade
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Under de ndrmaste aren, fram till 2025, védntas den procentuella befolkningsdkningen bli
storst 1 dldersgruppen 80-89 &r, medan antalet forskole- och skolbarn minskar. Enligt Swecos
omradesfakta for stadsdelsomradet sa okar antalet personer i arbetsfor alder lika mycket som
for staden som helhet. Aven i prognosen fram till 2031 vintas 6kningen bli stérst bland
personer mellan 80-89 ar, samt for nyfodda. Antalet barn 1 forskolealder kar, likasé unga
vuxna i alder 19-24 ar.

Prognos ar Forandring 2022-2025 Fordndring 2022-2031

2022 2024 2031 Antal % Antal %
0ar 539 544 741 5 1% 197 36%
1-53ar 2758 2577 3142 -181 -7% 565 22%
6-9 ar 2193 2 050 2 084 -143 7% 34 2%
10-12 ar 1602 1546 1527 -55 -4% -19 -1%
13-15 ar 1611 1555 1563 -56 -4% 8 1%
16-18 ar 1438 1595 1625 158 11% 29 2%
19-24 3r 2 615 2 835 3433 220 9% 597 21%
25-64 ar 27 175 27 255 30672 80 1% 3417 13%
65-79 ar 5370 5723 6 664 353 7% 941 16%
80-89 ar 1055 1412 2032 357 34% 620 44%
90- ar 342 334 381 -8 -3% a7 14%
Totalt 46 697 47 428 53 864 731 2% 6 435 14%

(Kdlla: Omrddesdatasystem, statistik om Stockholm, hdmtad i november 2022)

Swecos omradesfakta visar att sociala forhallanden och livsvillkor inom Skarpnicks
stadsdelsomrade pa flera sitt liknar staden som helhet. Medelinkomsten 1 stadsdelsomradet ar
nagot lagre 4n 1 staden, liksom andelen utlandsfodda, medan andelen forvarvsarbetande &r
nagot hogre dn 1 staden som helhet. Det finns stora skillnader 1 livsvillkor mellan stadsdelarna
och dnnu storre mellan olika omrdden inom stadsdelarna. Framfor allt i stadsdelarna
Bagarmossen och Skarpnécks gard dr de socioekonomiska skillnaderna mellan olika omraden
tydliga. I dessa stadsdelar finns de mest socialt utsatta omradena inom stadsdelsomradet.

Stadsdelsndmnden och rad

Stadsdelsndmnden bestar av 13 ledamdter och 13 ersdttare. Kommunfullméktige utser
ledamdter och ersittare 1 stadsdelsndimnden. Bland ledaméterna utser kommunfullméktige en
ordforande (MP), en vice ordforande (C) och en andre vice ordforande (S). Stadsdelsndmnden
fattar beslut om mél och inriktning for de verksamhetsomraden som kommunfullméktige
delegerat till nimnden. Ndmndens arbete leds av presidiet bestdende av ordférande, vice
ordforande, andre vice ordforande och stadsdelsdirektor.

Ett pensionérsrad och ett rad for funktionshinderfragor ar knutna till stadsdelsndmnden, raden
sammantriader regelbundet i anslutning till nimndens sammantrdden. Raden utses av
stadsdelsndmnden enligt instruktioner utfardade av kommunfullméktige. Ledaméterna
nomineras av pensiondrs- och funktionsréttsorganisationerna. Funktionshinderradet
samordnas under mandatperioden med stadsdelsnimnderna Farsta och Enskede-Arsta-Vantor.
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Stadsdelsnamndens ansvar och uppdrag

Skarpnécks stadsdelsndmnd ansvarar for merparten av vélfiardsverksamheten inom
stadsdelsomrddet. Utifrdn en bred kompetens ska stadsdelsndmnden erbjuda en hallbar
samhillsservice av hog kvalitet.

I stadsdelsndmndens ansvar ingdr kommunal forskoleverksamhet, dldreomsorg, stod och
service till personer med funktionsnedsattning, individ- och familjeomsorg, socialpsykiatri,
fritidsverksamheter for barn och unga, lokal kulturverksamhet, ekonomiskt bisténd,
arbetsmarknadsatgérder samt integration av nyanlénda. Viss tillsynsverksamhet och
konsumentvégledning ingér ocksa i ndmndens uppdrag.

Stadsdelsndmnden ansvarar vidare for lokalt trygghetsarbete och platssamverkan samt
stadsmiljoarbete sdsom skotsel och investeringar 1 parker, naturomriden, naturreservat och
strandbad. Kopplat till trygghets- och stadsmiljéuppdraget ansvarar stadsdelsnimnden dven
for lokalt nédringslivsarbete. Ndmnden bidrar dven till stadens klimat- och miljéarbete.

Vid allvarliga héndelser och kriser ansvarar stadsdelsndmnden fér omhéndertagande och stod
till drabbade och allménhet. Stadsdelsndmndens ansvar omfattar lokalt demokrati- och
utvecklingsarbete genom att vara en lokal lank for dialog mellan medborgare, stadens
forvaltningsorganisation och fortroendevalda.

Inom alla ansvarsomrdden ska stadsdelsndmnden verka for genomforandet av de 17 globala
hallbarhetsmalen 1 Agenda 2030.

Stadsdelsforvaltningens ledning och organisation

Inom f6rvaltningens organisation har stadsdelsdirektoren det 6vergripande ansvaret for all
verksamhet. Stadsdelsdirektdren svarar infér nimnden och leder forvaltningsledningen savél
som forvaltningens arbete och samverkan med fackliga organisationer. Direktéren
tillsammans med avdelningschefer och kommunikator utgor forvaltningens ledning med
ansvar for strategisk planering, styrning och uppfoljning av verksamheten, ekonomistyrning
och forvaltningsdvergripande beslut. Forvaltningsledningen anvinder tillitsbaserad styrning
for att ge verksamheterna stod och handlingsutrymme. Stadsdelsforvaltningens organisation:

. . Stadsmiljé
Stadsdelsdirektor Kommunikation
Sakerhet

. - Avdelningen fér HR och

Avdelningen for

Avdelningen for aldreomsorg och

Avdelningen for
utforare
funktionsnedsattning

forskola och fritid

individ- och familjestod
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Namndens prioriterade verksamhet under aret

Nedan redovisas kortfattat vad stadsdelsndmndens verksamheter ska uppné under aret. Hér
redogors ocksé for hur ndimnden avser att arbeta med de direktiv som rér samverkan med
andra nimnder och bolag.

Ett Stockholm som haller samma med en stark och jamlik vilfird i hela staden

Néamndens verksamheter erbjuder barn och ungdomar en meningsfull fritid samt tidiga sociala
insatser dar behov finns. Nér invanare behover stod ska de vara delaktiga 1 insatserna. Barn,
unga och vuxna som lever 1 valdsutsatthet far skydd och stod. Samverkan ska ske for att
minska risken att ménniskor dras in 1 kriminalitet. I nimndens f6rskolor utvecklas barnen och
lar sig genom lek och undervisning. Flickor och pojkar ska vara delaktiga och ha inflytande 1
forskolans innehall. De dldre ska uppleva god hilsa, trygghet och delaktighet 1 det stod och
den vard och omsorg de far. Barn, unga och vuxna ska ha en inkluderande, aktiv och trygg
fritid. Invénarna i Skarpnéck ska kunna ta del av ett méngsidigt kulturutbud som utgér fran
delaktighet.

Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstillning

Inom forvaltningen sker ett kontinuerligt och aktivt arbete med miljo- och klimatitgirder 1
syfte att skapa en hédlsosam miljo och bidra till en héllbar utveckling. Energiférbrukningen ska
minska, kloka inkdp 6ka och den biologiska mangfalden stirkas. I Skarpnéck utvecklas
parkernas, gronomradenas och naturreservatens ekologiska vérden, vilket bidrar till arbetet
med klimatanpassning. Det ska vara god framkomlighet pa stadsdelsomrédets parkvégar och
det ska vara enkelt och tryggt att cykla och promenera. De transporter som sker inom
ndmndens verksamheter ska vara hallbara.

Ett Stockholm med en stabil och hillbar ekonomi med utbildning, jobb och bostider for
alla

Néamndens resurser anviands vdl med fokus pa resultat for invénarna i stadsdelsomradet. Det
ska vara tryggt och attraktivt att vara foretagare i Skarpnécks stadsdelsomrdde. Kvinnor och
man som bor 1 stadsdelsomréadet ska vara sjidlvforsorjande och leva sjélvstindiga liv. De som
riskerar sin bostad eller lever i hemloshet ska fa stéd och samordnade insatser. Namndens
verksamheter har en inkluderande och hélsofrdmjande arbetsmiljo som préglas av ett
engagerat och niarvarande ledarskap. Medarbetarna inom forvaltningen utdvar ett aktivt
medarbetarskap. Skarpnicks stadsdelsomrade ska vara tryggt och sidkert for alla invanare och
for de som vistas och verkar hér. Parker och gronomriden ska vara trygga, vélskotta,
tillgédngliga och inkluderande. De ménskliga rittigheterna, barns rittigheter och jimstélldhet
ar fortsatt prioriterade omraden for ndmndens verksamheter, likasd héllbarhetsmélen i Agenda
2030. Namndens verksamheter har en hog beredskap for oférutsedda hiandelser.

Kommunfullméktiges prioriterade omraden

I stadens budget anges ett antal prioriterade omraden dér det finns ett sarskilt stort behov av
utvecklade processer och samverkan mellan flera av stadens ndimnder och bolagsstyrelser.
Forvaltningen ser samverkan med andra forvaltningar och bolag som en forutsittning for en
effektiv och utvecklingsinriktad verksamhet. Nimndens verksamheter ingér i olika
samverkansprojekt och l6pande arbeten tillsammans med andra nimnder och bolag.
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Langsiktigt hillbar ekonomi i en turbulent omviirld

Ekonomiska utmaningar vintar under de kommande &ren. Ett hastigt fordndrat omvérldslage
har medfort ekonomisk turbulens med hog inflation, stigande riantor och en féormodat véntande
lagkonjunktur. Den demografiska utvecklingen kommer samtidigt att vara en utmaning, dar
behovet av vard och omsorg dkar samtidigt som det rader brist pa arbetskraft. For att sdkra en
langsiktigt héllbar ekonomi inom givna ramar kommer forvaltningen att prioritera
kérnverksamheten, samtidigt som satsningar i linje med budgetuppdragen kommer att
prioriteras.

Forvaltningen kommer vidare att undersoka mojligheter till och sdkerstdlla samverkan dar det
leder till effektivitets- och kvalitetsvinster, samt arbeta med effektivisering av lokalbestandet,
savil gillande ekonomi som energi.

Klimatpolitiken - hela stadens ansvar

Milj6- och klimatarbetet genomsyrar ndmndens verksamheter dér alla medarbetare deltar
utifran sin roll och moéjlighet att paverka. Forvaltningen arbetar aktivt med att tillgdngliggora
park- och naturomriden for alla medborgare, klimatanpassa stadsdelsomradet mot skyfall och
viarmeboljor och stirka den biologiska méngfalden. Verksamheterna bidrar till stadens mal
om hallbara transporter och resor, minskad energianvindning och klimatsmart konsumtion
genom ett resurssmart beteende och kloka inkdp.

Innovation, digitalisering och upphandling

Innovation och digitalisering ar en del 1 forvaltningens arbete for att utveckla och effektivisera
verksamheterna vilket ocksd bidrar till att klara kompetensforsorjningen inom
verksamheterna. Arbetet ska vigledas av principerna i stadens kvalitetsprogram for att kunna
sakerstdlla verksamheter med hog kvalitet och som méter invdnarnas behov. Genom dialog
med invénarna och omvérldsbevakning utvecklar forvaltningen anvindandet av digitala
16sningar och vélfardsteknik.

Forvaltningen deltar aktivt 1 stadens arbete med kategoribaserade inkdp, och med att
vidareutveckla inkdps- och upphandlingsarbetet pd ett sitt som hjdlper till att driva
samhaéllsutvecklingen 1 en héllbar riktning. Forvaltningen strivar vidare efter att sékerstilla att
upphandlad verksamhet inte bidrar till ekonomisk eller arbetslivsorienterad brottslighet samt
genom aktiv avtalsuppfoljning 1 stadens upphandlingar motverka vilfardsbrott.

Staden som arbetsgivare

Forvaltningen erbjuder trygga anstédllningar och minskar andelen visstids- och
deltidsanstéllningar. Medarbetare ges i linje med stadens personalpolicy handlingsutrymme,
inflytande 6ver sin arbetssituation och goda mojligheter att utvecklas. Forvaltningen stirker
det nérvarande ledarskapet genom goda organisatoriska forutsdttningar och fraimjar en kultur
av tillit. Forvaltningen anvinder stadens ledarskapsmodell och chefsprofil som stod. For att
sakerstdlla nuvarande och framtida kompetensforsorjning arbetar forvaltningen strukturerat pa
kort och liangre sikt. Flera kompetensutvecklingsinsatser genomfors for olika yrkesgrupper.
Forvaltningen bedriver ett systematiskt och framjande arbetsmiljoarbete som genomsyras av
jamstilldhet, jadmlikhet och frihet fran diskriminering.
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Samverkan for en trygg och siiker stad

Utgangspunkten for forvaltningens trygghets- och sidkerhetsarbete ar situationell- och social
prevention. Trygghetsvandringar bidrar till 6kad trygghet genom riktade insatser och atgérder
baserade pé invanarnas behov och 6nskemal. Den lokala samverkansdverenskommelsen med
Polisen, utbildningsforvaltningen och trafikkontoret ligger till grund for planering av
gemensamma insatser i samverkan med civilsamhéllet. SkarpBra och de lokala
brottsforebyggande raden tillsammans med andra samverkansforum &r viktiga aktorer for att
bidra till forutséttningar for 6kad trygghet.

Forvaltningens forebyggande verksamheter for barn och ungdomar bidrar till 6kad trygghet,
exempelvis genom Okade Oppettider pé fritidsgardarna, uppsokande verksamhet for barn som
inte dr inskrivna i forskolan och genom faltassistenter.

Samverkan for trygga barn och ungdomar med rittvisa livsvillkor

Alla barn har rétt till en trygg uppvéxt. Forskolan har en viktig funktion i det forebyggande
arbetet, bland annat genom att tidigt uppmérksamma barn som riskerar att fara illa.
Samarbetet mellan forskola, skola och socialtjinst fortsitter och utvecklas under aret. Barnen
inom nimndens forskolor ska ha tillgang till en kvalitativ likvdrdig utbildning av hog kvalitet
som utgdr fran ett tydligt barnperspektiv. En meningsfull fritid dr en viktig skyddsfaktor i barn
och ungas liv. Forvaltningen samverkar med idrottsforeningar och andra delar av
civilsamhillet for att skapa verksamheter som attraherar barn och unga. Fritidsgirdarna
erbjuder utdkade Oppettider och ett bredare verksamhetsutbud som passar fler barn och
ungdomar.

Ett Stockholm med hallbar tillvaxt

Néamndens ndringslivsarbete inriktas pa dtgérder for att utveckla tryggheten och
attraktionskraften 1 stadsdelsomradet 1 enlighet med stadens néringslivspolicy. Policyn har
fyra fokusomréden; att stimulera tillvaxt och foretagsamhet, forbéttra service, tillgdnglighet
och myndighetsutdvning, skapa attraktivare miljoer och béttre framkomlighet samt att 6ka
tillgdngen till arbetskraft med relevant kompetens. Forvaltningen sikerstiller, i dialog och
samverkan med det lokala niringslivet, att stadsdelsomridet ar tryggt och valskott.
Forvaltningen har en kontinuerlig dialog och uppf6ljning av de foretag som bedriver
verksamhet pa entreprenad inom nimndens ansvarsomraden.

Stockholm som ett kulturellt centrum

Néamnden verkar for att invdnarna har lika mdjligheter att ta del av och skapa kultur.
Néamndens verksamheter utvecklar och stirker kulturens roll sirskilt gentemot barn och
ungdomar sdvil avseende att utdva som att ta del av kultur. Namnden bidrar till att erbjuda
unga ett kultur- och féreningsliv dér ndrvarande vuxna spelar en viktig roll samt stodjer
foreningar genom foreningsbidrag. I Skarpnéicks kulturhus erbjuds lokaler och kurser for att
mdjliggora eget kulturskapande och lokalt engagemang.

Samverkan for 6kat bostadsbyggande och hillbar stadsutveckling

Forvaltningen bevakar de lokala intressena inom de omraden forvaltningen har radighet dver
ndr nya bostider planeras i stadsdelsomrddet. Forvaltningen framf6r tidigt behov av
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exempelvis nya forskolor, bostider med sdrskild service och boenden for dldre, samt initierar
samarbete for att sdkerstilla att forutsittningar skapas for att bedriva kommunal verksambhet.
Under aret kommer forvaltningen bevaka att park- och naturmark som anvénds for bostidder
kompenseras, samt att den sa kallade enprocentsregeln bidrar till konstnirliga installationer.

Stadsdelsndmnden bidrar till stadens arliga arbete med boendeplaneringen for att sékerstélla
en sammanvigd beddmning och prognos over framtida behov. Forvaltningen samordnar
arbetet med boendeplan for bostéder for personer med funktionsnedséttning samt boendeplan
for dldre med 6vriga forvaltningar inom region Ostra sdderort.

En hallbar demokratisk stad

Néamndens verksamheter ska vara vilkomnande, jimstillda och demokratiska. Forvaltningen
starker sitt arbete med de ménskliga réttigheterna, jamstilldhet och barns réttigheter.
Forvaltningen samverkar med akademi, néringsliv och civilsamhélle for att bidra till
utvecklingen av stadens héllbarhetsarbete. Forvaltningen kommer under dret vidareutveckla
nuvarande arbetssitt for medborgardialoger, for att 6ka invdnarnas demokratiska inflytande.

Néamndens verksamheter bidrar till att uppna flera av de globala hallbarhetsmalen 1 Agenda
2030. Detta gors bland annat genom att skapa trygga och inkluderande parker, 6ka
tillgéngligheten och delaktigheten for personer med funktionsnedséttning, ta hinsyn till barns
och nationella minoriteters rattigheter samt arbeta for en god vérd och omsorg om ildre.
Vidare arbetar forvaltningen aktivt for att minska verksamheternas klimatpaverkan,
exempelvis genom att minska matsvinn och méngden avfall.

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Stadsdelsndmnden bidrar till malet om ett Stockholm som haller samman med en stark och
jamlik valfard i hela staden genom att erbjuda barn och ungdomar en meningsfull fritid samt
tillgingliggora tidiga sociala insatser. Fritidsgdrdarna vidareutvecklas for att mdta barn och
ungas behov, och samarbetet mellan socialtjdnsten och forskolan stirks under aret.
Forvaltningen prioriterar uppsokande verksamheter sd som introduktionsforskola, 6ppen
forskola eller andra strukturerade metoder for att na fler vardnadshavare och familjer.

Forskolan ér en plats dér alla barn méts, leker och ldr tillsammans. Barnen ges mojlighet att
vara delaktiga i utformandet av forskolans larmiljéer. Forvaltningens forskolor bidrar till att
varje barn néar sin fulla potential genom att alla barn far tillgéng till pedagogiskt utbildad
personal och undervisning ledd av legitimerade forskolldrare. Stor vikt 14ggs pé att stimulera
barnens sprakutveckling, bland annat genom hoglasning. Eftersom forskola och skola ér
starka skyddsfaktorer mot social problematik och utanférskap samverkar forvaltningen internt
och externt for att skapa en sammanhallen kedja av forebyggande atgirder i syfte att stotta
barns och ungas utbildning.

Socialtjinsten arbetar brett i stodet gentemot barn och fordldrar, genom radgivning och stod
som riktar sig generellt till alla fordldrar samt stod till enskilda som behover ett sarskilt
individanpassat stod. Forvaltningen samverkar med andra aktorer for att minska risken att
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barn, unga och vuxna dras in i kriminalitet. Arbetet mot att unga rekryteras till kriminell
livsstil eller valdsbejakande extremism fortgar och utvecklas, det uppsdkande arbetet forstarks
med faltverksamhet. Forvaltningen arbetar for att alla, oavsett funktionsforméga, ges
mojlighet att delta i alla delar av samhéllslivet.

Némndens verksamheter inom dldreomsorg arbetar for att dldre ska ha hog livskvalitet, god
hilsa och leva ett sjdlvstandigt liv s& linge som mojligt. Omstéllningen till en god och néira
vérd fortgdr inom samtliga verksamheter. Forvaltningen vidareutvecklar det forebyggande
arbetet med att minska social isolering och bryta ofrivillig ensambhet.

I forvaltningens Oppna verksamheter erbjuds en trygg miljo, meningsfulla aktiviteter och
social samvaro for stadsdelsomradets invanare 1 alla &ldrar oavsett kon, bakgrund och
funktionsforméga. Forvaltningens métesplatser dr vilkomnande och tillginglighetsanpassade
for alla personer, och bidrar till att forankra demokratiska varderingar. Skarpnécks kulturhus
ska ge mojlighet for invanare att skapa och ta del av kultur. I stadsdelsomradets parklekar
finns mojlighet till lek och rorelse 1 en spannande miljo anpassad for barn 1 alla aldrar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att erbjuda barn och ungdomar
en meningsfull fritid, tillgang till trygga fritidsgardar och tidiga sociala insatser. Det
trygghetsskapande arbetet bygger pa en langvarig samverkan inom stadsdelsomradet mellan
socialtjinst, forskola, skola, fritidsverksamhet samt polis (SSPF) och andra externa aktorer.

Fritidsgardarna erbjuder sirskilda riktade aktiviteter till flickor och specifika mélgrupper sa
som nyanlidnda och ungdomar med funktionsnedséttning. Fritidsverksamhet for unga hbtqi-
personer kommer att stirkas. Fritidsgardarna fortsétter samarbetet med andra aktoérer som
arbetar forebyggande som exempelvis socialtjansten och civilsamhéllet. Sedan ndgra ar
tillbaka har forvaltningen haft fritidslotsar som arbetat uppsokande. I samband med att
faltassistenter rekryteras kommer fritidslotsuppdraget att utforas av fritidsledare inom
fritidsgérdarnas verksamhet.

Riktat fokus till prioriterade malgrupper bidrar till att uppfylla mal 5 1 Agenda 2030. Mélet
handlar om att uppna jamstilldhet och alla kvinnors och flickors egenmakt.

Fritidsgérdarna &r trygga, drogfria och jamstéllda motesplatser. Fritidsaktiviteter planeras och
genomfors i samverkan med fackforvaltningar och civilsamhille med ungdomarnas
delaktighet och inflytande som grund. Fysisk aktivitet och rorelse frdmjas inom
verksamheten. Det systematiska kvalitetsarbetet inom verksamheten utvecklas genom att
arbeta 1 enlighet med Stockholms stads strategi for fritids- och ungdomsgardar.

Fritidsgardarna ska halla hog kvalitet och utvecklas for att mota barn och ungas behov och
levnadsmonster. Verksamheten ska vidareutvecklas genom bland annat digitalisering och
okad mobilitet.

Sommarkollo ger barn och ungdomar mdojlighet till en stimulerande och trygg sommarvistelse
samt en plats dir man kan motas och skapa relationer. Forvaltningen fortsitter att arbeta for
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att fler barn fran grupper som idag dr underrepresenterade deltar i sommarkollo.

Enligt skollagen ska forskolan vara likvérdig utifran tre grundlaggande aspekter. Dessa ér att
barn ska ha lika tillgéng till, och lika kvalitet i en utbildning som ocksa ska verka
kompenserande. Detta for att uppviga skillnader 1 barns olika forutséttningar att tillgodogéra
sig utbildningen. En likvérdig forskola bidrar till att skapa jamlika uppvéxtvillkor. Forskolans
kompensatoriska uppdrag ar darfor centralt. Forskolorna fortsétter att arbeta for att tidigt
identifiera och ge rétt stod till barn i behov av sérskilt stod, samt barn som riskerar att fara
illa. Forskolan &r pa sa sitt en del av det forebyggande sociala arbetet. Inom forskolans
stodteam finns mojlighet for vardnadshavare till icke bistaindsbedomda stodsamtal av
familjebehandlare.

Oppna forskolan och introduktionsforskolan #r riktad till barn som inte #r inskrivna i ordinarie
forskoleverksamhet samt till deras familjer. Verksamheten har en viktig roll som introduktion
till forskola for de barn och forildrar som inte tidigare har erfarenhet av verksamheten. Oppen
forskola bidrar till 6kad medvetenhet hos fordldrar om barns utveckling och behov och kan
dven sprida information om samt formedla kontakt med sociala, medicinska och andra
verksamheter inom stadsdelsomridet. Oppna forskolan kan dven fungera som en link till
socialtjansten och vara ett led 1 det socialt forebyggande arbetet. Introduktionsforskolan har
stora mgjligheter att 1dgga en grund for integration 1 praktiken, genom att skapa tillit och
fortroende for samhéllets olika insatser, dar forskola dr en viktig del. Forvaltningen fortsétter
att prioritera uppsdkande verksamheter s som introduktionsforskola, ppen forskola eller
andra strukturerade metoder for att na fler vardnadshavare och familjer. I syfte att skapa fler
motesplatser for barn och vuxna kommer forvaltningen att utreda mgjligheten att utdka
verksamheten 1 introduktionsforskolans lokaler pa Skarpnécksfiltet.

Projektet stirkt tidigt stod 1 samverkan (STIS) som finansierats med medel fran stadens
sociala investeringsfond har avslutats. Forvaltningen fortsétter att arbeta i enlighet med
effektiva arbetssétt som arbetats fram under projekttiden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kulturndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i samrad 2023-01-01 2023-06-30
med fastighetsnamnden utforma en strategi for anvandande och utveckling
av parkleksverksamheten och anvandning av parkleksbyggnader

Namndmal: Barn och ungdomar ges majlighet till en inkluderande, aktiv och trygg
fritid

Beskrivning

Fritidsgardarna r trygga, drogfria och jimstédllda motesplatser. Alla, oavsett kon, bakgrund,
funktionsnedséttning eller socioekonomiska forutsattningar vilkomnas. Med ungdomarnas
delaktighet och inflytande som grund, erbjuds aktiviteter som utvecklar, utmanar och bidrar
till gemenskap. Fritidsgdrdarna samverkar med civilsamhille och néringsliv. Fritidsledarna
moter besdkarna med en positiv forvéntan och nyfikenhet samt har kunskap om risk- och
skyddsfaktorer.
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Forvantat resultat

- Fritidsgardarna é&r till for alla barn och unga och verkar for en jamn konsfordelning.
- Barn och unga ér trygga, delaktiga och har inflytande pé fritidsgérdarna.
- Barn och unga ér n6jda med det utbud som erbjuds pa fritidsgardarna.

- o KF:s arsmal T
Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
Andel barn och unga som kanner sig trygga pa fritidsgardarna 90 % Ar
Andel barn och unga som ar néjda med det utbud som erbjuds pa 75 % Ar
fritidsgardarna
Andel flickor som besoker fritidsgardarna 36 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen inkluderar barn och unga med funktionsnedsattningar i 2023-01-01 2023-12-31
stadens egna kultur-, idrotts- och fritidsaktiviteter.

Forvaltningen utreder méjligheten att starta 6ppen férskola pa 2023-01-01 2023-12-31
Skarpnacksfaltet
Forvaltningen utreder méjligheten till utdkade 6ppettider i parklekarna 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig moéjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom att
forskolorna ar trygga, sdkra och haller en likvirdig hog pedagogisk kvalitet. Alla barn ges
tillgang till forskolldrarledd undervisning och utbildning. En kvalitativ forskola ar viktig for
barns utveckling och ldgger grunden for det livslanga larandet. Forskolorna ska vara
tillgéngliga for alla barn och barnen ska fé det stod de behdver for att ldra och utvecklas.

Utbildningen vilar pa demokratins grund och utgér fran barnkonventionen. Skollagen slér fast
att utbildningen ska syfta till att barnen ska inhdmta och utveckla kunskaper och vérden.
Forskolan har en viktig funktion i det forebyggande arbetet, bland annat genom att
uppmérksamma barn som riskerar att fara illa. Samarbetet mellan socialtjansten och forskolan
starks under &ret.

Forskolorna ska verka for att fler barn ges mdjlighet att ta del av och uppticka professionell
kultur, lasning och eget skapande. Kulan &r Stockholms stads motesplats for samverkan
mellan forskolan, skolan och kulturlivet. Forvaltningen fortsétter verka for att fler barn inom
forskolan genom kulanpremien kommer i kontakt med kulturverksamheter.

Hallbar utveckling och likvdrdiga pedagogiska larmiljoer av hog kvalitet

Begreppet hallbar utveckling bygger pa tre dimensioner, det sociala, miljon och ekonomin.
Forskolan ska liksom all utbildning genomsyras av ldrande for en hallbar utveckling. De
pedagogiska relationerna mellan pedagog och barn i forskolan dr en betydelsefull aspekt av
hallbara relationer inom utbildningen. Det finns forskning som visar att en av de viktigaste
faktorerna for barns utveckling och lirande i forskolan &r de pedagogiska relationerna mellan
forskolepersonal och barn. En pedagogisk relation som bestér av kognitivt, socialt och
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emotionellt stod, utgor kdrnan i en forskola av hog kvalitet. Det framjar barns mojligheter att
lara sig 1 forskolan och senare i1 skolan. Forskolorna dr organiserade sa att alla barn far tillgdng
till pedagogiskt utbildad personal och undervisning ledd av legitimerade forskollérare.

Barnen ges mgjlighet att vara delaktiga 1 utformandet av forskolans ldrmiljéer. Miljoer och
material dr estetiskt tilltalande och utmanar rddande normer. Forskolan ska vara en plats dér
olikheter ses som nagot positivt och dir barnen 6kar sin forstaelse och tolerans for olika sétt
att tdnka och vara. Alla barn far tillging till larmiljoer dar de far vara aktiva, medskapande
och kreativa tillsammans med andra barn och vuxna.

Forvaltningens fortsatta arbete for likvérdiga pedagogiska larmiljoer av hog kvalitet,
jamstilldhet och jamlikhet bidrar till mél 4 inom Agenda 2030. Mélet handlar om att
sakerstdlla en inkluderande och likvérdig utbildning av god kvalitet och frdmja livsldngt
larande for alla.

Arbetet med kemikaliesmarta forskolor fortsétter liksom arbetet med att minska
klimatpaverkan fran inkopta livsmedel och 6ka andelen ekologiska livsmedel 1 enlighet med
strategi for god, hédlsosam och klimatsmart mat.

Sprakutvecklande arbetssatt

Sprak, larande, lek och identitetsutveckling hidnger nidra samman. Forskolan ska darfor lagga
stor vikt vid att stimulera barnens sprakutveckling, genom att uppmuntra och ta tillvara deras
nyfikenhet och intresse for att kommunicera pa olika sitt. Spraket dr nyckeln till kunskap,
barn som har ett vil utvecklat sprak och ett stort ordforrad ar battre rustade infor skolstarten.
Arbetet med barns 6vergang mellan forskola och skola utvecklas i syfte att skapa goda
forutsittningar for trygghet och pedagogisk kontinuitet.

Forvaltningen fortsatter att arbeta for att medarbetare inom forskolan fortbildar sig och fa
nddvindiga kompetenser inom svenska, pedagogik, modersmalsstdd eller relevant metodik
som understddjer barns sprakutveckling.

Genom hoglédsning skapas delaktighet, gemenskap och relationer. Barnen far uppleva
spanning och glddje vilket banar vég for ett vidare intresse for ldsning, litteratur och studier.
Barnens ordforrad och sprakliga medvetenhet d6kar och synliggors i den pedagogiska
dokumentationen. Forskolorna fortsétter att utveckla verksamhetens lasmiljoer samt
samarbetet med biblioteken.

Flersprakighet hos barn ska uppmuntras inom forskolorna och stédjas som en resurs i
sprakinldrningen. Barn som tillhor nationella minoriteter erbjuds barnomsorg enligt géllande
lagstiftning. Stockholms stad ar forvaltningsomrade for finska, meénkieli och samiska. Barn
som talar eller har anknytning till ett nationellt minoritetssprak har ratt till forstarkt sprakstod
inom utbildningen. Forskolorna fortsitter frimja barns utveckling av en kulturell identitet och
anvindning av det egna spraket.

Fler barn i forskola

Oppna forskolan och introduktionsforskolan #r riktad till barn som inte #r inskrivna i ordinarie
forskoleverksamhet samt till deras familjer. Verksamheten har en viktig roll som introduktion
till forskola for de barn och forildrar som inte tidigare har erfarenhet av verksamheten. Oppen
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forskola bidrar till 6kad medvetenhet hos fordldrar om barns utveckling och behov och kan
aven sprida information om samt férmedla kontakt med sociala, medicinska och andra
verksamheter inom stadsdelsomradet. Oppna forskolan kan 4ven fungera som en link till
socialtjdnsten och vara ett led 1 det socialt forebyggande arbetet. Introduktionsforskolan har
stora mojligheter att ldgga en grund fOr integration i praktiken, genom att skapa tillit och
fortroende for samhdllets olika insatser, dir forskola &r en viktig del. Forvaltningen fortsétter
att prioritera uppsdkande verksamheter sd som introduktionsforskola, dppen forskola och att
genom andra strukturerade metoder arbeta for att for att nd fler vardnadshavare och familjer.

Lika rattigheter och samverkan

Utbildningen 1 forskolan styrs av skollagen och ldroplan for forskolan (Lpfo 18). Skollagen
reglerar bland annat vilka rattigheter och skyldigheter barn och deras vardnadshavare har.
Léaroplanen beskriver forskolans virdegrund, vad barnen ska fa mdta under sin tid 1 forskolan
och vilket ansvar rektor, forskolldrarna och arbetslaget har. Enligt forskolans laroplan ska
utbildningen spegla de vérden och rittigheter som uttrycks i FN:s konvention om barnets
rittigheter (barnkonventionen). Utbildningen ska dérfor utga fran vad som bedéms vara
barnets bésta, att barn har rétt till delaktighet och inflytande och att barnen ska f& kinnedom
om sina réttigheter. Forskolorna varnar om barnens rattigheter inom verksamheten genom
barnrdttsombud som stottar verksamheterna utifran barnkonventionens intentioner.

Forskolan har ett ansvar for att motverka konsmonster som begriansar barnens utveckling, val
och ldrande. Forskolan organiserar utbildningen sé att barnen méts, leker och lar tillsammans.
Barnen far prova och utveckla sina formagor och intressen med samma mojligheter och pa
lika villkor, oberoende av konstillhorighet. Arbetet bidrar till att uppfylla mal 5 1 Agenda
2030. Malet handlar om att uppna jimstélldhet och alla kvinnors och flickors egenmakt.

Barn som tillfdlligt eller varaktigt behdver mer stdd och stimulans far rétt stod utformat med
hinsyn till egna behov och forutsittningar. Inom verksamhetsomradet finns specialpedagoger
och familjebehandlare som handleder forskolans pedagoger kring forhdllningssatt, struktur
och vilken anpassning som kan ske i verksamheten for att sikerstilla att rétt stod erbjuds alla
barn.

Alla barn har ritt till en trygg uppvéxt. Forskolan har en viktig funktion i det forebyggande
arbetet, bland annat genom att tidigt uppmérksamma barn som riskerar att fara illa.
Samarbetet mellan forskola, skola och socialtjénst fortsétter och utvecklas under aret.

Kompetensforsorjning och handlingsplan for forbattrad arbetssituation for forskolldarare och
barnskotare

Arbetsmiljon for medarbetare 1 forskolan ska stirkas genom goda arbetsvillkor och sédkerstélld
tid att utfora respektive uppdrag. Forvaltningen fortsétter att arbeta for att underlétta ett
ndrvarande ledarskap inom forskolan for att forbéttra arbetsmiljon for alla medarbetare.
Arbetet med handlingsplanerna for forbéttrad arbetsmiljo for barnskdtare och forskolldrare
fortsatter 1 samarbete med forskolendmnden.

Forvaltningen fortsatter att uppmuntra medarbetare att delta i de kompetenshdjande insatser
som staden erbjuder. Verksamheten fortsétter ocksa att arbeta for att vara en bra arbetsgivare 1
syfte att attrahera och bibehalla pedagogiskt utbildad personal.
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: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel legitimerade forskollarare av totalt antal anstallda 34 % 33 % Tertial
g' (&rsarbetare)
U Antal barn per grupp 15 15 Tertial
U Antal forskolebarn per anstalld (arsarbetare) 4,9 49 Tertial
U Forskollarartathet 15,5 st 15,5 Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med utbildningsnd@mnden och 2023-01-01 2023-12-31

socialnamnden samt i samrad polis och boende verka preventivt for att 6ka
tryggheten i skolan. Den samverkan ska ske pa samma satt gentemot
fristdende skolor

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden och 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsnamnderna utveckla stddet till elever med funktionsnedsattningar
som gar ut gymnasieskola och gymnasiesarskola

Namndmal: Barn i forskolan har hallbara relationer till sin omvarld

Beskrivning

Hallbar utveckling &r ett begrepp som anvénds for att knyta ihop ekologiska, sociala och
ekonomiska utmaningar som ménskligheten star infor. Hallbar utveckling kan dven ses som
ett relationsbygge mellan ménniska och milj6. De pedagogiska relationerna mellan
forskolepersonal och barn &r viktiga for barns lirande och utveckling 1 férskolan. En férskola
av hog kvalitet verkar socialt utjimnande och bidrar till jamlikare uppvixtvillkor.
Utbildningen 1 forskolan stimulerar varje barns utveckling och ligger grunden for ett livsldngt
larande genom att omsorg, utveckling och larande bildar en helhet. Utbildningen bedrivs
genom ett demokratiskt arbetssétt dar barnen har inflytande.

Forskolan arbetar for att tidigt upptécka barns olika behov och ldgger grunden for ett livslangt
larande. Forskolan samverkar med grundskolan sé att barnen ar vél forberedda infor
overgangen till forskoleklass.

Forskolan ser flersprakighet som en tillgdng. Forskolan prioriterar arbetet med att ge barnen
mdjlighet att utvecklas i det svenska spraket och i sina modersmal.

Forvantat resultat

- Alla barn i forskolan lér, leker och utvecklas i en trygg miljo.

- Alla barn vistas 1 likvirdiga larmiljoer som ska vara tilltalande, tillgdngliga och estetiska.
- Barn dr delaktiga och har inflytande 1 utbildningen i foérskolan.

- Barnen i forskolan utvecklar sina sprak.

- Barnen i forskolan &r trygga i 6vergdngen fran forskola till forskoleklass
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- o KF:s arsmal T
Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
Andel vardnadshavare som upplever att de har méjlighet till 75 % Ar
delaktighet och inflytande i verksamheten
Andel vardnadshavare till flickor och pojkar i forskolan som upplever 90 % Ar
att barnet kanner sig tryggt pa forskolan
Antal forskolor som deltar i Skolverkets utmarkelse "Skola fér hallbar 1 Ar
utveckling”

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla barn far varje dag ta del av litteratur och héglasning 2023-01-01 2023-12-31
Barnen inom férskolan ges majlighet att ta del av och upptacka 2023-01-01 2023-12-31
professionell kultur

Forskolorna sakerstaller 6kad beredskap vid handelse av kris 2023-01-01 2023-12-31
Forskolorna utbildar kursledare i flersprakighetsutbildning 2023-01-01 2023-12-31
Forvaltningen arbetar uppsokande i syfte att 6ka antalet barn som deltar i 2023-01-01 2023-12-31
férskolan

Kartlaggning av deltagare till sprakutbildning fér pedagoger 2023-01-01 2023-12-31
Kompetensutveckling i pedagogisk dokumentation for forskolans 2023-01-01 2023-12-31
pedagoger

Okad samverkan mellan férskola och socialtjénst kring orosanmalningar 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stod och
omsorg dar behoven ar som storst

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att fortsétta utvecklingen mot
ett forebyggande och tidigt stod.

Social prevention

Tidiga sociala insatser har bade ett kompensatoriskt syfte och syftar till att ge stod till
foréldrar, enskilt eller 1 grupp, for att stirka fordldraformagan. Forvaltningen tillhandahaller
flera inriktningar av fordldraskapsprogram samt végleder till familjemottagningens stodsamtal
utan foregdende bistdndsbeddmning. For barn och ungdomar arrangeras lovaktiviteter dir
uppsokande arbete bidrar till att aktiviteterna blir tillgédngliga ocksa for dem som har
prioriterade behov av dem.

Barn som véxer upp med vuxna dér det forekommer vald paverkas negativt i sin anknytning,
utveckling och formaéga till socialt samspel. De drabbas oftare av konfliktfyllda
kompisrelationer, ensamhet och ohilsa och att utveckla normbrytande beteende. En av de
viktigaste skyddsfaktorerna for barn som upplever vald hemma &r viktiga vuxna i barnets
nérhet utanfor hemmet. I samverkan for trygghets- och brottsforebyggande arbete som
forvaltningen har med andra myndigheter och aktdrer &r tidig upptickt av valdsutsatthet
prioriterad.

Det uppsokande arbetet forstarks genom utveckling av faltverksamhet. Skolor 1
stadsdelsomrddet arbetar ndra forvaltningens samordnare mot rekrytering till kriminalitet
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(LOSAM) for att tidigt upptécka barn med riskbeteende och ge stdd till familjerna och gora
skyddsfaktorerna for barnen starkare. Stadens strategi for att forebygga rekrytering revideras
under dret och dérefter kommer forvaltningens lokala handlingsplan att uppdateras.

Tillsammans med polis och kriminalvard fortsitter forvaltningen utveckla gemensamma
arbetssdtt for att minska skjutningar och sprangningar inom samverkansmodellen 7refas.
Arbetet leds av socialforvaltningen och inbegriper ocksa grannstadsdelarna. Snabb kontakt
med forvaltningens socialtjdnst, motivationsarbete och insatser som erbjuder skydd md;jliggor
for den som vill ldmna en kriminell livsstil.

Ungdomsmottagningen som drivs i samverkan med Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsforvaltning fortsétter att arbeta for att samtliga ungdomar som soker stod erbjuds
detta skyndsamt. Ungdomsmottagningen gor dven satsningar utifrdn vad som framkommit av
stockholmsenkiten. I stockholmsenkéten framgér det att ungdomar, framst flickor, skattar sin
egen psykiska hélsa som lag. For att mota den problematiken ska medarbetare pé
ungdomsmottagningen utbildas i en sérskild modell och en gruppverksamhet kommer att
starta.

Barn, unga och vuxna har egna resurser att leva sjilvstandiga liv

Barn, unga och vuxna som behover socialtjdnstens insatser ska f4 snabb kontakt med den eller
de kompetenser som behovs for att utreda hjdlpbehov och ritten till insats. Barn, unga och
vuxna dr delaktiga i utredningen och i planeringen av insatsernas genomforande. Barns rtt till
information och delaktighet ska sdkerstéllas, och forekomsten av samordnad individuell plan
(SIP) ska 6ka. De insatser som beviljas ska vara uppfoljningsbara och individuellt anpassade
samt formulerade tillsammans med familjen eller den enskilde.

Socialtjinsten arbetar brett i stodet gentemot barn och forédldrar, genom radgivning och stod
som riktar sig generellt till alla fordldrar samt stod till enskilda som behover ett sirskilt
individanpassat stod. For barn dér det finns upprepad oro kring omsorgssvikt erbjuds
intensifierad utredning i hemmiljo i syfte att 6ka familjernas mottaglighet till att ta emot
insats. Utvecklingsarbetet sker i samarbete med socialférvaltningen.

Forvaltningen ansvarar for att sikerstélla att barn och unga som ir i behov av stod, omsorg
och vard far det i en trygg och stabil miljo. Arbetet med familjehemsplacerade barn ska
fortsitta att utvecklas. I enlighet med det globala mélet i Agenda 2030 om god hilsa och
vélbefinnande ska socialtjénsten sdkerstélla att alla barn som placeras utanfor sitt hem
genomfor en hilso- och tandundersdkning 1 samband med placering. Socialtjansten ska dven, i
enlighet med det globala malet i Agenda 2030 om god utbildning for alla, sékerstélla att alla
familjehemsplacerade barn ska ges mojlighet att ha en vilfungerande skolgédng. De barn som
ar familjehemsplacerade i Stockholms lén fér stod via Skolfam, en forebyggande arbetsmodell
for att stiarka skolresultat for barn i familjehem.

Kontakten med familjehemmen ska stirkas och stodet utvecklas, och uppfoljning for att
sdkerstédlla en hog kvalitet 1 stodet till barn och unga genomfors. Forvaltningen
vidareutvecklar arbetet med att rekrytera fler familjehem samt ge gott stod, vigledning och
utbildning.

Vuxna personer med skadligt bruk och beroende fér stdd fran case manager, boendeinsatser i
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vardkedjan samt Oppenvard med insatser som rekommenderas i Socialstyrelsens nationella
riktlinjer f6r missbruk och beroende, inklusive anhorigstod for personer med
beroendesjukdom. Forvaltningens boendestdd i1 egen regi utvecklas for att béttre méta upp
behov hos barn vars fordldrar beviljats insatsen.

For personer med omfattade psykiatrisk ohélsa inklusive skadligt bruk och beroende fortgar
ett utvecklingsarbete tillsammans med socialforvaltningen, regionens psykiatri- och
beroendevard och stadsdelsforvaltningarna i sdderort. Insatser fran socialtjdnsten r en del i en
sammanhallen vardkedja och ska 1 hog grad inriktas pa att motverka hemloshet, minska
skadeverkningar och utgora en grund for en rehabilitering i ndra samverkan med andra
huvudmin. Aterhdimtningsperspektivet ska sérskilt beaktas i beddmning av stddbehov nir det
finns behov av rehabiliterande insatser.

Tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning

Forvaltningens alla verksamheter ska arbeta utifran stadens program for tillgdnglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedsdttning. Alla ménniskor ska oavsett
funktionsforméga ha lika ritt till information, service, stod och skydd. Forvaltningen ska
verka foOr att alla ménniskor oavsett funktionsforméga ges mojlighet att delta i alla delar av
samhdllslivet. Brukarperspektivet ska genomsyra alla insatser och brukarens delaktighet och
inflytande ska sdkerstéllas. All information och kommunikation ska vara individuellt
anpassad.

Personer som bor 1 forvaltningens LSS-bostdder ska erbjudas mojlighet till regelbunden fysisk
aktivitet. For att motverka hilsorisker bland personer med funktionsnedsattningar ska insatser
beviljas med inriktning mot en forbittrad hélsa och meningsfull fritid. Verksamheter som
erbjuder stdd till personer med funktionsnedséttning ska i syfte att bidra till 6kade mdjligheter
for den enskilde att vara sjdlvstindig i sin vardag fortsitta implementera digitalt stdd och
vilfardsteknik. Verksamheterna ska dven fortsatt arbeta med att underlétta individers
overgéng till arbete pa den ordinarie arbetsmarknaden. Forvaltningens arbete bidrar till att nd
maélen i Agenda 2030 om god hélsa och vilbefinnande, minskad ojamlikhet samt fredliga och
inkluderande samhéllen

Anhoriga till personer med funktionsnedsittning drabbas oftare av ohélsa, sémre ekonomi och
forsdmrad livskvalitet. For att stotta anhoriga tillhandahéller forvaltningen anhdrigstod som
sarskilt vinder sig till forédldrar till barn med funktionsnedsattningar. Stodet omfattar i stor
utstrackning koordinering utifran behoven hos barn som har funktionsnedsittningar. Stodet
har visat sig ha en positiv effekt for bade barnens och fordldrarnas livssituation pa flera
omraden. Forvaltningen vidareutvecklar arbetet for att né fler anhoriga 1 behov av stodet.

Rédet for funktionshinderfrégor tar initiativ till forbéttringar for personer med
funktionsnedséttning i alla aldrar. Organisationen for alla stadens rad for
funktionshinderfragor éndras frin och med den 1 januari 2023. Enskede-Arsta-Vantor, Farsta
och Skarpnécks stadsdelsnimnder kommer att ha ett gemensamt rad. Utveckling av formerna
for arbetet pagar.

Stod och skydd vid valdsutsatthet
Alla verksamheter har kunskaper om vild 1 néra relationer for att kunna agera och
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uppmérksamma véldsutsatta barn och vuxna. Forvaltningen arbetar for att i samverkan internt
och externt uppmérksamma fler valdsutsatta med sarskild sarbarhet sdsom éldre personer,
personer med funktionsnedséttning eller beroendeproblem och att sidkerstilla att dessa
personer far det stod som de har behov av. Tidig upptickt och att bryta utsatthet for
forsummelse dr ett prioriterat omrade for dldre personer. Forvaltningen vidareutvecklar
samverkan mellan forskolan och socialtjdnsten for att i ett tidigt skede arbeta
véldsforebyggande riktat mot barn och unga. Vidare utvecklas dven samverkan med polisen
for att upptécka fler valdsutsatta barn och vuxna, bland annat inom ramen for
Islandsmodellen. Islandsmodellen syftar dven till att bidra till att socialtjinsten far kontakt
med fler personer som utévar vald i néra relation for att kunna erbjuda behandlingskontakt
med syfte att vdldet ska upphora.

Medarbetare som utreder barn har under 2022 utbildats 1 metodstodet iRisk, vilket framét
planeras implementeras. iRisk syftar till att 6ka kvaliteten i de barnutredningar dir barnet eller
en omsorgsperson har utsatts for vald i en néra relation. Mélet med att anvénda iRisk som
metodstdd dr att fa ett béttre underlag for att bedoma graden av risk och valet av lampliga
insatser 1 form av skydd, stod och behandling.

Niér barn drabbas av véld i néra relation samordnar barn- och vuxenhandldggare omedelbart
handldggningen, gor gemensam barnkonsekvensanalys och samréder om insatser for att
sakerstdlla skydd och stod till samtliga som berdrs inom familjen.

Barn som upplevt vild i ndra relation vars fordlder eller viktiga vuxenperson gar 1 behandling
ska tillforsdkras relevant information samt eget samtalsstod pa relationsvaldscentrum sydost
(RVC). Samverkan med RVC som drivs av Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning
fortsitter 1 befintliga former for att stddja gemensam verksamhetsutveckling och for att f6lja
upp verksamheten. RVC kommer att utveckla det praktiska stodet, framst riktat till personer
med fler sdrbarhetsfaktorer &n utsatthet for vald och dven samordna olika insatser.
Utvecklingsarbetet finansieras genom sociala investeringsmedel.

Arbetet med skydd och stéd mot véld i néra relation bidrar till att nd mélen 1 Agenda 2030 om
jamstilldhet och fredliga och inkluderande samhillen, samt det nationella
jamstilldhetspolitiska mélet att médns vald mot kvinnor ska upphora.

Okad jamstilldhet

Forvaltningen fortsétter arbetet med att analysera konsuppdelad statistik i sina verksamheter
for att synliggdra kvinnors och méns forutséttningar, livsvillkor och behov. Bade skillnader
och likheter uppmérksammas och synliggors for att kunna astadkomma fordndring. Arbetet
bidrar till att nd malen i Agenda 2030 om jamstédlldhet och minskad ojamlikhet.

Handlingsplan for forbattrad arbetssituation for socialsekreterare och bistandshandldaggare
For att kunna mdta och hjélpa dem som behdver stod fran socialtjénsten inklusive
dldreomsorgen dr en bra arbetsmiljo och ett aktivt medarbetarskap med goda forutséttningar
att utfora sitt arbete barande. Forvaltningen fortsétter arbetet for att forbéttra arbetssituationen
for socialsekreterare och bistdndshandldggare i enlighet med handlingsplanen for att forbdttra
arbetssituationen for socialsekreterare och bistandshandldggare. Forvaltningen deltar i den
kommande revideringen av stadens handlingsplan. Introduktion f6r de som ar nya 1 sitt arbete
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och 1 forvaltningen vidareutvecklas under aret och syftar ocksa till att medarbetares
utveckling 1 yrkesrollen struktureras.

Forvaltningen underlittar for medarbetare att ta del av stadens kompetenshojande aktiviteter.
Forum for erfarenhetsutbyte och reflektion utvecklas ocksa inom forvaltningen 1 syfte att
attrahera och bibehélla personal med adekvat utbildning och erfarenhet. Hot och vild mot
socialtjdnstens medarbetare ska alltid tas pa storsta allvar. Forvaltningen vidareutvecklar
arbetet att upptécka och forebygga otillaten pdverkan och hindra att medarbetare utsitts for
patryckningar eller konsekvenser av desinformation i sin yrkesutovning.

Indikator Arsmal KF:s arsmal  periodicitet
ar 2023
U Andel barn och unga som ater blir féremal for anmalan/ansodkan efter 24 % 24 % Tertial
g‘ avslutad utredning
U Andel brukare inom omsorgen for personer med 90 % Oka Ar
g‘ funktionsnedsattning som inte upplever diskriminering
U Andel brukare inom socialpsykiatrin som inte upplever diskriminering 90 % Oka Ar
U Andel brukare som &r ndjd med sin insats - Funktionsnedsattning 80 % 80 % Ar
g‘ (stéd och service till personer med funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de blir 96 % 90 % Ar
g‘ val bemoétta av stadens personal (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 84 % 79 % Ar
g‘ paverka insatsens utformning (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer som sjalva upplever att de far en forbattrad situation 70 % Tasframav  Ar
g‘ av insatserna de fatt fran socialtjansten (socialpsykiatri) namnd
Kommentar

Antalet respondenter for indikatorns underlag &r mycket lagt varfor det ar svart att satta ett adekvat malvarde. Forvaltningen
har beaktat de senaste tva arens resultat for att komma narmare en relevant ambitionsékning.

U Andel personer som sjalva upplever att de far en forbattrad situation 85 % Tasframav  Ar
g' av insatserna de fatt fran socialtjansten (vuxna missbruk) namnd
Kommentar

Antalet respondenter for indikatorns underlag ar mycket lagt varfor det ar svart att satta ett adekvat malvarde. Forvaltningen
har beaktat de senaste tva arens resultat for att komma narmare en relevant ambitionsékning.

U Andel personer som sjalva upplever att de far en forbattrad situation 70 Tasframav  Ar

g‘ av insatserna de fatt fran socialtjansten (vald i nara relation) namnd

U Andel placerade barn i skolaldern som klarar malen i kdrnamnena i 85 % 75 % Tertial

g' grundskolan

U Andel utredningar av barn och unga dar barnet varit delaktigt och fatt 75 % Tas framav  Tertial
aterkoppling namnd

U Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 90 % Tasframav  Ar

g‘ (stdd och service till personer med funktionsnedsattning) namnd
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Socialnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2023-01-01 2023-12-31

stadsdelsnamnderna forbereda for en centralisering av halso- och
sjukvarden inom socialpsykiatrins bostader med sarskild service fran den 1
januari 2024

U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna samla och félja ~ 2023-01-01 2023-12-31
statistik Over antal ansékningar, beslut och avslag avseende
ledsagning/ledsagarservice och bitradde av kontaktperson i syfte att
sakerstalla likstallighet

U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsn@mnden och 2023-01-01 2023-12-31
socialndmnden vidareutveckla skolsociala team i hela staden, samt utoka
socialtjanstens narvaro i skolan, fritidshem och fritidsklubbar

Namndmal: Barn och unga har jamlika uppvaxtvillkor och trygga vuxna forebilder

Beskrivning

Forvaltningen bedriver ett aktivt trygghetsskapande och forebyggande arbete med fokus pa
barn och unga i stadsdelsomrédet. Samverkan inom stadsdelsomradet mellan socialtjénst,
forskola, skola, fritidsverksamhet samt polis och andra externa aktorer bidrar till att barn och
unga vixer upp 1 goda miljoer med jimlika uppvéaxtvillkor och trygga vuxna. Samverkan sker
pa bade individuell och strukturell niva och ska leda till att tidigt erbjuda st6d och insatser till
barn, unga och deras fordldrar. Stodet omfattar bland annat filtassistenter samt rad och
stodsamtal till barn, unga och deras familjer pa familjemottagningen.

Forvantat resultat

- Foréldrar har verktyg for att klara sitt fordldraskap.

- Barn och ungdomar i risk for att utvecklas ogynnsamt upptécks tidigt och har fler
skyddsfaktorer.

- Barn ér delaktiga och stodet for barn och unga samt deras familj &r begripliga for dem.

- Forvaltningen bedriver ett trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete 1 samverkan
med interna och externa aktorer pa individuell och strukturell niva.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Pa olika nivaer delta i samverkansstrukturer i det trygghetsskapande 2023-01-01 2023-12-31
arbetet och bidra till utveckling av dessa

Stérka det uppsokande arbetet genom utveckling av faltverksamhet och 2023-01-01 2023-12-31
LOSAM

Utveckla formerna for faltforlagt arbete under férsta halvarsperioden 2023-01-01 2023-06-30

Namndmal: Barn, unga och vuxna har egna resurser att leva sjalvstandiga liv

Beskrivning

Barn, unga och vuxna som behdver socialtjénstens insatser far snabb kontakt med den eller de
kompetenser som behdvs for att utreda hjialpbehov och ritten till insats. Barn, unga och vuxna
ar delaktiga 1 utredningen och 1 planeringen av insatsernas genomforande. Barns rétt till
information och delaktighet ska sédkerstéllas, och forekomsten av SIP 6ka. De insatser som
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beviljas ska vara uppfoljningsbara och individuellt anpassade samt formulerade tillsammans
med familjen eller den enskilde. Arbetet med familjehemsplacerade barn ska fortsétta att
utvecklas och kontakten med familjehemmen stérkas.

Vuxna personer med skadligt bruk och beroende fér sina stodbehov tillgodosedda.
Utvecklingsarbete tillsammans med andra aktorer gidllande personer med omfattade
psykiatrisk ohilsa inklusive skadligt bruk och beroende fortgér. Insatser fran socialtjinsten ar
en del 1 en sammanhallen virdkedja och ska i hog grad inriktas pa att motverka hemloshet,
minska skadeverkningar och utgdra en grund for en rehabilitering i nidra samverkan med andra
huvudmén. Forvaltningens alla verksamheter ska arbeta utifran stadens program for
tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning.

Forvantat resultat

- Individer och familjer med stddbehov fér réttssidkra och samordnade bedomningar och
insatser

- Barn och unga kéanner till sina réttigheter, dr delaktiga i kontakten med socialtjdnsten och fér
information anpassad efter sin dlder och mognad.

- Brukarnas hjélpbehov utforskas, utreds och f6ljs upp med bedomningsinstrument och
standardiserade metoder.

- Personer som vill lamna kriminalitet far snabbt individuella anpassade stddinsatser som
moter deras aktuella motivation

- Ett tydligt aterhdmtningsperspektiv finns i bedomning av stddbehov for personer med
psykisk funktionsnedséttning

- Vuxna fér forbattrad hélsa och meningsfull fritid genom forstarkta och individuellt
anpassade insatser

- Anhoriga till ndrstdende/forédldrar uppmérksammas och fér stod for egen del

: 5 KF:s arsmal L
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
Antal avslutade drenden inom sociala insatsgruppen som har en 9 Ar
stabil social tillvaro efter avslutad insats
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fortséatta utveckla individuppféljningen med utdkad inriktning pa SIP och 2021-01-01 2023-12-31
beaktande av aterhamtningsperspektivet vid utskrivning fran psykiatrisk
slutenvard
Forvaltningen driver Intensifierad utredning i hemmiljo enligt projektplan 2022-01-01 2023-12-31
och med stéd av socialférvaltningen
Forvaltningen fortsatter att utveckla teambaserat arbetssatt 2023-01-01 2023-12-31
Forvaltningen implementerar anvandandet av Viewpoint som &r ett digitalt 2023-01-01 2023-12-31
verktyg for att 6ka barns och ungas delaktighet och inflytande i samtalen
med socialtjansten
Forvaltningen utvecklar stdd till anhoriga till personer med kriminell livsstil 2023-01-01 2023-12-31
Kartlagga och analysera stédinsatser utifran ett jamstalldhetsperspektiv 2023-01-01 2023-12-31
inom Familjestddet
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Undersoka stédbehov hos barn fran nationella minoriteter som ar 2022-01-01 2023-12-31

placerade utanfér det egna hemmet

Utveckla arbetet med sociala insatsgrupper med beaktande av RBM- 2023-01-01 2023-12-31
modellen (risk, behov, mottaglighet) fér unga samt med fokus pa
systematisk uppfoljning

Namndmal: Barn, unga och vuxna som lever i valdsutsatthet far skydd och stod

Beskrivning

Alla verksamheter inom forvaltningen arbetar for att uppticka vald. Alla berérda medarbetare
har kunskaper om relationsvald, hedersrelaterat vald och fortryck och sexuellt vald oberoende
relation. Vid upptéckt formedlas kontakt till forvaltningens relationsvéldsteam.

Vid oro for barns behov av stod och skydd gors orosanmilan till socialtjansten. Férvaltningen
sdkerstéller att barn kommer till tals och att deras asikter, behov och rddslor utgér underlag
vid bedomningar och i planering och utformning av insatser. Infor beslut i valdsutredningar
gors alltid en barnkonsekvensanalys. Forvaltningen arbetar familjeorienterat for att sdkerstilla
att individuellt utformade insatser ges samtidigt till berérda familjemedlemmar i hushall dér
vald forekommer. I det tidiga valdsforebyggande arbetet riktat mot barn och unga sker
samverkan mellan forskola, 6ppna verksamheter och socialtjdnsten.

Aldreomsorgens verksamheter ser dver arbetssitt for att upptiicka och motverka forsummelse
av dldre omsorgstagare.

Forvantat resultat

- Medarbetare har kunskaper om relationsvald, hedersrelaterat vald och fortryck samt sexuellt
vald oberoende relation for att kunna agera och uppmérksamma véldsutsatta barn, vuxna eller
dldre

- Medarbetare arbetar uppsokande for att upptéicka fler valdsutsatta med fokus pa sdrskilt
sarbara

- Personer utsatta for vald far stod och skydd

- Personer som utdvar vald far insatser for att upphora att anvénda vald

- Forvaltningen har arbetsprocesser som dr anpassade for sérskilt sarbara grupper

- Infor att beslut fattas ska konsekvenser for barnet alltid bedémas, utifran en samlad
kompetens frdn barn — och vuxenhandldggare.

- Medarbetare i forskolan och de 6ppna verksamheterna for barn och unga har grundldggande
kunskaper for att arbeta valdsforebyggande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Kompetenshojning géllande sexuellt vald oberoende relation, prostitution 2023-01-01 2023-12-31

och manniskohandel

Kompetenshojning om suicidprevention och sjalvskadebeteenden 2023-01-01 2023-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Oka kunskapen om forsummelse inom aldreomsorgens samtliga 2023-01-01 2023-12-31
verksamheter

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att nimndens verksamheter
arbetar for att dldre ska ha hog livskvalitet, god hélsa och leva ett sjilvstiandigt liv sa linge
som mojligt. Aldreomsorgens utvecklingsarbete, som beskrivs nedan, utgér ifrdn stadens
Fdardplan for dldreomsorgens utveckling.

Stdd och insatser dr individanpassade och ett gott bemdtande ska kdnneteckna dldreomsorgens
verksamheter. Aldre gors delaktiga under savil utrednings- och beslutsprocess som vid
upprittande av genomforandeplan. Bistindsbedomningen vidareutvecklas for 6kad
rattssidkerhet och likstillighet, arbetet bidrar till mal 10, minskad ojdmlikhet, i Agenda 2030.
Det systematiska kvalitetsarbetet fortgar inom samtliga verksamheter i syfte att forebygga
missforhallanden, vardskador eller andra avvikelser. Stiarkt beredskap for krissituationer
prioriteras inom samtliga verksamheter, likasé forebyggande atgérder for att skydda dldre vid
varmebdljor.

Omstéllningen till en god och néra vard fortgar inom verksamheterna. Samverkan med
Region Stockholm och primérvérden ska stirkas sa att dldre far en god, néra och samordnad
vérd utifran individuella behov. Genom omstdllningen bidrar dldreomsorgen till att uppfylla
mal 3, god hilsa och vilbefinnande, i Agenda 2030. For att sékerstilla en trygg och héllbar
hemgéang fran sjukhus startar forvaltningen upp “Tryggt mottagande i hemmet”.
Forvaltningen har tidigare samverkat med ovriga stadsdelsforvaltningar inom region Ostra
sOderort kring Tryggt mottagande, det har dock varit svért for férvaltningen att fa tillgéng till
insatsen motsvarande stadsdelens storlek. Vidare bidrar verksamheterna till mél 3 genom att
pa olika sitt erbjuda dldre social gemenskap, fysisk aktivitet, goda matvanor och
meningsfullhet 1 vardagen, vilka ar faktorer som forebygger fysisk och psykisk hélsa.
Rehabiliterande insatser vidareutvecklas genom tvérprofessionella team.

Det nérvarande ledarskapet stirks for att mojliggora 6kad delaktighet for dldre 1 utformningen
av insatserna, och for att forbéttra arbetsmiljon for medarbetarna. For att mota behovet av
systematisk kompetensutveckling inleds ett arbete med att kartldgga och genomfora
kompetenssatsningar inom utforarverksamheterna. Arbetssitt som forbéttrar samverkan och
samhandléggning kring dldre med samsjuklighet, missbruk, hemldshet eller risk for hemldshet
vidareutvecklas.

Verksamheternas arbete mot vald i1 néra relation fortgar, arbetet bidrar till méal 5, jamstélldhet,
1 Agenda 2030 genom att valdsutsatta dldre uppmarksammas och far stod och hjilp. Metoden
Reagera-S anvinds under utredningsprocessen for att littare upptiacka valdsutsatthet i kontakt
med dldre. Samtliga verksamheter kommer under aret 6ka sina kunskaper om féorsummelse.
Vidare bidrar forvaltningen till jimstédlldhetsmalet genom att arligen folja upp och analysera
skillnader mellan kvinnor och méins upplevelser av sina stodinsatser. Verksamheterna bidrar
till att uppfylla mal 2 i Agenda 2030, ingen hunger, genom att se till att dldre far en forbattrad
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nutrition. Vard- och omsorgsboendet fortsétter utvecklingsarbetet kring mat och méltider och
samverkar med dietist rorande nattfasta for att forebygga undernéring.

Aldrevinlig stad

Forvaltningen bidrar till stadens handlingsplan for en dldrevénlig stad genom att gora éldre
delaktiga i planeringen av verksamheterna genom stadsdelsndmndens pensiondrsrad.
Forvaltningen vidareutvecklar hanteringen av synpunkter och klagomal for att sdkerstélla att
dldres &sikter tas till vara och anviinds i det systematiska kvalitetsarbetet. Aldres synpunkter
och erfarenheter av bistindsbedomda insatser tas tillvara genom att analysera resultat fran
brukarundersdkningar och individuppféljningar. Aldre bjuds in till forvaltningens
trygghetsvandingar i stadsdelsomradet for att synliggora édldres behov av trygghet och
sakerhet i stadsmiljon.

Aldreomsorgens forebyggande verksamhet bidrar till social inkludering genom
verksamhetens tydliga fokus pa att motverka ofrivillig ensamhet och bryta social isolering.
Arbetet sker 1 samverkan med civilsamhéllet och dldre inom stadsdelsomradet och utgar fran
ett salutogent forhallningssétt. Forvaltningens aktivitetscenter och de lokala métesplatserna
har generdsa Oppettider och bidrar till social gemenskap och ménskliga méten, dven for dldre
som inte omfattas av bistindsbeddmd verksamhet. Forvaltningens anhorigstdd och fixartjanst
vidareutvecklas for 6kad delaktighet och inkludering. Beskrivning av hur foérvaltningen bidrar
till stadens arbete med nollvision for hemldshet bland dldre beskrivs under mal 3.3.

Digitalisering dr en del av verksamhetsutvecklingen, arbetssitt ses 6ver for att oka
anviandandet av digitala hjdlpmedel och vilfardsteknik inom verksamheterna. Digitalt
utanforskap hos dldre motverkas bland annat genom forvaltningens digitala fixarhjadlp som
erbjuder dldre stod i anvindandet av digital utrustning och digitala tjénster.

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjélpen 87 % 87 % Ar
g‘ utfors i hemtjansten
U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 79 % 79 % Ar
g' utférs pa vard- och omsorgsboende
U Andel seniorer som ar néjda med tillgangen till information om 60 % Tasframav  Ar
g‘ Stockholm Stad och dess verksamheter namnd
U Andel aldre personer som vet vart de ska vanda sig for att ansoka 65 % 65 % Ar
g‘ om hjalpinsatser
U Andel aldre som anger att de kénner till stadsdelens aktivitetscenter 60 % Tas framav  Ar
g‘ och motesplatser namnd
U Andel aldre som pa det hela taget ar néjda med méjligheten att ta 60 % Tas framav ~ Ar
g' del av ledarledd idrott/motion i Stockholm namnd
U Andelen n6éjda omsorgstagare i dagverksamhet 93 % 93 % Ar
U Andelen néjda omsorgstagare i hemtjanst 86 % 86 % Ar
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Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
U Andelen nojda omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 82 % 82 % Ar
U Antal personal en hemtjansttagare med minst tva besék om dagen 10 Max 10 Ar
moter under en 14-dagarsperiod personer

Namndmal: Aldre lever ett tryggt och meningsfullt liv och far stéd, vard och omsorg
av god kvalitet

Beskrivning

Stadsdelsndmndens verksamheter bidrar till att &dldre personer lever ett virdigt liv och kénner
vilbefinnande, trygghet och meningsfullhet. Aldre ska kiinna sig ndjda och delaktiga, de
insatser som ges héller hog kvalitet. Ndimndens utvecklingsarbete bidrar till stadens arbete
med att vara en dldrevanlig stad. Verksamheternas kvalitet sikerstills genom ett strukturerat
ledningssystem som bidrar till att rétt prioriteringar gors. Samverkan med hélso- och
sjukvérden samt tvirprofessionella team bidrar till en god och nira vird med hog
patientsdkerhet. Det forebyggande arbetet tydliggors och vidareutvecklas, arbetet praglas av
hélsofrdmjande arbetssétt med fokus pa meningsfullhet for milgruppen. Samverkan kring
dldre som lever i eller riskerar hemldshet stérks, likasa kring dldre som tillhor sérbara grupper.
Samhandldggningen kring dldre med komplexa behov och samsjuklighet vidareutvecklas.
God medarbetarkontinuitet kéinnetecknar dldreomsorgens verksamheter och arbetet med ett
nirvarande ledarskap fortgdr. Kompetenshdjande insatser systematiseras och f6ljs upp for att
kunna mota kommande behov inom vérd och omsorg. Arbetet med valfardsteknik utvecklas,
digitala 16sningar som forbattrar tillvaron for dldre och for personal anvénds dir sa &r mdjligt.

Forvantat resultat

- Andel éldre som kénner sig trygga med sina insatser okar

- Andel éldre som dr ndjda med sina insatser okar

- Andel édldre som upplever att de édr delaktiga i utformandet av sina insatser okar

- Kontinuiteten inom hemtjénsten dkar

- Andel édldre som upplever att de far ett gott bemdtande ar fortsatt hog eller 6kar

- Andel éldre som vet var de ska vénda sig for att ansoka om hjilpinsatser dr hog

- Andel dldre som &dr ndjda med maten och maltidsstunderna pa véard- och omsorgsboende
okar

- Andel dldre pa vard- och omsorgsboende som dr ndéjda med mojlighet till utevistelse okar

- o KF:s arsmal AT

Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet

EJ' Andel aldre i bistandsbeslutad dagverksamhet som kan paverka 70 % Ar
vilka aktiviteter som ska finnas i dagverksamheten

E?‘ Andel aldre i dagverksamhet som kanner sig trygga i 95 % Ar
dagverksamheten

E?‘ Andel aldre i dagverksamhet som &r néjda med sin dagverksamhet 93 % Ar
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- o KF:s arsmal AT

Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet

EJ' Andel aldre i vard- och omsorgsboende som tycker att de beméts pa 95 % Tertial
ett respektfullt satt

9' Andel aldre i vard- och omsorgsboende som tycker att de far komma 68 % Tertial
ut i den utstrackning de 6nskar

9' Andel aldre i vard- och omsorgsboende som tycker att de kan 85 % Tertial
paverka hur hjélpen genomfors

EJ' Andel aldre i vard- och omsorgsboende som upplever att maltiderna 85 % Tertial
ar trevliga

EJ' Andel aldre i vard- och omsorgsboende som &r néjda med maten 85 % Tertial

9' Andel aldre med hemtjanst som far hjalp pa énskade tider 91 % Tertial

9' Andel aldre med hemtjanst som far hjalp s& som éverenskommits 90 % Tertial

EJ' Andel dldre med hemtjanst som tycker att de far ett respektfullt 97 % Tertial
bemdétande

E}f Andel aldre med hemtjanst som tycker att det ar ungefar samma 80 % Tertial
personer som hjalper dem

9' Andel aldre som upplever att bistdndsbeslutet &r anpassat efter 80 % Ar
behovet
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Enheterna far stod i att aktivt minska andel timanstallda inom 2022-01-01 2023-12-31
verksamheterna
Fortséatta utveckla den systematiska kompetensutvecklingen for 2023-01-01 2023-12-31
medarbetare inom utférarverksamheter
Starta upp Tryggt mottagande i hemmet i egen regi 2023-01-01 2023-12-31
Vidareutveckla det férebyggande arbetet med att minska social isolering 2022-01-01 2023-12-31
och bryta ofrivillig ensamhet
Oka kunskapen om och sékerstélla ett gott bemétande av dldre hbtgi- 2023-01-01 2023-12-31
personer inom ndmndens verksamheter

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att ge forutséttningar for att ett
levande kultur- och foreningsliv med lokal forankring. Detta sker bland annat genom
foreningsbidrag till foreningslivet. Forvaltningen sédkerstéller att ekonomiska bidrag och
tillgang till lokaler inte gér till ndgon aktdr med odemokratiska vérderingar eller som
uppmuntrar eller mojliggor véldsbejakande extremism. Skarpnicks kulturhus ska ge mdjlighet
for invénare att skapa och ta del av kultur. Kulturhuset ska vara en vilkomnande mdtesplats
for alla. Genom kulanpremien ska fler barn inom forskolan komma 1 kontakt med
kulturverksamheter anpassade efter behov.

Idéburet offentligt partnerskap, IOP, dr en modell for samverkan mellan offentliga och
idéburna aktorer som kompletterar foreningsbidrag och upphandling och har som malsattning
att l0sa en gemensamt identifierad samhallsutmaning. Forvaltningen fortsétter arbetet inom
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ramen for ndmndens IOP med Miljoverkstan under aret. Miljoverkstan arbetar sirskilt for att
na barn och unga som — av kulturella och socioekonomiska skél — inte kommer ut 1 naturen
samt de som dnnu inte intresserat sig for miljo och hallbarhetsfragor.

I stadsdelsomradets parklekar finns mdjlighet till lek och rorelse 1 en spdnnande milj6
anpassad for barn i alla aldrar. Skarpaby parklek ligger i Skarpnick ndra Skarpatorpsskolan
och parkleken Brodkaveln ligger ndra Bagarmossens centrum. Miljoverkstan har tidigare
ansvarat for att material kommer ut i parkleken Skarpaby. Foéreningen kommer under aret att
byta lokaler och inte ldngre ha mgjlighet att bistd med detta. Férvaltningen undersoker om det
finns annan forening inom stadsdelsomradet som kan Overta arbetet. Forvaltningen fortsatter
utveckla samverkan med exempelvis Arsta AIK handboll och Skarpniicks FF for att erbjuda
aktiviteter 1 parklekarna under skolloven. Foreningarna ansvarar dven for att halla parkleken
Brodkaveln 6ppet tva dagar 1 veckan utover skolloven. Delaktighet och initiativ fran
besokarna uppmuntras gillande aktiviteter som de vill genomfora. Foreningarna ansvarar
aven for handledning for feriearbetare under lovperioder.

Jamstélldhetsperspektivet tas i beaktande vid planering och upprustning av spontanidrottsytor
1 syfte att utforma platser som lockar fler tjejer till fysisk aktivitet. Satsningen med riktat
fokus till prioriterade malgrupper inom fritidsverksamhet &r i enlighet med mélséttningarna i
Agenda 2030 om o6kad jamstélldhet, minskad ojamlikhet samt fredliga och inkluderande
samhillen.

Aldre erbjuds en inkluderande, aktiv och trygg fritid genom forvaltningens aktivitetscenter
och den dppna métesplatsen for seniorer. Arbetet bidrar till mél 3, god hélsa och
vilbefinnande, 1 Agenda 2030. Aktivitetscentret arbetar utifran ett salutogent forhéllningssatt
som syftar till att minska ofrivillig ensamhet och oka éldres kénsla av meningsfullhet.
Aktiviteter erbjuds dven under storhelger och sommaren. Kulturella och fysiska aktiviteter pa
vard- och omsorgsboende och dagverksamhet anpassas till malgruppens behov och genomfors
regelbundet. Verksamheterna tar del av de aktiviteter som erbjuds inom ramen for
kulturforvaltningens arbete. Digitala 16sningar har utformats inom verksamheterna for att
kunna erbjuda kulturaktiviteter och fysiska aktiviteter dven i digital form.

KF:s arsmal

Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet

U Andel barn och ungdomar som deltar i idrottsaktiviteter pa fritiden 75 % 75 % Ar

U Andel barn och ungdomar som deltar i kulturaktiviteter pa fritiden 77 % 77% Ar

U Andel barn och ungdomar som ar néjda med tiligangen till 76 % 76 % Ar

g' idrottsaktiviteter

U Andel barn och ungdomar som ar néjda med tillgangen fill 77 % 77% Ar

g‘ kulturaktiviteter pa fritiden

U Andel ungdomar som deltar i féreningsliv 66 % 66 % Ar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med idrottsnamnden, kulturndmnden, 2023-01-01 2023-12-31

socialnamnden och stadsdelsndmnderna utreda hur staden kan forbattra
och férenkla for foreningslivet i Stockholm med malet att Stockholm ska ha
Sveriges basta féreningsklimat

U Kommunstyrelsen ska tillsammans med exploateringsnamnden, 2023-01-01 2023-08-31
idrottsnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden, trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna och Stockholms Hamn AB planera for inrattandet av
fler strand- och bryggbad dar det ar Iampligt och kartldagga méjligheterna att
anlagga fler vinterbadplatser med mdgjlighet till bastubad

Namndmal: Invanarna tar del av ett mangsidigt kulturutbud som utgar fran delaktighet

Beskrivning

Forvaltningen samverkar med civilsamhille och aktorer inom staden for att erbjuda mangsidig
och jamlik kultur. I Skarpnicks kulturhus erbjuds lokaler och kurser for att mojliggora eget
kulturskapande och lokalt engagemang. Barn och dldre ges mojlighet till kulturskapande och
kulturupplevelser genom mdotesplatser, aktiviteter och verksamheter inom forskola och
dldreomsorg. Det &r prioriterat att na de malgrupper som vanligtvis inte deltar 1 stadens
kulturutbud. Genom uppf6ljning av foreningsstdden sékerstélls att nimnden stodjer
foreningar med demokratiska varderingar.

Forvantat resultat

- Invanare 1 alla aldrar, oavsett kon, etnisk bakgrund och funktionsforméga anvander
Skarpnécks kulturhus som en métesplats for kultur och eget skapande.

- Inom forskolan, fritidsgérdar, aktivitetscenter och lokala motesplatser for dldre ges mojlighet
till kulturupplevelser och skapande verksamhet.

- Aldre pa vard- och omsorgsboende har god tillgéng till kulturupplevelser.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen anordnar stadsdelskamp mellan &ldre som bor i Skarpnacks 2023-01-01 2023-12-31
respektive Farstas stadsdelsomrade

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att arbeta utifran Stockholm
stads miljoprogram 2020-2023 och relaterade styrdokument. Darutdver har forvaltningen
forfattat en lokal milj6- och klimathandlingsplan for stadsdelsndmndens verksamheter.

I forvaltningen sker ett kontinuerligt och aktivt arbete med miljo- och klimatitgérder i syfte
att skapa en hilsosam milj0, bidra till en hallbar utveckling och till att uppfylla mélen 1
Agenda 2030. Detta gors bland annat genom att arbeta med minskad energiférbrukning i
samverkan med externa aktorer, kloka inkOp samt verka for att starka den biologiska
mangfalden. Ndimnden ansoker om klimatinvesteringsmedel och medel for biologisk
mangfald dér de planerade atgérderna ar kopplade till 6kad milj6- och klimatnytta i
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verksamheterna och stadsmiljon.
Energieffektivitet och minskad klimatpaverkan

Utifrén rutiner for energieffektiviserande atgérder arbetar forvaltningen med energibesparing i
syfte att bidra till stadens mél och ndmndens indikator om minskad energiférbrukning. Om
klimatinvesteringsmedel erhalls har férvaltningen bland annat planer pa enkla
energieffektiviserande atgirder till Idga kostnader.

Matens klimatpéverkan ska minska med stod av ett aktivt arbete med matsvinnsmétningar, en
hog matavfallsinsamling och kloka ink6p av livsmedel med en 1ag klimatpaverkan. Resultaten
analyseras och intern samt extern kommunikation sker 16pande under dret for att kunna sprida
goda exempel och ldrande. Arbetet bidrar till flera av malen i Agenda 2030, bland annat mal
12:3, att halvera matsvinnet i varlden, och mal 12:5, att minska mingden avfall.

Forvaltningens ledningsgrupper och medarbetare genomfor under aret kunskapshdjande
insatser genom att delta i riktade e-utbildningar for att 6ka deras mojligheter att bidra i arbetet
med att nd malen.

Biologisk méngfald och klimatanpassningar

Forvaltningen arbetar med klimatanpassning genom utveckling av gronytors avkylande effekt
och genom dagvatten- och skyfallsarbete i enlighet med stadens Handlingsplan for
klimatanpassning 2021-2024. Detta uppnas genom att forvaltningen i samtliga egna
parkinvesteringar och lokalprojekteringar utreder och verkar for atgérder som motverkar och
mildrar effekterna av klimatrelaterade hiandelser som skyfall och virmebdljor.

Om investeringsmedel for biologisk méngfald beviljas har forvaltningen ett flertal planerade
projekt i stadsmiljon, pa forskolegirdar och 1 naturreservatet 1 form av restaurering av utdikad
bick 1 Smalidngen och aterskapande av 6versvimningsyta i sodra Flaten. Arbetet utgér fran
stadens relaterade program samt en rapport om biotoptak och grona vdggar som togs fram
under 2022 pa uppdrag av forvaltningen.

Projekt biotoptak och grona viaggar har en innovativ ansats dér forvaltningen under flera ar
skalat upp det lokala arbetet med att bidra till biologisk mangfald och ekosystemtjinster
genom verksamhetsnira och pedagogiska atgiarder. Forvaltningens insatser for att starka
ekologiska vérden och 6ka den biologiska méngfalden bidrar till mal 15, ekosystem och
biologisk méngfald, 1 Agenda 2030.

Stadsdelsomradet dr framkomligt med hallbara transporter och resor

Forvaltningen rustar upp parkvigarna enligt plan i syfte att erbjuda en god framkomlighet.
Forvaltningen bistar dven trafikkontoret med att skapa fullvérdiga priméara cykelstrdk och 6ka
etableringen av publika laddplatser 1 stadsdelsomradet.

Stockholm ska vara en gron promenadstad och forvaltningen samverkar med trafikkontoret i
arbetet med att 6ka antalet sommar- och vinterplatser pa gator och torg inom
stadsdelsomrddet. Kommunikation med invanarna samordnas mellan berdrda forvaltningar.

Néamndens verksamheter ska genomfora sina resor och transporter i tjansten pa ett sa héllbart
satt som mojligt. For att underlitta erbjuds kollektivresor, tjanstecyklar och en bilpool med
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enbart miljoklassade bilar. Under aret sker en dversyn av forvaltningens transporter och resor
for att ytterligare minska utsléapp och kostnader.

Miljo- och klimatsmarta verksamheter

Atgirder genomfors for att skapa en kemikaliesmart miljd for alla brukare och medarbetare,
samt for att 6ka andelen ekologiska livsmedel och livsmedel med hoga krav pa djurskydd 1
forvaltningen.

For att sdkerstilla att inga produkter som innehaller skadliga amnen finns i verksamheterna
fortsitter arbetet med Chemsoft, kemikalichanteringssystem. Detta bidrar till malet om
ansvarsfull hantering av kemikalier och avfall i Agenda 2030. Forskolorna foljer Stockholms
stads vigledning for en kemikaliesmart forskola och darigenom minska exponeringen for
skadliga kemikalier.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet genom att
prioritera arbetet med energieffektiviserande atgarder i linje med Stockholm stads
klimathandlingsplan 2020-2023, minska matsvinnet och 0ka insamlingen av matavfall samt
ha en lag klimatpdverkan fran inkopta livsmedel.

Forvaltningen arbetar med energieffektiviserande atgérder och 6kar medarbetarnas
delaktighet i arbetet. Energianvindningen méts i kWh/kvm i ndgra av forvaltningens utvalda
lokaler 1 syfte att genom maétningen stdodja verksamheterna i vidtagna atgdrder. Om
klimatinvesteringsmedel erhélls har forvaltningen planer pa energieffektiviserande atgirder
som till exempel installation av nérvarostyrning och fardigstillande av
energieffektiviseringsarbetet Skarpnécks kulturhus.

Aldreomsorgen och forskolan arbetar aktivt med att minska matens klimatpaverkan, bland
annat genom att mita miangden matsvinn med malet att det ska minska. Arbetet sker med ett
stort 4gandeskap hos medarbetarna och kommuniceras internt samt externt for att kunna
sprida goda exempel.

Verksamheterna gor riktade och kloka inkop for att fortsatt kunna servera en stor andel
klimatsmarta livsmedel med laga utslapp av viaxthusgaser. Forvaltningens ledningsgrupper
ska under aret delta i kunskapshdjande insatser om stadens miljoprogram samt deras i roll 1
arbetet med att nd malen. Forvaltningens medarbetare som arbetar pa kontor ska genomfora
stadens utbildning om klimatsmarta kontor och koksanstillda e-utbildningen om
energieffektivt beteende i storkok.

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel hamtstallen med matavfallsinsamling av hamtstéllen med 100 % 100 % Ar
maojlighet till matavfallsinsamling
U Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider 1,6 kg CO2 1,6 kgCO2 Ar
per kg per kg
livsmedel livsmedel
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: o KF:s arsmal T
Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
U Kopt energi i stadens verksamheter 0,9 GWh 1945 GWh Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2023-01-01 2023-12-31
exploateringsnamnden, trafikndmnden, stadsdelsnamnderna, Stockholm
Stadshus AB och Stockholm Exergi inventera hur mycket biokol som
staden har behov av samt ta fram en plan for att etablera en storskalig
anlaggning for produktion av biokol som ska etableras senast ar 2024
U Trafikndmnden ska i samarbete med miljé- och halsoskyddsnamnden och 2023-01-01 2023-12-31

Stockholm Vatten och Avfall AB och i samrad med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna definiera ansvarsgranser och uppratta rutiner och
former for skyfallskommunikation

Namndmal: Namndens verksamheter ar energieffektiva och resurssmarta med en lag
klimatpaverkan

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande for att uppné det forvantade resultatet. Att arbeta med 6kad
energieffektivitet och minskade utsldpp genom verksamheternas delaktighet dar medarbetare
arbetar utifrdn checklista for energibesparing. Under dret sker kunskapshdjande insatser dir
ledningsgrupper genomfor e-utbildningen om stadens miljoprogram och medarbetare som
arbetar pd kontor genomfor stadens utbildning om klimatsmarta kontor. Detta ska bidra med
kunskap om deras roll i arbetet med att nd stadens milj6- och klimatmal. Arbetet med
resurseffektiva kretslopp utifran EU:s avfallshierarki fortloper genom att forebygga,
ateranvénda, sortera och atervinna avfall samt anvédnda sig av Stocket aterbruk. Under aret
genomfor fler verksamheter satsningar for att sikerstilla att matsvinnet minskar och
matavfallsinsamlingen anvinds.

Forvantat resultat

- Energiforbrukningen 1 forvaltningens verksamheter minskar

- Matsvinnet minskar

- Stadens e-utbildning om miljéprogrammet, klimatsmarta kontor och energieffektiva storkok
genomfors enligt plan

: 5 KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
Forvaltningens energiférbrukning minskar med 10 % per 2,5 Tertial
kvadratmeter lokalyta 6ver en 4 ars period
Mangd matsvinn i férvaltningens férskolor (gram/portion/vecka <) 130 g Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Férvaltningen tillhandahaller el-servis for laddning av fossilfria 2022-01-01 2022-12-31
arbetsmaskiner till de fritidstradgardar/koloniomraden som anmalt intresse
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Kunskapshdjande insatser inom miljé- och klimatomradet genomfors 2023-01-01 2023-12-31
Verksamheterna arbetar med energibesparingsatgarder 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att arbeta for 6kad biologisk
mangfald 1 naturomrdden, parker och girdar 1 anslutning till verksamheter.
Dagvattenanldggningar och skyfallsatgérder betraktas som en naturlig del av stadsmiljon dér
hinsyn tas till funktion, sékerhet, estetik och biologisk mangfald. Vid exploaterings- och
stadsutvecklingsprojekt deltar forvaltningen i arbetet med framtagandet av
gronkompensationsatgéirder. Vid utveckling av parker och bostadsnira natur anlidggs
véixtbdddar med biokol, trdd planteras for att tillskapa fler svalkande utomhusmiljoer och den
hardgjorda ytan minskas. For att ytterligare starka de ekologiska vérdena i stadsdelsomradet
samverkar forvaltningen med miljéforvaltningen 1 arbetet med stadsdelsvisa atgardsprogram
och de lokala atgérdsplanerna for Flatens naturreservat. Forvaltningen uppmuntrar intresse
frdn medborgare om stadsodling pd parkmark savél i form av brukaravtal som inom ramen {or
de odlingsgrupper som &r oppna for alla och finns pa flera platser inom stadsdelsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Miljé- och halsoskyddsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2023-01-01 2023-12-31
trafiknamnden och stadsdelsnamnderna ta fram en strategi for stadens
utomhusbelysning som ska innefatta energieffektivisering, smart belysning
vid ratt platser, biologisk mangfald, ljusféroreningar och trygghetsaspekten

U Milj6- och halsoskyddsndmnden ska i samarbete med trafiknamnden, 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsnamnderna, AB Svenska Bostader, Familjebostéader AB och
Stockholmshem AB skapa nya véxtbekladda vaggar

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med férskolenamnden, 2023-01-01 2023-08-31
stadsdelsnamnderna och SISAB ta fram en strategi for gréna skol- och
forskolegardar som ska syfta till att byta ut traditionella material, och
hardgjorda ytor mot mer gréna ytor och naturmaterial, samt prioritera
plantering av fler trad och buskar pa gardar med héga temperaturer

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med férskolendmnden, 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsndmnderna och SISAB, med Malmé stad som férebild, ta fram ett
koncept for grona skol- och forskolegardar med en plan for hur detta kan
genomforas pa minst 15 skol- eller forskolegardar under mandatperioden

Namndmal: Skarpnacks parker, naturomraden och naturreservat utvecklas med
fokus pa biologisk mangfald och klimatanpassning

Beskrivning

Stadens handlingsplan for biologisk méngfald genomsyrar stadsmiljdarbetet. Atgirder som
anldggning av vixtbdddar med biokol, plantering av trdd for skugga och omvandling av
hérdgjorda ytor till gronytor prioriteras. Det gamla kulturlandskapet i naturreservaten
aterskapas genom att utveckla sldtterdngar, ekmiljoer och spara dod ved till faunadepéer. For
att ytterligare stirka de ekologiska vérdena i1 stadsdelsomradet samverkar forvaltningen med
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miljoforvaltningen i arbetet med stadsdelsvisa atgérdsprogram och de lokala dtgirdsplanerna
for Flatens naturreservat samt att stadsodling pa parkmark fortfarande mojliggors.

Forvantat resultat

- De ekologiska och rekreativa virdena utvecklas positivt.
- Upprustade parker och andra gronytor har klimatanpassats.
- Den biologiska mangfalden har stérkts.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfora klimatanpassningsatgarder i Smalangen och Sédra Flaten 2023-01-01 2023-12-31
Genomfora atgarder for biologisk mangfald genom att anlagga biotoptak 2023-01-01 2023-12-31

och gréna vaggar

Utreda paverkan pa namndens verksamheter fran skyfall och varme 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten 6kar och utslappen minskar

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att arbeta for en god
framkomlighet for alla medborgare och bidra till att minska utsldppen av viaxthusgaser.

For att hdlla en god framkomlighet rustas parkvédgarna upp enligt plan. Hinder i1 stadsmiljon
atgérdas sa att den blir tillgénglig och anviandbar for alla oavsett funktionsforméga. Personer
med funktionsnedsittning ska kunna forflytta sig 1, fa tillgdng till och kunna anvianda
stadsmiljon pa jimlika villkor som alla andra, 1 enlighet med stadens Program for
tillgéinglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsdittning.

Forvaltningen kommer bista trafikkontoret i arbetet med att skapa fullvirdiga priméra
cykelstrak och anpassa stadsmiljon for att minska konfliktytor mellan gdende och cyklister.
Planering av den yttre miljon sker utifran ett jimstalldhetsperspektiv med sdrskild hinsyn till
behoven hos barn, dldre och personer med funktionsnedséttningar. Férvaltningen bidrar
genom detta arbete till malet i Agenda 2030 om héllbara stdder och samhéllen som omfattar
bland annat héllbar planering av infrastruktur och offentliga platser.

Néamndens verksamheter genomfor sina resor och transporter i tjédnsten pa ett sa hallbart sitt
som mojligt. Medarbetare gér, cyklar eller aker kollektivt nédr sé 4r mdjligt och forvaltningen
erbjuder tjanstecyklar och har enbart miljoklassade bilar.

For att uppnd de malséttningar pa klimatomradet som anges 1 Stockholm stads Miljoprogram
2020-2023, framforallt de mal som handlar om ett fossilfritt och klimatpositivt Stockholm
2040 samt ett Stockholm med frisk luft och god ljudmilj6, kommer forvaltningen bista
trafikkontoret i sitt arbete med att 6ka etableringen av publika laddplatser i stadsdelsomradet.
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Namndmal: Stadsdelsomradet ar framkomligt med hallbara transporter och resor

Beskrivning

Forvaltningen rustar upp parkvigarna enligt plan i syfte att erbjuda god framkomlighet.
Forvaltningen bistar dven trafikkontoret i arbetet med att skapa fullvardiga priméra cykelstrak
och Oka etableringen av publika laddplatser i stadsdelsomradet. I samverkan med
trafikkontoret bidrar forvaltningen till att Stockholm ska vara en gron promenadstad genom
att verka for fler sommar- och vinterplatser pa gator och torg inom stadsdelsomréadet. For att
oOka héllbarheten i forvaltningens transporter och resor kommer en 6versyn inom omradena
leasingavtal och utbetald milerséttning ske.

Forvantat resultat

- Framkomligheten pa stadsdelsomradets parkvégar dr god och det ar sdkert att g& och cykla.
- Sommar- och vinterplatser pa gator och torg inom stadsdelsomridet dkar
- Minskade utslédpp av vixthusgaser frin nimndens transporter och resor

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Bista trafikkontoret i genomférandet av stadens cykelplan 2023-01-01 2023-12-31
| samverkan med trafikkontoret bidra till 6kad etablering av publika 2022-01-01 2023-12-31

laddplatser i stadsdelsomradet

Verka for fler sommar- och vinterplatser pa gator och torg inom 2023-01-01 2023-12-31
stadsdelsomradet

Oversyn av forvaltningens fordon och resor 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hiélsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Stadsdelsndmnden bidrar till en héllbar utveckling och implementeringen av den lokala miljo-
och klimathandlingsplanen. Verksamheter som koper in livsmedel och maltider arbetar med
uppdragen 1 stadens Strategi for god, hélsosam och klimatsmart mat. Forskolan bedriver ett
aktivt milj6- och klimatarbete genom végledningen for kemikaliesmart forskola och
implementeringen av Skarpnicks kommunala forskolors maltidsdokument.

For att sdkerstilla att inga produkter som innehaller skadliga &mnen finns i verksamheterna
fortsdtter arbetet med Chemsoft, kemikaliehanteringssystem och médngden skadliga kemikalier
1 lekutrustning och produkter minskar genom att Byggvarubeddmningen anvénds vid ink&p.
Arbetet bidrar till mélet om ansvarsfull hantering av kemikalier och avfall i Agenda 2030.

Atgirder inom Flatens naturreservat som bidrar till en mer naturlig vattenforing till Flatensjon
och gynnar den biologiska mangfalden i reservatet planeras. Atgéirderna bidrar till
genomforande av de lokala atgérdsprogrammen for vattenforekomster och till att uppné det
overgripande malet om god vattenstatus. Detta beskrivs ndrmare under mal for
verksamhetsomride 2.2.
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: o KF:s arsmal T
Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
U Andel bygg- och anlaggningsentreprenader i stadens regi som 100 % 100 % Ar
uppfyller stadens krav avseende anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB) eller darmed jamférliga system
U Andel inkdpta animalier med krav pa djurskydd och restriktiv 88 88 % Ar
antibiotikaanvandning i niva med svensk lagstiftning
U Andel inkdpta ekologiska maltider och livsmedel i staden i kronor av 70 % 70 % Ar
totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Trafikndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och Stockholm 2023-01-01 2023-12-31

Hamn AB samordna implementeringen av lagandringar gallande
nedskrapningsavgifter och producentansvar for tobaksvaror

Namndmal: Namndens verksamheter ar miljé- och klimatsmarta

Beskrivning

Atgirder genomfors for att skapa en kemikaliesmart miljd for alla brukare och medarbetare,
samt for att Oka andelen ekologiska livsmedel och animalier med hoga krav pa djurskydd.
Verksamheterna gor kemikaliesmarta val vid inkop av kemikalier och forbrukningsmateriel
samt minskar anvindningen av plast och engéngsartiklar.

Forvantat resultat

- Verksamheterna gor kemikaliesmarta inkdp och minskar anvédndningen av plast och
engéangsartiklar

- Forvaltningens verksamheter som serverar livsmedel har en hog andel ekologisk mat
- Arbetet med att 6ka inkdpta animalier med krav pd djurskydd och restriktiv
antibiotikaanvéndning paborjas

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen kartlagger inkop av plast i syfte att minska anvandningen 2023-01-01 2023-12-31
Forvaltningen minskar anvandningen av engangsmaterial genom att se 2023-01-01 2023-12-31
over individuella skrapkorgar i férvaltingshuset

Skarpnacks kommunala férskolors maltidsdokumentet implementeras i 2023-01-01 2023-12-31
verksamheterna

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Stadsdelsndmnden bidrar till mélen om ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med
utbildning, jobb och bostdder for alla genom att namndens verksamheter f6ljs upp och
anpassas kontinuerligt sa att de ryms inom faststdlld budgetram. Detta for att invanarna ska fa
storsta mojliga nytta for skattepengarna. Forvaltningens néringslivsarbete inriktas pa atgarder
for att utveckla tryggheten och attraktionskraften i stadsdelsomradet i enlighet med stadens
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néringslivspolicy.

Personer i1 behov av insatser for att bli sjalvforsorjande erbjuds ett individuellt anpassat stod
for att korta végen till eget arbete. Ndmndens verksamheter prioriterar tillgdnglighet och
samordnade insatser for att mojliggora for fler invénare att komma in pa arbetsmarknaden.
Vrikningsforebyggande arbete ér fortsatt prioriterat, vilket bidrar till stadens nollvision for
hemldshet. Barnfamiljer, personer med psykisk funktionsnedsdttning, valdsutsatta och dldre 1
osédkra boendeforhallanden &r sdrskilt utsatta grupper och ska konsekvent erbjudas stod till
mer langsiktiga och hallbara boendeldsningar.

Det narvarande ledarskapet fortsdtter att utvecklas genom goda organisatoriska forutsattningar
och genom att frimja en kultur av tillit och 6ppenhet, utveckling och kollegialt 1drande.
Arbetet med aktivt medarbetarskap fortgér och bidrar till 6kat engagemang, starkta
samarbeten och till en dnnu bittre social och organisatorisk arbetsmiljo. For att sdkerstilla
framtida kompetensforsorjning arbetar forvaltningen strukturerat med planering, och for att
vara en attraktiv framtida arbetsplats for studenter inom bristyrken.

Néamndens samtliga verksamheter har en hog beredskap infor oférutsedda héndelser.
Forvaltningen vidareutvecklar krisledningsplan och tillhdrande organisation genom
samverkan med andra forvaltningar. Genom att upphandling sker i enlighet med stadens
rutiner och 1 samverkan med andra forvaltningar sidkerstills avtal som bidrar till en hég
kvalitet 1 forvaltningens kdrnverksamheter.

Trygghetsarbetet inom stadsdelsomradet utgar ifran situationell- och social prevention. Bland
annat far fritidsgardar utdkade Sppettider for att mota behovet av trygga platser for ungas
fritid. Forvaltningens samverkan med polisen och kriminalvarden med metoden Trefas
vidareutvecklas i syfte att minska det dodliga skjutvapenvaldet. Skarpnicks parker och
gronomraden ska vara trygga, vilskotta, tillgdngliga och inkluderande. Tryggheten stérks
genom till exempel dndamalsenlig belysning och beskédrning av buskage.

Néamndens verksamheter ska vara fria frdn diskriminering och rasism, och invénarna ska fa en
likvirdig service och bli vdl bemétta. Forvaltningen vidareutvecklar demokratiarbetet och
okar kunskapen om ménskliga réittigheter inom nimndens verksamheter. Invanarnas
synpunkter och dnskemal tas tillvara och arbetssitt for medborgardialoger vidareutvecklas.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Stadsdelsndmnden bidrar till malet om en ekonomi som ér stark, hallbar och lagger grunden
for en jamlik vélfard genom att ndmndens verksamheter foljs upp och anpassas kontinuerligt
sa att de ryms inom faststédlld budgetram for att invanarna ska fa storsta mojliga nytta for
skattepengarna.

Fokus i stadens budget dr kdrnverksamheter, men ocksa 6kade ambitioner for till exempel
trygghet, ett aktivt miljo- och klimatarbete och fler i arbete. Detta priaglar dven
stadsdelsndmndens ekonomiska budget.

En effektiv lokalanvdndning bidrar till en ekonomi i balans. Forvaltningen arbetar aktivt for

Box 5117
start.stockholm
08-508 150 52



Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 41 (67)

att effektivisera forvaltningens lokalutnyttjande och ser l6pande 6ver mojligheterna att
exempelvis samlokalisera verksamheter.

Néamndens verksamhet, och forutséttningar for att nd budget i balans, har under senaste aren
paverkats 1 hog grad av pandemin. Under 2022 har dven omvérldsliaget fordndrats som en
foljd av kriget i Ukraina och det forsdmrade sikerhetspolitiska ldget. Effekter av
inflationstakt, 6kade energipriser och begynnande lagkonjunktur har bérjat pdverka namndens
ekonomiska forutsittningar. Forutsittningar tenderar att skifta snabbare 4n tidigare och nya
faktorer tillkommer gradvis och vars ekonomiska effekter inledningsvis kan vara svara att
overblicka. Alla dessa faktorer sammantaget har gjort att prognostisering och ldngsiktig
planering forsvérats och blivit mer komplex.

Arbete kommer att goras inom verksamhetsomradena for att sékra god budgethéllning.
Atgirdsplaner vid befarade budgetunderskott upprittas, kvalitetssikras och f5ljs upp.
Arbetssittet kring uppfoljning av enheternas resultat och stdd till enheter med befarade
underskott fortsitter att utvecklas vidare genom en strukturerad samverkan med
stodfunktioner.

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Namndens budgetféljsamhet efter resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetféljsamhet fore resultatdverféringar 100 % 100 % Tertial
¥ Namndens prognossakerhet T2 +-1% +-1% Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna upphandla 2023-01-01 2023-12-31
och inféra ett gemensamt digitalt system foér handlaggning av
stadsdelsndmndernas féreningsbidrag

Namndmal: Namndens resurser anvands effektivt med ett hallbart och langsiktigt
perspektiv

Beskrivning

Forvaltningen foljer stadens system for uppfoljning med fokus péd méluppfyllelse av
kommunfullméktiges inriktningsmal och mal for verksamhetsomradena samt forvaltningens
budget. Forvaltningens budget foljs upp manadsvis med prognos pa helarsutfall.
Forvaltningen strivar efter att varje verksamhetsomrade bér sina kostnader utifran tilldelade
medel, men omfordelar medel for att verksamheterna ska fa rimliga forutséttningar att
uppfylla mélen. Atgirder vidtas vid avvikelser. Alla verksamheter arbetar kontinuerligt med
utveckling och effektivisering for att uppnd basta mojliga resultat for stadsdelsomradets
invanare.
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Forvantat resultat

- Forvaltningen har en budget i balans och uppfyller mélen 1 stadsdelsnimndens
verksamhetsplan

- Forvaltningens prognossédkerhet dr god

- Ekonomiska resurser fordelas lika, och i enlighet med den enskildes behov, mellan méin och
kvinnor, flickor och pojkar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Atgérdsplaner upprattas fér enheter med befarade ekonomiska underskott 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges méjlighet till ett
eget jobb

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att verka for att personer 1
behov av insatser for att bli sjélvforsorjande snabbt erbjuds ett individuellt anpassat stod med
syfte att forkorta végen till arbete. Stadsdelsndmnden prioriterar tillgdnglighet och
samordnade insatser for att mojliggora for fler att komma in pa arbetsmarknaden.
Forvaltningen fortsétter att satsa pa mobil myndighetsutévning for att na fler personer som ar
behov av stdd till en egen forsorjning.

Vuxna som stér langt fran arbetsmarknaden ska f& mdjlighet att prova sin arbetsforméga och
sina sociala fardigheter. Jobbtorg dr en viktig aktor for att erbjuda tidigt stdd mot arbete eller
studier och ddrmed en viktig samarbetspartner 1 arbetet med att 1 samtliga malgrupper 6ka
remitteringen och inskrivningen for arbetsinsatser. Flera av de personer som uppbér
forsorjningsstod ér sjukskrivna och saknar en sjukpenninggrundande inkomst. Férvaltningen
fortsitter utveckla, anpassa och effektivisera arbetsprocesser som bedoms leda till
sjalvforsorjning, bade pa individ- och strukturell niva. Forvaltningen arbetar med att 6ka den
enskildes delaktighet i sin planering for sjalvforsorjning. For de personer med tillhdrande
aktualitet inom flera av socialtjdnstens verksamheter intensifierar forvaltningen arbetet med
att enskilda far en samordnad individuell planering. Arbetet bidrar till att uppfylla mal 1,
ingen fattigdom, 1 Agenda 2030.

Barnets bésta ska alltid vara i centrum och finnas med i allt beslutfattande.
Barnkonsekvensanalyser genomfors 1 syfte att verka for att séarskilt synliggdra och
uppmirksamma barns behov och situation.

Samhéllsvagledning och stdd till nyanlédnda stockholmare ges med fokus pé végar till arbete
och egen bostad. For att frimja jamstdllhet prioriterar forvaltningen
arbetsmarknadsanstéllningar for ensamstdende mammor. Genom uppsokande arbete ska
sarskilt kvinnor 14ngt ifrdn arbetsmarknaden uppmérksammas och ges 6kade mojligheter att
komma ut i arbete och/eller studier. Viktig roll i arbetet har forvaltningens stadsdelsmammor.
Forvaltningens arbete for att 6ka kvinnors mdjligheter att komma ut i egen forsorjning, genom
studier och/eller arbete, bidrar till att nd malen i Agenda 2030 om jdmstalldhet och minskad
ojamlikhet.

Ungdomar i stadsdelsomradet erbjuds feriearbete under loven. Prioriterade mélgrupper ar
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unga med funktionsnedséttning, med sociala skil, som avbrutit gymnasiestudier eller bedoms
ha behov av sprakstodjande insats. Aven forvaltningens medarbetare i 6ppna verksamheter
lankar unga vuxna som inte arbetar eller studerar till jobbtorg.

Naringslivspolicy for Stockholms stad

Forvaltningens naringslivsarbete inriktas pa atgarder for att utveckla tryggheten och
attraktionskraften i stadsdelsomrédet i enlighet med stadens néringslivspolicy. Policyn har
fyra fokusomraden; att stimulera tillvaxt och foretagsamhet, forbéttra service, tillginglighet
och myndighetsutovning, skapa attraktivare miljoer och béttre framkomlighet samt att 6ka
tillgdngen till arbetskraft med relevant kompetens. I dialog och samverkan med det lokala
néringslivet, sékerstiller forvaltningen att stadsdelsomradet &r tryggt och valskatt.
Forvaltningen har en kontinuerlig dialog och uppf6ljning av de foretag som bedriver
verksamhet pa entreprenad inom nimndens ansvarsomréden. Detta bidrar till genomférandet
av mal 8 1 Agenda 2030 om varaktig, inkluderande och hallbar ekonomisk tillvaxt.

: o KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 25% 27 % Tertial
U Andel personer som har ekonomiskt bistand i férhallande till 1,5% Tertial
g' befolkningen
U Andel personer som sjalva upplever att de far en forbattrad situation 35 Tas framav  Tertial
av insatsen/insatserna de fatt fran socialtjansten (ekonomiskt namnd
bistand)
U Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfért med 1,1 % 1,0 % Tertial
g‘ samtliga vuxna invanare
U Antal tillhandahallna platser for feriejobb 480 st Tas framav  Tertial
namnd/styrel
se
U Antal tillhandahallna platser for Stockholmsjobb 25 st Tas framav  Tertial
namnd/styrel
se
U Antal tillhandahallna praktikplatser for hogskolestuderande samt 50 st Tas framav  Tertial
platser for verksamhetsférlagd utbildning namnd
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 480 st 11 000 Tertial

Namndmal: Det ar attraktivt att vara féretagare i Skarpnack

Beskrivning

Forvaltningen samverkar med foretradare for det lokala néringslivet inom ramen for
néringslivsrddet. Forvaltningen har en kontinuerlig dialog och uppf6ljning av de foretag som
bedriver verksamhet pa entreprenad inom nimndens ansvarsomraden. Forvaltningen bistar
kommunstyrelsen i arbetet for 6kad héllbar tillvéxt och foretagande i Skarpnécks
stadsdelsomrade inom ramen for stadens naringslivspolicy.
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Forvantat resultat

- Lokala néringsidkare upplever stadsdelsomradet som tryggt och vilskott och att samarbetet
med stadsdelsforvaltningen &r gott.

- Foretagare vet vart de ska vinda sig for att fa hjilp i olika fragor.

- Fler sméaforetag etablerar sig inom stadsdelsomradet.

- Lokala foretag ges tillfdlle att delta 1 den platssamverkan som genomfors 1 de sddra delarna
av stadsdelsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen erbjuder stéd till de foretagare som dnskar starta lokala 2022-01-01 2023-12-31
foretagarforeningar i de stadsdelar som saknar sadana

| samverkan med kommunstyrelsen verka for att skapa smidiga 2023-01-01 2023-12-31
kontaktvagar for foretagare

Namndmal: Vuxna har egen forsorjning for sig och sina barn

Beskrivning

Forvaltningen arbetar for att 6ka andelen invanare i stadsdelsomradet som ar sjalvforsorjande
och haller en hog tillgédnglighet som underléttar for ménniskor att fa stod och hjilp att komma
ut i egen forsorjning. Samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen och
samordningsforbundet FINSAM sikerstiller samordnade insatser som okar sjalvforsorjning
for personer med komplexa forsorjningshinder. Barns réttigheter omsétts konkret genom att
barnkonsekvensanalyser gors nir fordldrar soker ekonomiskt bistdnd. Anstédllning inom
stadens verksamheter, Stockholmsjobb, erbjuds for att minska arbetslosheten inom
stadsdelsomradet.

Tillging till samhillsvidgledning och stdd till nyanlédnda stockholmare fortsétter ges med fokus
pa vagar till arbete och egen bostad. Forvaltningen prioriterar sitt uppsdkande arbete for
kvinnor 1dngt ifran arbetsmarknaden.

Ungdomar inom stadsdelsomrddet erbjuds feriearbete under loven, sérskilt identifierade
grupper prioriteras.

Forvantat resultat

- Fler barn véxer upp i hushall som &r sjalvforsorjande

- Kvinnor som stér langt ifran arbetsmarknaden har insatser som leder till sjalvforsorjning

- Sjukskrivna personer utan sjukpenningsgrundande inkomst har insatser som leder till
sjalvforsorjning

- Fler unga vuxna och vuxna har forsorjning genom studier eller arbete

- Fler arbetslosa far arbetsmarknadsanstéllningar

- Invénare som fatt stod av budget- och skuldradgivare har en béttre kontroll over sin
hushallsekonomi och skuldsituation

- Fler personer med funktionsnedséttningar ges mojlighet till egen forsorjning genom arbete
- Fler skolungdomar far feriearbete
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fler verksamheter tar emot skolungdomar for feriearbete i syfte att 6ka 2023-01-01 2023-12-31

antalet feriearbeten inom férvaltningen

Fortsatta utveckla arbetssatt och metoder for att na ut till fler kvinnor som 2023-01-01 2023-12-31
star langt ifran arbetsmarknaden

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att fortsatt prioritera
vriakningsforebyggande arbete. Den som riskerar sitt kontrakt ska snabbt fa en personlig
kontakt med handldggare, erbjudas budget- och skuldrddgivning samt det stod eller de insatser
som behovs for att den enskilde ska kunna komma till rétta med sin situation. Barnfamiljer,
personer med psykisk funktionsnedséttning, valdsutsatta och édldre i1 osdkra
boendeforhallanden &r sdrskilt utsatta grupper och ska konsekvent erbjudas stod till mer
langsiktiga och héllbara boendeldsningar.

Enskilda sévél som familjer i osdkra boendeformer och sociala kontrakt ska fa stod for att
motverka skuldsittning. Stodet ges 1 form av bostadsvégledning. Praktiskt stod kan vid behov
kompletteras med bolots eller boendestod. Forvaltningen ska stirka uppfoljningarna av
bostadsformer inom SHIS, bade avseende hyresinbetalningar och skotsel 1 syfte att avtalat
boende kan overgé till genomgangsbostad. Alla insatser som avser logi eller boende ska pa
sikt leda till 6kade mojligheter for ett eget bostadskontrakt.

Samhandldggning kring dldre som &r hemldsa eller riskerar hemldshet utvecklas inom
forvaltningen for att sékerstélla 1angsiktiga 10sningar och insatser. Forvaltningens uppsdkande
och forebyggande arbete med édldre som lever i hemloshet eller riskerar att bli hemlosa stirks
genom en dldrelots. Forvaltningens arbete mot hemloshet bidrar till mal 1, ingen fattigdom, 1
Agenda 2030.

I stadens budget har stadsbyggnadsndmnden fatt 1 uppdrag att fortsitta utredningen for att
utveckla en ekostadsdel i Skarpa by. Forvaltningen kommer vid behov att bista
stadsbyggnadskontoret 1 arbetet. Darutdver ska stadsdelsndmnden i samarbete med
stadsbyggnadsndmnden, exploateringsndmnden och trafikndmnden pabdrja arbetet med att
uppdatera de lokala utvecklingsprogrammen med malet att stirka mojligheten till
stadsutveckling, 6ka den sociala och ekologiska hallbarheten i stadsomrédet samt det
demokratiska inflytandet 6ver omradets langsiktiga utveckling. Inom ramen f6r detta arbete
kommer forvaltningen att ldgga stort fokus pé att, i samverkan med berdrda forvaltningar,
bolag och andra intressenter, tillvarata och utveckla de forutséttningar for offentliga
mdotesplatser, kultur och handel som finns pa Skarpnécks allé och de omkringliggande
offentliga rummen.

- KF:s arsmal AT
Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
U Andel avhysningar som kunnat avvarjas efter inkommet meddelande 90 % Tas framav  Tertial
till férvaltningen fran hyresvarden namnd
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- o KF:s arsmal T
Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
U Andel personer med bostadskontrakt enligt Bostad férst som 100 % Tas framav  Ar
g‘ behaller kontraktet efter 12 manader namnd
U Antal barnfamiljer som beviljats en akutboendeldsning pa 12 Tasframav  Ar
hotell/vandrarhem namnd
U Antal vrakningar som berér barn 0 Tasframav  Ar
g' namnd

Namndmal: Skarpnack byggs socialt och ekologiskt hallbart med demokratiskt
inflytande

Beskrivning

Forvaltningen bevakar de lokala intressena inom de omraden forvaltningen har radighet 6ver
ndr nya bostéder planeras i stadsdelsomrddet. Forvaltningen framf6r tidigt behov av
exempelvis nya forskolor, bostider med sdrskild service och boenden for dldre, samt initierar
samarbete for att sdkerstilla att forutsittningar skapas for att bedriva kommunal verksambhet.
Forvaltningen bevakar ocksé att park- och naturmark som anvinds for bostdder kompenseras,
samt att den sa kallade enprocentsregeln bidrar till konstnirliga installationer.

Forvantat resultat

- Invanarnas behov av kommunal verksamhet planeras in tidigt i processen vid nybyggnation.
- Anvind parkmark kompenseras och konstnérliga installationer tillfors.

- De lokala forutséttningarna for offentliga motesplatser, kultur och handel som finns pa
Skarpnécks allé och de omkringliggande offentliga rummen tillvaratas och utvecklas i
samverkan med berdrda forvaltningar, bolag och andra intressenter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Verka for 6kad samverkan med berdrda aktorer i syfte att tillvarata och 2023-01-01 2023-12-31
utveckla de forutsattningar for offentliga métesplatser, kultur och handel
som finns pa Skarpnacks allé och de omkringliggande offentliga rummen.

Namndmal: Vuxna och barnfamiljer har ett tryggt och hallbart boende

Beskrivning

Boende ir en grundlidggande forutséttning for att kunna leva ett sjdlvstandigt liv.
Barnfamiljer, personer med psykisk funktionsnedséttning, vildsutsatta och dldre i osdkra
boendeforhallanden &r sarskilt utsatta grupper som prioriteras inom forvaltningen och erbjuds
stod till mer ldngsiktiga och hallbara boendeldsningar. Personer med sociala kontrakt ska fa
stod for att motverka skuldséttning. Stod till savél enskilda som familjer i osékra
boendeformer och sociala kontrakt ges 1 form av bostadsvigledning. Praktiskt stod
kompletteras med bolots eller boendestdod. Uppfoljningen av bostadsformer inom SHIS stérks,
bdde avseende hyresinbetalningar och skotsel 1 syfte att avtalat boende kan dverga till
genomgangsbostad. Alla insatser som avser logi eller boende ska pa sikt leda till okade
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mojligheter for ett eget bostadskontrakt.

Vrikningsforebyggande arbete &r prioriterat. Den som riskerar sitt kontrakt ska snabbt och
thallande fa personlig kontakt med sin handldggare, erbjudas budget- och skuldradgivning
samt stod eller insatser som behdvs for att kunna komma till rdtta med sin situation.
Samhandlaggning kring dldre som dr hemldsa eller riskerar hemldshet utvecklas inom
forvaltningen for att sikerstélla langsiktiga 16sningar och insatser.

Forvantat resultat

- Barnfamiljer och vuxna fér stod och végledning for att fA mer héllbara och ldngsiktiga
boendeldsningar

- Barns behov och situation beaktas sérskilt

- Inga barnfamiljer blir vrakta

- Personer som har avtalat boende inom SHIS fullf6ljer kontraktskraven eller
uppmadrksammas 1 tid om annat stod behovs

- Antalet personer i behov av akut boendeldsningar minskar

- Minst 90 procent av underrittelser fran hyresvérdar hindras frén att gi vidare till avhysning
- Nyanldnda som har ett tillfédlligt boende, exempelvis inom SHIS, fér i ett tidigt skede det
stod och den hjilp de behover for att kunna ta sig vidare till en varaktig bostad

- Aldre som ir hemldsa, eller riskerar hemldshet, far samtidiga och samordnade insatser
utifran individens helhetsbehov av stod, vard och omsorg

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Utvecklande av aldrelots for att stérka arbetet med aldre som lever i 2023-01-01 2023-12-31
hemldshet eller riskerar att bli hemldsa

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att erbjuda goda forutséttningar
for aktivt medarbetarskap och nédrvarande ledarskap.

Aktivt medarbetarskap och narvarande ledarskap

Forvaltningen erbjuder trygga anstillningar, minskar visstidsanstéllningar och féljer upp
ofrivilliga deltidsanstillningar. Arbetet med aktivt medarbetarskap syftar till att bidra till 6kat
engagemang, stirka samarbeten och bidra till en dnnu béttre social och organisatorisk
arbetsmiljo. Medarbetare ges i linje med stadens personalpolicy handlingsutrymme, goda
mojligheter att vara delaktiga och ha inflytande 6ver sin arbetssituation. Utvecklingsarbetet
skapar goda forutsittningar for medarbetare och chefer att tillsammans prova nya idéer,
arbetssitt och driva kvalitet med stockholmarnas fokus for att nd verksamhetens mél 1 enlighet
med stadens kvalitetsprogram.

Forvaltningen fortsétter att stirka det ndrvarande ledarskapet genom goda organisatoriska
forutséttningar och genom att frimja en kultur av tillit och 6ppenhet, utveckling och kollegialt
larande. Forvaltningen tar stod av stadens chefsprofil och forskningsbaserade
ledarskapsmodell. Chefer erbjuds olika chefsutbildningar och forum for att stirka ledarskapet.
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For att sdkerstdlla bdde nuvarande och framtida kompetensforsorjning arbetar forvaltningen
strukturerat med planering pa bade kort och ldngre sikt. Planerna stodjer rekryterings- och
utvecklingsarbetet for att mota verksamheternas behov. Forvaltningen ska vara en intressant
framtida arbetsplats for studenter och elever inom bristyrken och tar under aret emot studenter
inom flera yrkesomraden. Flera kompetensutvecklingsinsatser genomfors for olika
medarbetargrupper och chefer.

Aven som arbetsgivare bidrar forvaltningen till stadens jimstilldhetsprogram genom att
erbjuda goda mojligheter att kombinera fordldraskap och arbetsliv. Forvaltningen bidrar till
stadens program for tillgédnglighet och delaktighet genom kompetensbaserad rekrytering och
genom att erbjuda goda forutsdttningar i arbetet oavsett funktionsvariation.

Systematiskt arbetsmiljéoarbete

Forvaltningen bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete som forebygger risker och skapar en
inkluderande och hélsofrdmjande arbetsmiljo. Forvaltningen genomsyras av jimstélldhet,
jamlikhet och frihet fran diskriminering. Hot- och valdssituationer forebyggs, liksom otillaten
paverkan. Cheferna far stdd i det frimjande och forebyggande arbete, samt vid sjukfranvaro
med atgérder for arbetslivsinriktad rehabilitering. Forvaltningen som arbetsgivare bidrar
ocksa till stadens program mot vald i néra relationer, hedersrelaterat vald och fortryck genom
att erbjuda stod till de medarbetare som behdver.

Forvaltningen genomfor den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet
genom en enkdt pd varje enhet tillsammans med skyddsombud. Resultaten analyseras och vid
utvecklingsbehov vidtas atgérder som foljs upp.

Justering av forvaltningens organisation

Forvaltningen justerar organisationen vid arsskiftet infor att utférarverksamheter inom
funktionsnedsdttning 6vertas i kommunal regi under hosten 2023. Utforarverksamheterna blir
en del av avdelningen for dldreomsorg och utforarverksamhet funktionsnedsittning. Den
organisatoriska placeringen syftar till att stirka verksamheternas forutsattningar for fortsatt
kvalitets- och utvecklingsarbete, liksom samarbetet med 6vriga utforarverksamheter.
Avtalsuppfoljning av de utforarverksamheter inom funktionsnedséttning som fortsatt drivs pa
entreprenad flyttas fran avdelningen och blir i stillet en del av avdelningen for individ- och
familjestod.

: 5 KF:s arsmal Lo
Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet
U Aktivt Medskapandeindex 83 83 Ar
U Andelen arbetade timmar av timaviénad personal i férhallande till 10 % Tasframav  Ar
samtliga arbetade timmar inom vard, omsorg och pedagogiska namnd
verksamheter
U Sjukfranvaro 8 % Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
U Sjukfranvaro dag 1-14 3% Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Forskolenamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna och i samrad ~ 2023-01-01 2023-12-31
med kommunstyrelsen ta fram en samlad strategi for
kompetensforsorjningen inom férskolan i Stockholms stad

Namndmal: Arbetsmiljon praglas av jamstalldhet och delaktighet med ett tillitsfullt och
narvarande ledarskap

Beskrivning

Forvaltningen har ett systematiskt arbetsmiljoarbete med fokus péd delaktighet, inflytande och
friskfaktorer. Ett tillitsfullt och narvarande ledarskap bidrar till en halsofrimjande och
jamstilld arbetsmiljo. Att ha mojlighet att paverka sin arbetssituation bidrar till 6kat 1drande,
stolthet och en bra social och organisatorisk arbetsmiljo.

Forvantat resultat

- Index bra arbetsgivare okar
- Ledarskapsindex okar
- Forutséttningar for ndrvarande ledarskap forbattras

Indikator Arsmal éKfézzé::smél Periodicitet
Ledarskapsindex 82 Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Antal medarbetare per chef ses 6ver enligt stadens nyckeltal 2023-01-01 2023-12-31
Chefer far ytterligare kunskap om stadens kvalitetsprogram och hur den 2023-01-01 2023-12-31

kan anvandas i verksamheten

Det systematiska arbetsmiljoarbetet starks med fokus pa friskfaktorer 2023-01-01 2023-12-31
Friskvardsférmanerna forstarks i enlighet med stadens riktlinjer 2023-01-01 2023-12-31

Namndmal: Medarbetare har goda foérutsattningar och utdvar ett aktivt
medarbetarskap

Beskrivning

Ett aktivt medarbetarskap ger forutsiattningar for medarbetare att vara delaktiga, ta initiativ
och okar arbetsgldadjen. Medarbetare har handlingsutrymme och bidrar till
verksamhetsutveckling genom att omsitta idéer och forslag 1 konkreta
verksamhetsforbattringar. Medarbetare och chefer arbetar tillsammans for att forbéttra
arbetssituationen, 6ka kvaliteten och uppna verksamhetens mal. Forvaltningen erbjuder trygga
anstéllningar med heltid som norm. Kompetensforsorjningen planeras pé kortare och langre
sikt med fokus pa héllbart arbetsliv, lirande och utveckling.
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Forvantat resultat

- Medarbetare utdvar ett aktivt medarbetarskap

- Medarbetare upplever att de har en bra arbetssituation

- Medarbetare har handlingsutrymme och bidrar med forslag och idéer for
verksamhetsutveckling

- Andelen tillsvidareanstéllningar och heltider 6kar

- o KF:s arsmal AT
Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
Pa min arbetsplats har vi ett gott arbetsklimat 75 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Analys for att 6ka grundbemanningen samt andelen trygga anstallningar 2023-01-01 2023-12-31
och heltid
Arbetet med handlingsplaner for forbattrad arbetssituation for fler 2023-01-01 2023-12-31
yrkesgrupper fortsatter
Fler verksamheter deltar i stadens kvalitetsutmarkelse 2023-01-01 2023-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom en hog beredskap infor
oforutsedda hindelser inom samtliga verksamheter. Genom att upphandling sker 1 enlighet
med stadens rutiner och i samverkan med andra forvaltningar sikerstills avtal som bidrar till
en hog kvalitet 1 forvaltningens kdrnverksamheter. En strukturerad avtalsuppfoljning
sakerstiller sedan att varor och tjénster levereras i enlighet med avtal. Forvaltningen planerar
for dvertagande av gruppbostider enligt LSS till egen regi i slutet av 2023. Overtagandet och
de verksamhetsovergangar mellan utforare som sker samtidigt kommer hanteras av en
projektorganisation i syfte att sikerstélla en kvalitativ dvergang.

Sakerhet och civilberedskap

Forvaltningen vidareutvecklar krisledningsplan och tillhérande organisation for att sdkerstilla
en hog beredskap. I samverkan med Gvriga forvaltningar och bolag tas krigsledningsplan och
-organisation fram. Forvaltningens arbete med otillaten paverkan och vélfardsbrott fortloper
genom skyddsdialoger och kunskapshdjande insatser.

Forvaltningen fortsétter arbetet med stadsdelsomrédets trygghetspunkt genom fortsatt
planering, samverkansoverenskommelser och struktur for arbetssétt. Inom ramen for
befintliga samverkansstrukturer ses behov av 6kad samverkan vid oforutsedda héndelser over.

Tillsammans med andra berdrda forvaltningar planerar férvaltningen for att stadens forskolor
och boenden inom dldreomsorg har ett beredskapslager for att klara sju dagars grundldggande
behov for verksamheten.

Systematiskt informationssakerhetsarbete
For att bidra till ett systematiskt informationssidkerhetsarbete och en god
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informationshantering kommer forvaltningen fortsétta implementeringen av stadens Riktlinje
for informationssdkerhet och tillampningsanvisningar. Genom tydligt ansvar och ett
dndamalsenligt arbete sdkerstéller forvaltningen att relevant lagstiftning f6ljs och att
stockholmarnas personliga data och integritet inte dventyras.

Risk- och sarbarhetsanalys
Forvaltningen fortsitter arbetet med implementering av atgarder och riskhanteringsdtgirder
baserat pa resultaten i risk- och sérbarhetsanalysen.

KF:s arsmal

ar 2023 Periodicitet

Indikator Arsmal

U Andel elektroniska inkdp 40 % Tas framav  Ar
namnd/styrel
se

U Andel upphandlade avtal dar kontinuerlig uppféljning genomférts 100 % 80 % Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Forskolenamnden ska, i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2023-01-01 2023-12-31
samrad med kommunstyrelsen, planera for att stadens forskolor
beredskapslagrar i egen regi for att klara ett grundlaggande maltidsbehov
for samtliga férskolebarn och personal under flera dygn

U Namnder och bolagsstyrelser ska sakerstalla att det finns resurser och 2023-01-01 2023-12-31
kompetens tillgangliga i den utstrackning som kravs for att méta den
kraftigt 6kande ambitionshéjningen i arbetet med att utveckla en
sammanhallen beredskap for fredstida kriser och civilt férsvar, bade i den
egna verksamheten och inom ramen for en stadsévergripande samverkan

U Namnder och bolagsstyrelser ska under ledning av kommunstyrelsen 2023-01-01 2023-12-31
medverka i upprattandet av stadens krigsorganisation och dess bemanning

U Servicendmnden ska under ledning av kommunstyrelsen och i samarbete 2023-01-01 2023-12-31
med forskolenamnden, socialnamnden, utbildningsnamnden,
aldrenamnden och stadsdelsnamnderna utreda och pabdrja etablering av
ett centralt omsattningslager for vissa livsmedel och vissa
forbrukningsvaror i syfte att héja stadens beredskapsférmaga

U Socialnamnden, aldrenamnden och stadsdelsndmnderna ska i samrad 2023-01-01 2023-12-31
med kommunstyrelsen planera for att stadens boenden inom aldreomsorg
och LSS beredskapslagrar i egen regi for att klara ett grundlaggande
maltidsbehov fér brukare och personal under minst sju dygn

U Stadsdelsnamnderna ska etablera en permanent beredskap och 2023-01-01 2023-06-30
organisation for iordningsstallande av trygghetspunkter inom sitt
geografiska omrade

Namndmal: Verksamheterna har en hog beredskap for ovantade handelser

Beskrivning

Forvaltningen utgar fran de prioriteringar som framkommer i risk- och sérbarhetsanalyser for
att sikerstilla en god beredskap. Verksamheterna arbetar utifran detta vidare med
beredskapshdjande insatser for samhéllsviktiga processer. I samverkan med Ovriga ansvariga
aktorer sikerstills att tillrackliga beredskapslager finns pa verksamheter i egen regi.
Forvaltningens krisledningsarbete vidareutvecklas utifran de lardomar som har dragits efter
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tidigare kriser och verksamheterna har god beredskap for oviantade hdndelser.
Krigsorganisation och krigsledningsplan arbetas fram i samverkan med andra forvaltningar.

En aktiv avtalsuppfoljning, att motverka vélfardsbrott och att frdmja en sund konkurrens
mellan seridsa foretag dr fortsatt prioriterat. Forvaltningen ska se 6ver mdjligheter till att
stiarka egen regi verksamheter for att sikra den lokala beredskapen samt sdkerstélla en god
beredskap i upphandlade verksamheter. Infor verksamhetsdvergangar av verksamheter inom
grupp- och servicebostdder inom LSS samt 6vertagande av gruppbostidder LSS 1 egen regi
inrdttar forvaltningen en tillféllig projektorganisation for att sékerstélla en trygg dverging for
brukare och medarbetare.

Forvaltningen ska sdkerstilla att det finns resurser och kompetens for ett effektivt och
dndamalsenligt informationssékerhets- och dataskyddsarbete samt delad data dér sa &r
lampligt utifran géllande informationsklassning.

Forvantat resultat

- Forvaltningen har en god beredskap att tillgodose vissa grundliggande behov for
stadsdelsomrddets invdnare

- Forvaltningens trygghetspunkt ar etablerad och vil kénd

- Forvaltningen har en god beredskap for att uppritthélla dess samhéllsviktiga verksamhet
- Verksambheter, oavsett driftform, bidrar till god kvalitet och méluppfyllelse

- Arbetet med informationssdkerhet och dataskydd sker systematiskt

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen inrattar en projektorganisation for att sékerstalla kvalitativa 2023-01-01 2023-04-30
verksamhetsdvergangar inom grupp- och servicebostader samt dagliga

verksamheter

Forvaltningen 6kar chefernas kompetens i krisledning, beredskap och 2023-01-01 2023-12-31
krigsorganisation

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom arbete med situationell- och
social prevention.

Social prevention

Néamnden vidareutvecklar den sociala preventionen genom att faltforlagd verksamhet tillfors.
De forebyggande verksamheterna for barn och ungdomar, som fritidsgardarna, far utokade
Oppettider for att mota behovet av trygga platser for ungas fritid. Utokningen av Oppettider
sker utifran analys av behov 1 de olika omradena.

Forskolans uppsdkande uppdrag tillgodoses genom att fordldrar till barn som inte gér i
forskola kontaktas och ges information och genom 6ppen forskola och integrationsforskola.
Forskolan ér en skyddsfaktor for barn och nimndens verksamheter arbetar for att 6ka andelen
inskrivna barn i férskolan. Samverkan mellan skola, socialtjdnst, polis och fritid (SSPF)
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grundas pd gemensamt framtagna fokusomraden utifran Stockholmsenkétens resultat. Syftet
ar att gemensamt arbeta for goda uppvéaxtvillkor for barn och unga samt att minska risker 1
uppvéxtmiljon och i ndromréadet.

Forvaltningen arbetar tillsammans med polisen och kriminalvarden i modellen Trefas och
arbetet vidareutvecklas i samverkan med syftet att minska det dodliga skjutvapenvaldet.

Lokala samverkanséverenskommelsen med polisen

Inom ramen for den lokala samverkansdverenskommelsen (SOK) mellan
stadsdelsforvaltningen, lokalpolisen, utbildningsforvaltningen och trafikkontoret revideras
arligen den lokala ldgesbilden och gemensamma prioriteringar tas fram. Prioriteringarna ror
bade atgérder pa sdrskilda platser och sociala dtgirder till specifika mélgrupper. Regelbunden
avstimning sker med polisen for att folja lagesbilden kopplad till trygghet och brott. Syftet
med avstdimningarna dr att 1 ett tidigt skede vidta dtgarder for att forebygga och minska
problem. Stadens trygghetsprogram ligger till grund for utvecklingsarbetet. De
brottsforebyggande och trygghetsskapande dtgdrder som genomfors ska bygga pé
orsaksanalyser, lokala omsténdigheter samt pd forskning och beprovad erfarenhet.

Forvaltningens dvergripande brottsforebyggande rad, SkarpBra, tillsammans med de lokala
brottsforebyggande raden i stadsdelarna, verkar for 6kad trygghet och minskad brottslighet i
stadsdelsomradet utifran den lokala samverkansdverenskommelsen med polisen.

Platssamverkan

Forvaltningen bedriver ett kontinuerligt arbete med platssamverkan sedan ménga ar tillbaka i
omradena Skarpnéckstfiltet och Bagarmossen. I samverkan ingar de kommunala
bostadsbolagen, féreningar, polisen, stadens mobila ordningsvakter och Stiftelsen Pa Ritt
Vig. Kontakter uppratthills ocksa med bostadsrittsforeningar, skolor och néringsidkare. Fran
forvaltningen deltar foretradare for fritidsgérdar och social insatsgrupp. De utmaningar som
finns och har funnits i omrddena har medfort att insatserna framforallt inriktats mot att skapa
en vuxenndrvaro samt att skapa meningsfulla aktiviteter for ungdomar. Vid behov gors
orosanmadlan till socialtjdnsten. Forvaltningen har tidigare, tillsammans med andra aktorer,
sokt trygghetsinvesteringsmedel fyra insatser i den fysiska miljon kopplat till behov som har
identifierats inom ramen for platssamverkan. Aven infor 2023 kommer forvaltningen ansdka
om trygghetsinvesteringsmedel for fortsatta atgérder. For att skapa en attraktivare och
tryggare miljo samt minska klotter soker forvaltningen medel for forstarkt belysning i
Skarpaby lekpark 1 Skarpnidck samt utsmyckning av gdngtunnlar i Bagarmossen.

Okad trygghet i utemiljén

Forvaltningen fortsétter arbetet med att parker och gronomraden ska vara trygga, vilskotta,
tillgdngliga och inkluderande. Tryggheten stirks genom till exempel @ndamalsenlig belysning,
beskirning av buskage men dven utsmyckning. Vid de planerade parkupprusningarna under
aret kommer hénsyn tas till tillgédnglighetsskapande dtgirder. Medborgardialog genomfors i
samband med parkupprustningar dir fokus pa barns delaktighet prioriteras. Forvaltningen
ansOker om trygghetsmedel for utsmyckning av tunnlar i Bagarmossen och forstérkt belysning
i Skarpaby lekpark. Detta bidrar till Agenda 2030:s mal om att skapa sékra och inkluderande
gronomraden for alla.
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Trygga, sdkra och vélskotta parker som alla invanare kan nyttja bidrar ocksa till
genomforandet av mal 5, jamstélldhet. Det ar viktigt att flickor och pojkar samt kvinnor och
mén kan nyttja stadsdelsomrddets parker pa lika villkor, déarfor tas jamstilldhetsperspektivet i
beaktning vid planering och upprustning av parker, spontanidrottsytor med mera. I syfte att
framja livskvalitet for invanare i alla &ldrar genom att underlétta for sociala aktiviteter,
utomhusvistelse och vardagsmotion planerar forvaltningen att uppfora ett utegym i
Karrtorpsparken. Forvaltningen utgar frdn de synpunkter som inhédmtats fran allménheten dé
ett tillfalligt utegym testades och utviarderades under 2022. Detta bidrar ocksa till en
dldrevénlig stad dd gruppen seniorer varit sérskilt involverade i processen.

Forvaltningen samverkar med andra forvaltningar kring uppdraget att tillgangliggora stadens
naturreservat med rekreativa varden samt tillgdngliggora naturreservaten for personer med
funktionsnedséttningar och f6r méanniskor som inte sedan tidigare har kunskap om naturen
och dess virde for hilsosam rekreation. Arbetet med att utveckla Flatenomrédet till ett
besoksmal arets runt fortsatter genom att bland annat tillféra en bastu 1 omrédet 1 samarbete
med fastighetskontoret. Forvaltningens arbete med skyltning vid reservatets entréer samt
utplacering av historiska skyltar pa Ekudden och 1 Lilla Sickla fortsatter. Namnden ansoker
om medel for Stockholm vid vattnet for rivning och nybyggnation av flera bryggor vid
Flatenbadet som dsamkats stora skador under féregaende éar.

- o KF:s arsmal AT
Indikator Arsmal Ar 2023 Periodicitet
U Andel stockholmare som upplever trygghet i den stadsdel dar man 79 % 79 % Ar
g‘ bor
U Stockholmarnas néjdhet med renhallning och stéadning 73 % 73 % Ar
U Stockholmarnas néjdhet med skotsel och stadning av park och 74 % 73 % Ar
g' grénomraden
U Stockholmarnas néjdhet med stadsmiljén 86 % Tasframav  Ar
g‘ namnd

Namndmal: Férebyggande insatser okar tryggheten

Beskrivning

Utgangspunkten for forvaltningens trygghets- och brottsférebyggande arbete dr situationell-
och social prevention. Trygghetsvandringar bidrar till 6kad trygghet genom riktade insatser
och atgirder baserade pa invanarnas behov och dnskemal samt gemensam dialog med berérda
aktorer. Den lokala samverkanséverenskommelsen med Polisen, utbildningsforvaltningen och
trafikkontoret ligger till grund for planering av gemensamma insatser riktade mot vissa platser
och mélgrupper. Stadsdelsomradets 6vergripande brottsforebyggande forum, SkarpBra, och
de lokala brottsforebyggande raden ar tillsammans viktiga aktorer for att bidra till
forutsittningar for 6kad trygghet. Forvaltningen kommer tillsammans med andra aktorer att
ha fortsatt fokus pa Skarpnécksfiltet och Skarpnicks torg utifran platssamverkan.

Forvaltningen kommer att fortsdtta med samverkan med foreningar som har verksamhet for
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barn och unga i stadsdelsomridet for att bibehalla en gemensam grund for informationsutbyte
och verksamhetsutveckling.

Forvaltningens forebyggande verksamheter for barn och ungdomar bidrar till 6kad trygghet,
exempelvis genom dkade dppettider pa fritidsgardarna, uppsokande verksamhet for barn som
inte dr inskrivna i forskolan och genom féltassistenter. Detta beskrivs ndrmare under
inriktningsmal 1. Under samma inriktningsméal beskrivs dven socialt arbete gentemot andra
malgrupper som till exempel personer som utsétts for vald 1 ndra relation, personer som vill
ldamna en kriminell livsstil och stadsdelsmammor som arbetar uppsdkande mot kvinnor i sitt
eget bostadsomrade.

Forvantat resultat

- Invanarna upplever en 6kad trygghet
- Andelen som enligt trygghetsmétningen kénner oro for att ga ut pé kvillen 1 sitt
bostadsomridde minskar

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Unga tjejer och aldre bjuds in till trygghetsvandringar for att synliggéra 2023-01-01 2023-12-31
deras upplevelser av trygghet i den offentliga miljon

Namndmal: Parker och gronomraden ar trygga, valskatta, tillgangliga och
inkluderande

Beskrivning

Forvaltningens arbete med att utveckla parker och gronomréaden i nira samverkan med
engagerade invanare, foreningar och stadens forvaltningar och bolag fortsitter. Den
uppdaterade lokala parkplanen dr ett viktigt underlag for prioriteringar och inriktning i arbetet.
Tillgdnglighetsfragorna genomsyrar verksamhetsplaneringen och ar en naturlig del i det
dagliga arbetet i parker, gronomraden och naturreservat. Samverkan med invinarna fortsétter,
bland annat genom mdojligheten att teckna brukaravtal och att odla pa parkmark.
Forvaltningen kommer vid kommande parkskotselupphandling ta fram kravspecifikation och
stilla kompetenskrav pa naturskotselutbildad personal.

Forvantat resultat

- Parker och gronomraden tas om hand, utvecklas och &r uppskattade platser att vistas 1.

- Parker och gronomriden upplevs som trygga och inkluderande.

- Tillgéngligheten till parker, gronomréaden, strandbad och naturreservat okar for personer
med funktionsnedsattning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ser 6ver behovet av forstarkt belysning och trivselbelysningi ~ 2023-01-01 2023-12-31
samband med parkupprustningar under aret, for 6kad trygghet

Forvaltningen sakerstaller att tillganglighetsperspektivet beaktas vid 2023-01-01 2023-12-31
upprustningar och reinvesteringar i park- och naturomraden.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen dkar kostnadseffektiviteten genom samverkan och 2023-01-01 2023-12-31
kunskapsutbyte vid driftsupphandlingar.
Tillsammans med trafiknamnden fortsatt verka for tydligare vagvisning i 2022-01-01 2023-12-31
narheten av naturreservat i syfte att underlatta for besdkare att hitta till
naturreservaten

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationelit

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att utveckla forvaltningens
demokratiarbete och 6ka kunskapen om méanskliga réttigheter inom nimndens verksamheter.
Invénarnas synpunkter och dnskemal tas tillvara och arbetssatt for medborgardialoger
vidareutvecklas. Naimndens verksamheter ska vara fria fran diskriminering och rasism, och
invanarna ska f en likvdrdig service och bli vdl bemotta. Samverkan med civilsamhillet
starks och omfattar flera omraden. Forvaltningen soker internationella samarbeten och
samverkansytor.

Agenda 2030

Néamndens kdrnverksamheter bidrar pa flera sétt till att uppfylla ett stort antal av de globala
hallbarhetsmalen 1 Agenda 2030, vilket har beskrivits under respektive verksamhetsmal.
Under mélen framgér ocksa vilka atgérder och aktiviteter som forvaltningen kommer att
prioritera under 2023.

Forvaltningen kommer under aret fortsitta uppmarksamma och stérka arbetet med Agenda
2030 1 analys- och utvecklingsarbetet, med utgangspunkt i hallbarhetskommissionens
rapporter. Alla forvaltningens enheter ska under arbetet med verksamhetsplanen identifiera
vilka mal som &r relevanta for enhetens verksamhet och beskriva hur det ordinarie arbetet ska
bidra till att uppfylla de mal som valts ut.

Kommunikationen med invanarna vidareutvecklas for att synliggdéra hur namndens
verksamheter bidrar till arbetet med att uppné de globala mélen. Forvaltningen kommer vidare
att analysera vilka befintliga samarbeten som behdver utvecklas och inventera behov av
ytterligare samverkan som behovs for att stérka arbetet med Agenda 2030.

Manskliga rattigheter
Jamstilldhet

Forvaltningen arbetar systematiskt med att analysera konsuppdelade resultat och vidta
atgdrder om omotiverade skillnader mellan konen identifieras. Samtliga enheter har, i arbetet
med sina verksamhetsplaner for 2023, analyserat sina resultat for 2022 utifran ett
jamstélldhetsperspektiv. Analysen har sedan utgjort en grund for arbetet med
verksamhetsplanen. Planerade atgérder for att motverka osakliga skillnader mellan konen har
beskrivits i respektive verksamhetsplan.

Forvaltningens forskolor fortsdtter arbetet med att sdkerstilla pedagogisk kvalitet,
jamstélldhet och jamlikhet inom verksamheterna. Forvaltningens verksamheter arbetar mot
mins vald mot kvinnor och vald i nira relationer genom att valdsutsatta personer
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uppmairksammas och far stdd och hjdlp. Forvaltningen beaktar jimstélldhetsperspektivet vid
planering och upprustning av parker och spontanidrottsytor i syfte att utforma platser som
lockar fler flickor och kvinnor till fysisk aktivitet.

Som arbetsgivare bidrar forvaltningen till 6kad jimstilldhet genom att erbjuda goda
mdjligheter att kombinera fordldraskap och arbetsliv. Forvaltningens verksamheter ska vara
fria fran diskriminering och rasism. Vidare bidrar forvaltningen till stadens program mot vald
1 ndra relationer, hedersrelaterat vald och fortryck genom att erbjuda stod till de medarbetare
som behover.

Barns rittigheter

Forvaltningen arbetar pd manga sitt for barns rittigheter i enlighet med lagen om FN:s
konvention om barnets réttigheter samt Program for barnets rdttigheter och inflytande 2018—
2022. Forvaltningen planerar arligen en sirskild barndag for att uppméarksamma och
vidareutveckla arbetet och samverkan kring barn och unga. Deltar gér medarbetare och chefer
fran socialtjinst, forskola, skola, lokalpolis, ungdomsmottagning, barn- och ungdomspsykiatri
och habilitering.

Utbildningen i forskolan styrs av skollagen och laroplan for forskolan (Lpf6 18). Skollagen
reglerar bland annat vilka réttigheter och skyldigheter barn och deras vardnadshavare har.
Léaroplanen beskriver forskolans vardegrund, vad barnen ska f4 mota under sin tid 1 forskolan
och vilket ansvar rektor, forskolldrarna och arbetslaget har. Enligt ldroplanen ska utbildningen
spegla de virden och réttigheter som uttrycks 1 FN:s konvention om barnets réttigheter
(barnkonventionen). Utbildningen ska dérfor utgé fran vad som bedéms vara barnets bésta, att
barn har ritt till delaktighet och inflytande och att barnen ska fa kdinnedom om sina
rittigheter. Forskolan har ett ansvar for att motverka konsmonster som begriansar barnens
utveckling, val och ldrande. Forskolan organiserar utbildningen sa att barnen mdéts, leker och
lar tillsammans. Barnen far prova och utveckla sina formégor och intressen med samma
mojligheter och pa lika villkor, oberoende av konstillhorighet. Barn som tillfélligt eller
varaktigt behdver mer stdd och stimulans far rétt stod utformat med hinsyn till egna behov
och fOrutséttningar

Forvaltningens socialtjinst stirker och utvecklar arbetssétt med syfte att beakta
barnperspektivet 1 samtliga drenden som berdr barn. Barn och unga ska delges information,
goras delaktiga under utredningsprocessen och i utformningen av insatser som rér dem.
Insatser som ges 1 vuxen- och barndrenden ska samordnas och hénsyn till barnperspektivet ska
alltid beaktas i d&renden dir en fordlder eller vardnadshavare aktualiseras hos socialtjdnsten.
Arbetet utgér fran ett familjeorienterat arbetssitt som syftar till att sékerstélla ett tydligt
barnrittsperspektiv. Arbetssittet vidareutvecklas bland annat genom projektet ”Ingen ska
lamnas utanfor”. Projektet 10per under tre &r med maélsittning att pa lang sikt bryta negativa
konsekvenser av barnfattigdom och motverka érftlighet av ekonomisk utsatthet.

Barnkonsekvensanalyser gors 1 flera av forvaltningens verksamheter for att beslut och
atgdrder ska folja barnkonventionen. Inom socialtjdnsten har en barnrattssamordnare och
sdrskilt utsedda barnrittsambassadorer 1 uppdrag att sdkerstilla att arbetet med
barnrittskonsekvensanalyser fortldper som planerat.
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Forebyggande och tidiga insatser med utgangspunkt i barnkonventionen ges bland annat
genom en lokal samordnare som arbetar med att forhindra rekrytering in i kriminalitet for
barn och unga i riskzon. Malet &r bland annat att minska det framtida behovet av mer
ingripande insatser, exempelvis placeringar utanfor hemmet eller social insatsgrupp (SIG).

Barns intressen tas tillvara i utvecklingen av stadsmiljon, exempelvis vid upprustning av
lekparker och parker.

Nationella minoriteters rattigheter

Arbetet med att sdkerstilla nationella minoriteters rittigheter fortgér under 2023 1 enlighet
med Stockholms stads riktlinjer for nationella minoriteters réttigheter och Stockholms stads
strategi for romsk inkludering, vilket beskrivs under relevanta verksamhetsmal.

Flersprakighet hos barn ska uppmuntras inom forskolorna och stddjas som en resurs i
sprakinldrningen. Barn som tillhor nationella minoriteter erbjuds barnomsorg enligt géllande
lagstiftning. Stockholms stad &r forvaltningsomrade for finska, mednkieli och samiska. Barn
som talar eller har anknytning till ett nationellt minoritetssprak har ratt till forstarkt sprakstod
inom utbildningen. Forskolorna fortsdtter frimja barns utveckling av en kulturell identitet och
anvindning av det egna spraket.

Inom avdelningen for individ- och familjestdd fortsitter socialsekreterare arbeta for att barn
som &r placerade i familjehem placeras pa sé sitt att de kan behalla sin identitet och sitt
ursprung. For barn med annat sprik ska mojligheten till hemsprdk undersdkas och om
familjehemmet inte har samma ursprung uppmuntras familjen l4sa pé och ta tillvara barnets
ursprung. Forvaltningen utvecklar arbetssitt som tillvaratar och tillgodoser stodbehov som
barn, som dr placerade utanfér hemmet, har vad géller nationella minoritetssprak och
minoritetskultur.

Under aret paborjas arbetet med det sociala investeringsfondsprojektet Brobryggarverksamhet
pa stadsdelsforvaltning tillsammans med bland andra socialforvaltningen. Brobyggarna
kommer att vara en link mellan romer och socialtjdnsten generellt och dr inte avgrénsat till ett
visst verksamhetsomrade inom socialtjdnsten. Brobyggarna kommer dven att bedriva
uppsokande arbete bland romer, framfor allt kvinnor, som har behov av information om och
stod till kontakt med socialtjdnsten och/eller arbetsféormedlingen/jobbtorg. For romer innebér
det att kunna fa st6d av en brobyggare 1 kontakten med socialtjdnsten oavsett behov vilket
kommer leda till en utveckling av arbetssitt och bemotandefrégor.

Forvaltningen sprider information om dldreomsorgen pé de olika minoritetsspraken.
Aldreomsorgens forebyggande verksamhet star i kontinuerlig kontakt med representanter fran
minoritetsforeningarna 1 stadsdelsomridet for att diskutera eventuella behov, intressen och
onskemdl. Vidare erbjuder forebyggande verksamheten aktiviteter pa finska for finsktalande
romer och sverigefinnar genom caféverksamhet, som drivs 1 samverkan med 6vriga
forvaltningar inom region Ostra sdderort. Verksamheten har ett samarbete med tornedalingar
som gar ut pa att bistd foreningen med att marknadsfora sina aktiviteter pa sociala medier och
pa stadens hemsida. Vidare arrangerar aktivitetscentret &terkommande promenadaktiviteter
for sverigefinnar.

Bestéllarenheten for dldre anvédnder édldreforvaltningens informationsblad om nationella
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minoriteter, vilken ldmnas ut till individer i samband med ansdkan om insatser.
Bestillarenheten har dven en utsedd handldggare som dr enhetens spjutspets inom omradet.
Denne har 1 uppdrag att stirka enhetens kompetens om nationella minoriteter och delta i
stadsovergripande nitverksmoten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsndmnderna, 2023-01-01 2023-12-31
exploateringsndmnden, stadsbyggnadsnamnden och trafiknamnden inleda
arbete for att uppdatera de lokala utvecklingsprogrammen

Namndmal: Verksamheterna ar valkomnande, jamstallda och demokratiska

Beskrivning

Néamndens verksamheter arbetar for att stdrka ménskliga rittigheter genom att vidareutveckla
arbetet med jamstélldhet, jimlikhet, nationella minoriteter och barns réttigheter.
Forvaltningen arbetar for att uppfylla de globala hillbarhetsmélen 1 Agenda 2030.
Forvaltningen ska kartldgga och analysera pd vilka sitt verksamheterna idag bidrar till att
uppfylla de globala mélen, for att sedan identifiera ytterligare dtgérder och aktiviteter som
behovs for att 6ka maluppfyllelsen. Forvaltningen analyserar vilka befintliga samarbeten som
behover utvecklas och inventerar behov av ytterligare samverkan for att stiarka arbetet med
Agenda 2030. Invdnare har mojlighet att limna medborgarforslag och medborgardialoger
genomfors 1 hog utstrackning. Forvaltningen soker aktivt internationella samverkansytor.

Forvantat resultat

- Jamstélldhetsanalys finns med 1 relevanta beslutsunderlag till nimnden

- Barnkonsekvensanalyser inkluderas i relevanta beslutsunderlag till nimnden

- Antalet verksamheter som ér hbtqi-diplomerade 6kar

- Medarbetares kunskap om nationella minoriteters rittigheter okar

- Arbetet med Agenda 2030 stirkts genom strategisk planering av genomforandet av
hallbarhetsmélen

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen utarbetar informationsmaterial om medborgarférslag som ar 2023-01-01 2023-12-31
1att att forsta och som finns lattillgangligt for invanarna.

Forvaltningen utvecklar Brobryggarverksamhet pa stadsdelsférvaltning 2023-01-01 2023-12-31
tillsammans med socialférvaltningen och stadsdelsférvaltningarna Farsta

och Enskede-Arsta-Vantér med sociala investeringsmedel. Arbetet syftar

till att fler individer och familjer fran den romska gruppen tar del av

valfardssystemets tjanster.

Forvaltningen vidareutvecklar befintliga arbetssatt for medborgardialoger i 2023-01-01 2023-12-31

syfte att 6ka invanarnas demokratiska inflytande

| de fall d& namnden bifaller ett medborgarforslag ska en avvagning goras 2023-01-01 2023-12-31

om huruvida tillampning av medborgarbudget ar relevant.

Pabdrja implementering av stadens nya program om manskliga rattigheter 2023-01-01 2023-12-31
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Redovisning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Skarpnécks stadsdelsndmnds budget for &r 2023 &r netto 1 276,4 mnkr. Investeringsbudgeten
ar 12,7 mnkr.

Driftbudgeten fordelas till stadsdelsnimnden med hjélp av olika férdelningsnycklar.
Némnden bedriver verksamhet inom tilldelad budget och kan vid behov goéra omférdelningar.
Syftet med omfordelningar dr att mota verksamhetens behov.

En betydande del av 6kningen av stadsdelsndmndens totala ekonomiska ram utgdrs av en
kostnadsneutral justering av personalomkostnadspalagget.

Driftbudgetens fordelning pa ndimndens verksamhetsomrdden framgar nedan:

vorksambotsomraden, [ w2029+ [we2023 v 202 o | Aotoboanos [ poksun 2o
Namnd- och 41,8 1,5 40,3 41,2 38,5
forvaltningsadministration

Individ- och 173,5 30,7 142,8 138,1 117,0
familjeomsorg

varav barn- och ungdom 97,3 14,5 82,8 79,9 72,0
varav vuxna 25,8 1,5 24,3 23,2 21,7
varav socialpsykiatri 44 8,7 35,3 33,9 33,4
varav nyanldnda 6,4 6,0 0,4 1,1 -7,7
Stadsmiljo 20,7 3,5 17,2 18,8 18,0
Avskrivning 10,1 0,0 10,1 9,9 8,3
(stadsmiljoverksamhet)

Internrénta 0,6 0,0 0,6 0,5 0,5
(stadsmiljoverksamhet)

Forskoleverksamhet 297,5 26,8 270,7 250,0 258,2
Aldreomsorg 450,5 60,0 390,5 359,2 333,3
Stod och service till 321,2 17,0 304,2 286,9 286,5

personer med
funktionsnedsattning

Barn, kultur och fritid 25,7 3,7 22,0 20,8 20,1
Arbetsmarknadsatgarder | 13,1 2,5 10,6 8,4 6,9
Ekonomiskt bistand 69,4 2,0 67,4 69,2 69,1
varav handléggning 18,9 0,0 18,9 20,9 23,1
Summa 14241 147,7 1276,4 1203,0 1156,4

Namnd- och forvaltningsadministration

Budget for ndmnd- och forvaltningsadministration uppgér till 40,3 mnkr vilket motsvarar 3,2
procent av nettobudgeten. I forhallande till ar 2022 &r detta en 6kning med 1,1 mnkr. En del
av forvaltningens reserv dr placerad hir med 2,0 mnkr. Utan reserven dr budget 38,3 mnkr
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och utgor 3,0 procent av nettobudgeten.

Individ- och familjeomsorg
Budgeten for individ- och familjeomsorg uppgar till 142,8 mnkr. I forhéllande till 2022 ar
detta en 6kning om 9,6 mnkr. En del av forvaltningens reserv ér placerad hiar med 4,0 mnkr.

Verksamhetsomradet barn och ungdom har en budget pa 82,8 mnkr. I forhéallande till 2022 &r
detta en minskning om 5,3 mnkr.

Verksamhetsomradet vuxna, missbruk har en budget pa 24,3 mnkr. I forhéllande till 2022 ar
detta en 6kning om 2,5 mnkr.

Verksamhetsomradet socialpsykiatri har en budget pa 35,3 mnkr. I forhallande till 2022 ar
detta en 6kning om 1,4 mnkr.

Verksamhetsomradet nyanldnda har en budget pa 0,4 mnkr. I forhallande till 2022 ar detta en
Okning om 0,4 mnkr.

Ekonomiskt bistand
Budgeten for ekonomiskt bistdnd och handldggning uppgér sammantaget till 67,4 mnkr. I
forhallande till ar 2022 dr detta en minskning om 2,8 mnkr.

Budgeten baseras pé ett genomsnittligt medelbidrag pa 10100 kr och 390 hushill per manad,
vilket innebdr en 6kning av medelbidraget och en minskning av antalet hushall jamf6ért med
foregdende ar.

Arbetsmarknadsatgarder
Budgeten for arbetsmarknadsétgarder uppgar till 10,6 mnkr. I férhallande till 2022 &r detta en
Okning om 0,8 mnkr.

Stadsmiljoverksamhet

Budgeten for stadsmiljoverksamhet uppgar till 17,2 mnkr. I forhallande till 2022 &r detta en
O0kning med 1,7 mnkr. En del av férvaltningens reserv ér placerad har med 1,0 mnkr.

Driftbudgeten for stadsmiljo ska finansiera kostnader for skotsel och underhéll samt
renhéllning av parker, naturomréden, parkvagar och naturreservat.

Forskoleverksamhet

Budgeten for forskoleverksamheten uppgér till 270,7 mnkr. I forhallande till 2022 &r detta en
Okning med 17,2 mnkr. Nimnden berdknar att medel kommer att aterforas till staden eftersom
befolkningsprognosen visar pa att antalet barn vintas minska dven 2023. I budget ingdr ocksa
kostnader for 6ppna forskolan om 1,8 mnkr.

Budgeten baseras pé det antal barn som var inskrivna véren 2022 samt pd Swecos
befolkningsprognos for 2023. Schablonen édr hdjd med 5,9 procent och pengen dr 80 procent
av schablonen. Beloppen redovisas i bilaga 2:1. Under aret kommer avlisning av prestationer
att ske méanadsvis.

I budgeten for forskola dr 15,6 mnkr avsatta till barn 1 behov av stéd. Av dessa fordelas 11,7
mnkr till enheterna efter beddmning utifrdn behov.
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Aldreomsorg
Budgeten for dldreomsorg uppgar till 390,5 mnkr. I forhallande till 2022 &r det en 6kning med
23,6 mnkr. En del av forvaltningens reserv ér placerad hir med 5,0 mnkr.

Erséttningen for kommunal hemtjénst dr uppraknad med 1,1 procent. Till utférare i enskild
regi ar erséttningen 2,5 procent hogre for att kompensera for att kommunala utférare har ratt
att lyfta moms pé kopta varor och tjanster, vilket inte enskilda utforare har. Ersittningen for
avlosning och ledsagning rdknas upp med 1,1 procent. Ersittningen till dagverksamhet rdknas
upp med 1,1 procent.

Erséttning for vard och omsorgsboende ar indexupprdaknad med 1,9 procent. Ersittningen for
lokalschablonen har rdknats upp med 8,7 procent.

Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Budgeten for stod och service till personer med funktionsnedsattning uppgar till 304,2 mnkr. [
forhallande till budget 2022 ir det en 6kning med 21,6 mnkr. Okningen forklaras frimst av
fler insatser inom det rorliga anslaget, sa kallade prestationer. Budgeten &r baserad pa antal
prestationer per hostmitningen i augusti 2022. For barn- och vuxenboende, daglig
verksamhet, korttidshem och korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ér &r schablon och peng
hdjd med mellan 0,6 till 1,16 procent beroende pa insatstyp. Ersittningen for hemtjénst dr
uppriknad med 1,1 procent. Assistansersattning enligt Socialforsakringsbalken (SFB) fran
forsdkringskassan okar med 1,5 procent. Erséttningen for avlosning och ledsagning ar
upprdknad med 1,1 procent.

Barn, kultur och fritid

Budget for barn, kultur- och fritidsverksamhet uppgar till 22,0 mnkr. I forhallande till 2022 ar
det en 6kning om 3,1 mnkr. En viss del av verksamheten &r externt finansierad. Kollo ingar
med 5,1 mnkr.

Investeringar

Néamnden har tilldelats 12,7 mnkr for investeringar varav 11,1 mnkr for
stadsmiljoinvesteringar och 1,6 mnkr for inventarier och maskiner. I det ingdr medel {or
tillginglighetsdtgirder och reinvesteringar. Under 2022 har dialog och planering genomforts
infor upprustning av Skarpaby lekpark. Ombyggnaden paborjades under 2022 och pégar till
2024. Kostnaden for upprustningen berdknas uppga till 5,6 mnkr for ar 2023.

Resterande medel, 5,5 mnkr, avser mindre stadsmiljoinvesteringar 4,5 mnkr och
tillgénglighetsdtgirder 1,0 mnkr. Dessa kommer att anvindas till att arbeta vidare med
utveckling av parker och naturomraden utifran den lokala parkplanen och att forbéttra
tillgéngligheten i den fysiska utemiljon, till exempel i lekparker och parkvagsnitet.

Investeringar, mnkr VP 2023

Upprustning av Skarpaby lekpark 5,6

Mindre investeringar 4,5

Tillganglighetsatgarder 1,0
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Investeringar, mnkr VP 2023
Maskiner och inventarier 1,6
Summa 12,7
Resultatenheter

Enligt regler for ekonomisk forvaltning ska stadsdelsndmnden i samband med
verksamhetsplanen faststilla forutséattningarna for resultatenheterna och ange vilka enheter
som ska vara resultatenheter. Resultatenheter ska fora dver hela sitt resultat till foljande &r.
Det giller bade 6ver- och underskott som uppkommer till f61jd av enhetens eget handlande,
maximalt 5 procent av enhetens bruttobudget for aret. Resultatfonden far ha ett 6verskott pa
maximalt 10 procent av enhetens bruttobudget. Inom verksamhetsomradet forskola definieras
fyra enheter som resultatenheter. Ndmndens resultatenheter redovisas i bilaga 1:2 och peng i
bilaga 2:1 Forskola peng 2023. Eventuella kostnader for avskrivnings- och rintekostnader
ingdr i resultatenhetens resultat.

For att enheten ska fa fora Gver sitt resultat till f6ljande ar maste enhetens ataganden vara
uppfyllda. Vidare ska varje resultatenhet uppritta en lokal verksamhetsplan och f6lja upp sin
ekonomi varje manad.

Budgetjusteringar
Belopp i mnkr Begart belopp
Trygghetsskapande atgarder 2,7
Atgérder inom naturreservaten 5,0
Atgérder kopplade till Stockholm vid vatten 3,8
Investeringsmedel for biologisk mangfald 3,3
Klimatinvesteringar 1,3
Summa 16,1

Medel for trygghetsskapande atgarder
Néamnden soker medel for utsmyckning av gangtunnlar i Bagarmossen och forstarkt belysning
1 Skarpaby lekpark 1 Skarpnéack.

Nimnden ansoker om 2,7 mnkr for investering i trygghetsskapande atgérder.

Medel for atgarder inom naturreservaten
Néamnden soker medel for skyltning, rivning och nybyggnation av bryggor i Flaten samt for
utplacering av fler bankar.

Nimnden anséker om 5,0 mnkr for investeringsiatgirder inom naturreservaten.

Medel for atgarder kopplade till Stockholm vid vattnet
Néamnden ansoker om budgetjustering for rivning och nybyggnation av bryggor 1 Flaten samt
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for utomhusduschar i anslutning till stora Flatenbadet.

Néamnden ansoker om 3,8 mnkr for investeringsatgirder kopplade till Stockholm vid
vattnet.

Medel for biologisk mangfald

Néamnden ansoker om medel for biologisk mangfald for att sdkerstilla en 6kad biologisk
méngfald i samband med upprustningen av Skarpaby lekpark. Forvaltningen ansoker ocksa
for uppforande av sméskaliga biotoptak och grona viggar samt for dtgarder i Smalédngen och
sOdra Flaten 1 enlighet med Lokalt atgirdsprogram for Flaten.

Nimnden ansoker om 3,3 mnkr investeringsmedel for biologisk mangfald.

Medel for klimatinvesteringar

Néamnden ansoker om medel for klimatinvesteringar for 6versyn av forvaltningens lokaler i
syfte att installera nérvarostyrning i samtliga lokaler dir mojligt. Forvaltningen ansoker dven
for atgirder som innefattar utbyte av dldre lysrorsarmaturer pa Kulturhuset Skarpnéck till
LED samt for laddinfrastruktur till fritidstradgardar.

Nimnden ansoker om 1,3 mnkr for klimatinvesteringar.

Omslutningsforandringar

Belopp i mnkr Kostnader Intakter Avser

Namnd- och

férvaltningsadministration 1,5 1,5 Hyresintakt

Individ- och familjeomsorg 29 29 Se nedan rader

varav barn- och ungdom 13,7 13,7 Statsbidrag, hyresintakter

varav vuxna 0,6 0,6 Statsbidrag, avgifter
Hyresintakter, forsaljning av

varav socialpsykiatri 8,7 8,7 verksamhet, statsbidrag

varav nyanlanda 6 6 Statsbidrag

Stadsmiljo 3,5 3,5 Intakter arrende

Forskola 5 5 Statsbidrag

. Forsaljning av verksamhet,

Aldreomsorg 49,4 49,4 hyresintakter, avgifter

Stdd och service fill Hyresintakter, férsaljning av

personer med verksambhet,

funktionsnedsattning 15,6 15,6 assistansersattning
Hyresintakter, férsaljning av

Barn, kultur och fritid 3,7 3,7 verksamhet, mm

Arbetsmarknadsatgarder 1 1 Lénebidrag

Ekonomiskt bistand 0,2 0,2 Statsbidrag

Ekonomiskt bistand

handlaggning 0 0
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Belopp i mnkr Kostnader Intakter Avser
Summa 108,9 108,9

Medel for lokalandamal

Foérskolor

For 2023 utgér ett bidrag for lokaler inom forskolan med hog hyra. Bidraget utgar med 80
procent av den del av hyran som ligger mellan 2 054 kr - 2 500 kr/kvm och 40 procent av
hyreskostnaden i intervallet mellan 2 501 — 3 000 kr/kvm och ér. For hyresnivaer dver 3 000
kr/kvm och ar utgar inget bidrag.

Bidrag utgér for hogst 10 kvm per inskrivet barn frén Stockholms stad och fordelas via
budgetjustering. For 2023 berdknas bidraget till nimnden bli cirka 3,1 mnkr.

Ovriga ekonomiska redovisningar

Personalomkostnadspalagg

Stadens ndmnder betalar lagstadgade arbetsgivaravgifter, avtalsforsakring och pensioner
genom ett personalomkostnadspaldgg som ldggs pa lonesumman. For arbetstagare fodda 1957
och senare har detta beréknats till 46,4 procent for &r 2023. Paldgget for pensionérer fodda ar
1956 eller tidigare ar 16 procent. Utdver detta édr paldagget tillfalligt reducerat for anstéllda i
aldern 15-23 &r fram till mars 2023.

Systematiskt kvalitetsarbete

Stadens system for integrerad ledning och styrning (ILS) stodjer nimndens verksamheter att
ha ett tydligt fokus pé resultat for invénarna.

Arbetet med intern kontroll dr en viktig del 1 det systematiska kvalitetsarbetet. Syftet med
intern kontroll &r att sékra en effektiv forvaltning och forhindra allvarliga fel och skador. Den
utveckling av internkontrollarbetet som pagétt inom férvaltningen under de senaste aren har
okat forutsittningarna for att odnskade hdandelser som kan hindra nimnden frén att uppna sina
mal identifieras, forebyggs och hanteras.

Forvaltningen har fardigstdllt integrering av ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
enligt SOSFS 2011:9, som géller for socialtjanst och dldreomsorg, i ILS-webb. Arbetet
omfattar dven systematisk hantering av synpunkter och klagomal, avvikelser samt lex Sarah-
rapportering. Vidare analyserar forvaltningen resultaten fran inspektioner,
brukarundersokningar, verksamhetsuppfoljningar, synpunkter och klagomal samt avvikelser.
Andra viktiga underlag 1 analysarbetet dr verksamhetens olika metoder som stodjer
kvalitetsarbetet som olika beddmnings- och utredningsinstrument, sjdlvvéarderingsmetoder,
intervjuer, observationer, granskningar och reflektion kring olika arbetsprocesser.

Forvaltningen deltar i stadens gemensamma aktiviteter for att sprida goda idéer och metoder
inom olika verksamheter, exempelvis genom utvecklingsdialoger och genom att uppmana
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verksamheter att delta 1 stadens kvalitetsutmérkelse. Inom ramen for chefsforum har
forvaltningen en utvecklad form for larande och dialog kring kvalitetsutveckling.

Arbetet med Stockholms stads kvalitetsprogram - Utveckling genom stédndiga forbattringar,
innovation och digitalisering

I enlighet med Stockholms stads kvalitetsprogram arbetar forvaltningen for att Skarpnécks
invénare ska fi en effektiv och god service. Alla verksamheter ska utveckla sitt systematiska
kvalitetsarbete, och det ska ligga till grund for verksamhetsplanering och fordndringsarbete.
Medarbetarna uppmuntras till att vara aktiva och innovativa for att utveckla verksamheten.
Detta mojliggdrs genom att chefer ger medarbetare utrymme, incitament och verktyg for att
omsitta goda idéer till verksamhetsutveckling. For att stirka cheferna 1 arbetet med att leda
processen s& genomfors kompetenssatsningar kopplat till kvalitetsprogrammet.

Som ett led 1 att forverkliga stadens kvalitetsprogram har ndmndens kdrnverksamheter fatt i
uppdrag att 1 sina verksamhetsplaner for 2023 beskriva sin enhets styrkor och utmaningar i
kvalitetsarbetet med utgangspunkt i kvalitetsprogrammet. Enheterna ska utga fran ett eller
flera av de gemensamma forhallningssétten i programmet: stockholmarnas fokus, helhetssyn,
héllbarhet, handlingsutrymme, ldrande, 6ppenhet. I beskrivningen ska enheterna i forsta hand
fokusera pa kiarnverksamheten, och gérna utga fran brukarundersdkningar, synpunkter och
klagomal samt internkontroll.

Hantering av synpunkter och klagomal

Stadsdelsforvaltningen virdesitter synpunkter och klagomaél fran invanare, omsorgstagare,
anhoriga och medarbetare. Synpunkter och klagomaél kan innefatta bade berém, klagomal,
idéer eller forbattringsforslag.

En forvaltningsovergripande rutin for utredning av synpunkter och klagomal samt avvikelser
finns for verksamheter som arbetar enligt socialtjdnstlagen (SoL), lagen om stdd och service
till vissa funktionshindrade (LSS) och hélso- och sjukvardslagen (HSL). Varje verksamhet
ska dven ha en lokal rutin for hantering av synpunkter och klagomal som ska vara vil kidnd av
samtliga medarbetare. Arbetet med synpunkter och klagomal dr en del av verksamheternas
systematiska forbattringsarbete for att forebygga fel och brister och sékerstélla god kvalitet.
Inkomna synpunkter och klagomal diariefors for att sedan utredas, analyseras, atgérdas,
aterkopplas och f6ljas upp. Forvaltningens forskolor tar emot och utreder synpunkter och
klagomal 1 enlighet med den forvaltningsdvergripande rutinen.

Niér en felanmélan eller synpunkt anméls i stadens tyck-till-app fordelas den till rétt instans
inom staden utifran vilken position eller adress som angetts vid rapportering. De klagomal
som tillhor stadsdelsforvaltningen hamnar antingen direkt hos entreprendr eller inkommer till
drift-/synpunktsportalen, dir forvaltningen besvarar eller skickar dessa vidare for hantering
till entreprendr. Om personen som skickat in synpunkten har begért aterkoppling och 1dmnat
kontaktuppgifter far denne det.

Forvaltningen sammanstiller och analyserar samtliga inkomna synpunkter och klagomal
arsvis for att identifiera utvecklingsomraden.
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Innovationssatsningar

Inom forvaltningen pagar ett antal utvecklings- och innovationsarbeten som bidrar till 6kad
effektivitet och nytta for invanarna.

Inom milj6- och klimatomradet utreder forvaltningen paverkan pé verksamheterna utifrén
skyfalls- och virmeeffekter, som ett led i arbetet med Agenda 2030 och malet om att bekdmpa
klimatforandringarna. Vidare ansoker forvaltningen om medel for biologisk méngfald for
genomforandet av smaskaliga biotoptak samt grona vaggar.

Forvaltningen arbetar aktivt med att utveckla arbetssétt och strukturer i processen kring
avvikelsehantering och lex Sarah. Under 2023 planeras vidareutveckling och férenkling av
stodmaterial till medarbetare for att 6ka nyttan for invanarna. Projektet startades upp 2022 och
ska fardigstéllas under 2023.

Inom dldreomsorgen sker flera innovationssatsningar utifrin ett verksamhetsutvecklande
perspektiv, sasom vidareutveckling av ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete genom
utvecklad processkartlaggning och implementering av verktyget 2c8. Vidare tillsdttning av
dldrelots 1 arbetet mot nollvision for hemldshet, samt anstillning av samordnare 1 utvecklandet
av det forebyggande arbetet.

Satsningen med lokala samordnare mot rekrytering till kriminalitet fortsatter under 2023 for
att utveckla samhandling mellan aktdrer och stdd till barn och unga i riskzon for att dras in i
kriminalitet.

Inom forskoleverksamheten driver forvaltningen innovationssatsningar som dels innebér
anvindande av ett hjdlpmedelsbibliotek for personal i férskolan 1 syfte att gynna barnens
larande och utveckling, och dels implementering av prognosverktyg for berdkning av behov
av forskoleplatser infor nybyggnation forskola.

Box 5117

start.stockholm
08-508 150 52



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Karin Bulow, Forvaltningschef 2023-01-13



		2023-01-13T11:01:52+0100




