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Remiss av Reviderade riktlinjer for
handlaggning av arenden gallande vuxna
med missbruks- och beroendeproblem

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen i Stockholms kommun
dnr KS 2023/141

Forvaltningens forslag till beslut

1. Skarpnicks stadsdelsndmnd beslutar att detta
tjdnsteutlatande dverldimnas som svar pa remissen.
2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad

Sammanfattning

Stockholms stads nuvarande riktlinjer vuxna med missbruks-
/beroendeproblem har uppdaterats och reviderats av
socialforvaltningen tillsammans med juridiska avdelningen pa
stadsledningskontoret. En arbetsgrupp bestdende av representanter
frén sju av stadens vuxen-/missbruksenheter har ocksé ingatt i
arbetet med framtagandet av forslaget till de reviderade riktlinjerna.

Riktlinjerna syftar till att sékerstélla réttssdkerhet och likstdllighet i
staden. De vinder sig till chefer och socialsekreterare och ska ge
stod och végledning 1 arbetet.

Forvaltningen dr en av de stadsdelar som har haft representation i
arbetsgruppen som ingétt i arbetet med framtagandet av de
reviderade riktlinjerna. Forvaltningen har under arbetets gang
ddarmed l6pande haft mdjlighet att paverka innehallet och strukturen
pa det forslag som nu skickats pa remiss.

I de reviderade riktlinjerna har namnet éndrats frén Riktlinjer vuxna
med missbruks-/beroendeproblem till Riktlinjer for handldggning av
drenden géllande vuxna med missbruks- och beroendeproblem.
Dispositionen har dndrats och nya avsnitt har lagts till. Utifran
andringar 1 lagstiftning har dven texter uppdaterats.

Forvaltningen anser att det har varit hogst aktuellt att revidera och
uppdatera de nuvarande riktlinjerna vuxna med missbruks-
/beroendeproblem och stéller sig positiv till forslaget.
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Bakgrund

Stockholms stads nuvarande riktlinjer vuxna med missbruks-
/beroendeproblem antogs av kommunfullméktige 2011-10-17 och
uppdaterades 2013-06-12. Syftet med riktlinjerna ar rattssdkerhet
och likabehandling nér det géller utredning, beddmning och tillgdng
till de insatser som erbjuds fran stadens socialtjénst till personer
med missbruk och beroende. Riktlinjerna ska ge chefer och
handldggare stod och vigledning i arbetet och utgér fran relevant
lagstiftning som beror missbruksomradet.

Ar 2018 genomfordes en lagiindring av socialtjinstlagen (SoL) som
innebar att &ven missbruk om spel om pengar ingar i
socialtjanstlagen (SoL). Med anledning av bland annat detta tilligg
och dndringar 1 forvaltningslagen (2017:900), FL, har behov av
revidering och uppdatering av riktlinjerna uppméarksammats. For
likstallighet med formulering av riktlinjer inom 6vriga
verksamhetsomraden har dven behov av revidering av namnet pa
riktlinjerna uppmérksammats.

Socialforvaltningen har tillsammans med stadsledningskontorets
social- och skoljuridiska enhet vid juridiska avdelningen uppdaterat
och reviderat riktlinjerna. En arbetsgrupp bestdende av
representanter frén sju av stadens vuxen-/missbruksenheter har
ocksa ingétt 1 arbetet med framtagandet av de reviderade
riktlinjerna.

Kommunstyrelsen har 6verlimnat remiss till Skarpnicks
stadsdelsndmnd gillande de reviderade riktlinjerna for
handldggning av drenden géllande vuxna med missbruks- och
beroendeproblem. Yttrandet ska vara kommunstyrelsen tillhanda
senast den 2 maj 2023.

Ovriga remissinsatser ér stadsledningskontoret och samtliga
stadsdelsforvaltningar i staden.

Arendet

De reviderade riktlinjerna for handldggning av drenden géllande
vuxna med missbruks- och beroendeproblem innehéller anvisningar
for utredning, dokumentation, genomforande och uppfoljning av
insatser enligt SoL till vuxna personer med missbruks- och
beroendeproblematik. Anvisningar rérande handldggning av
arenden enligt lagen (1988:870) om vdrd av missbrukare i vissa
fall, LVM, och lagen (1990:52) med sdrskilda bestimmelser om
vard av unga, LVU, har staden separata riktlinjer for.

Riktlinjerna syftar till att sékerstélla réttssdkerhet och likstdllighet i
staden. De vander sig till chefer och socialsekreterare och ska ge
stod och végledning i arbetet.
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Skillnader mot nuvarande riktlinjer

* Riktlinjernas rubrik har éndrats fran Riktlinjer vuxna med
missbruks-/beroendeproblem till Riktlinjer for handldggning av
drenden gdllande vuxna med missbruks- och beroendeproblem.

* Rutor med hénvisningar dir det gér att ldsa mer om aktuellt
omrade har genomgaende lagts till i riktlinjerna.

* Avsnitten Férord och Inledning har bakats ihop och uppdaterats i
avsnittet Inledning. 1 avsnittet har d&ven information om
ansvarsfordelning inom staden och samverkan lagts till.

* [ avsnittet Lagstiftning har texterna om SoL, LVM, lagen
(1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS,
Lex Sarah och offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL,
uppdaterats.

Text om LVU och lagen (2017:612) om samverkan vid utskrivning
fran sluten hdlso- och sjukvdrd, LUS, och samordnad individuell
plan (SIP) har lagts till.

* Avsnittet Andra viktiga dokument har tagits bort och ersatts med
avsnittet Stod- och styrdokument. 1 avsnittet gors hianvisningar till
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad, Socialstyrelsens
handbdcker och riktlinjer, riktlinjer inom Stockholms stad, program,
strategier och handlingsplaner inom Stockholms stad samt
overenskommelser och rutiner f6r samverkan.

* Avsnittet Uppsokande arbete och tidiga insatser har uppdaterats.

* Avsnittet Utredning och vdardbehovsbedoémning har ersatts av
avsnittet Utredning och behovsbedomning och texter om drendets
uppkomst, forhandsbedémning, vad en utredning, service eller
bistand dr, beslut att inleda utredning, beslut att inte inleda
utredning, utredning enligt SoL, insatser under utredningens gang,
klient-/brukarmedverkan i utredning och planering av insatser,
barnrittsperspektiv i utredningar av vuxna, kartliggning och
beddmning har uppdaterats.

Texter om ansvarsfordelning gentemot andra kommuner och mellan
stadsdelsndmnder, utredningsskyldighetens fordelning mellan
kommuner och stadsdelsndmnder, anhorigperspektiv 1 utredningar
av vuxna och kommunicering av utredning har lagts till.

* Avsnittet Utreda unga vuxna 18-19 dar med missbruksproblem har
tagits bort. Informationen aterfinns istéllet 1 avsnittet Unga vuxna
med missbruk och beroende.

Text om ombud har tagits bort.
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* Information om beslut har fatt ett eget avsnitt Bes/ut och texter om
innehall och utformning av beslut, réttelse och dndring av beslut,
overklagan fran den enskilde, verkstéllighet av beslut, ej verkstéllda
beslut samt uppdrag och genomforandeplan har uppdaterats.

Text om avtal har lagts till.

Text om gemensam individuell plan har tagits bort. Information om
SIP éterfinns i avsnittet Lagstiftning.

* Avsnittet Dokumentation och uppfoljning har delats upp i tva olika
avsnitt Dokumentation respektive Uppfoljning och innehallet har
uppdaterats.

Text om dokumentation for redovisning och uppfoljning av
verksamhet har tagits bort.

Text om manual for sociala system har lagts till.

* [ avsnittet /nsatser har texterna om insatser, utgangspunkt vid val
av insatser, oppenvardsinsatser, boendestdd,
kontaktperson/kontaktfamilj, forsoks- och traningsldgenheter,
placering i HVB och familjehem uppdaterats.

Texter om behandling i strukturerad 6ppenvard, case management,
sysselsdttning, Bostad forst och placering pa akutboende har lagts
till.

* [ avsnittet Insatser i samverkan med hdlso- och sjukvdrden har
texten uppdaterats.

* | avsnittet Insatser i samverkan med Kriminalvarden har texten
uppdaterats.

* Ett nytt avsnitt Stdllféretrddare har lagts till och texter om god
man och forvaltare har uppdaterats och lagts in i detta avsnitt.

* Texter om Egna medelsforvaltning och Personligt ombud har
uppdaterats.

* [ avsnittet Y#tranden har texten uppdaterats.

* Avsnittet Grupper med sdrskilda behov har ersatts av avsnittet
Sdarskilda grupper inom malgruppen. Texter om personer med
samsjuklighetsproblematik, personer som lever i hemloshet, unga
vuxna med missbruk och beroende, kvinnor med missbruk och
beroende, gravida med missbruk och beroende, brottsoffer samt
personer med lakemedelsmissbruk har uppdaterats.

Texter om dldre med missbruk och beroende, avhoppare och sociala
insatsgrupper (SIG) har lagts till.

Information om stdd till anhoériga har uppdaterats och dterfinns i de
uppdaterade riktlinjerna 1 ett eget avsnitt Anhoriga. I avsnittet
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beskrivs stdd till anhdriga och anhérigperspektiv, anhoriga till
personer med missbruk och beroende och barn som anhériga.

Information om umgénge mellan barn och fordldrar har tagits bort. I
avsnittet Allmdnna utgangspunkter finns istillet information om
fordldrastdd och barnets ritt.

Information om spelberoende i detta avsnitt har tagits bort i och
med lagindring pa omradet.

* Avsnitten Gallring, LOB och Budget- och skuldradgivning har
lagts till.

* Avsnitt Definitioner av missbruk, skadligt bruk och beroende har
lagts till 1 vilket socialtjdnstens och hélso- och sjukvardens termer
och definitioner av problematisk alkohol- och narkotikaanvdandning
framgér.

* Ett avsnitt med Allmdnna utgangspunkter har lagts till, 1 vilket
sammanhéllen socialtjinst, vetenskap och beprovad
erfarenhet/evidensbaserad praktik, brukarinflytande, delaktighet och
tillgénglighet, motiverande samtal, aterhimtningsperspektiv, vald i
ndra relationer, sex mot ersdttning, sexuell och reproduktiv hilsa
och rattigheter (SRHR), ménskliga réttigheter, jamstilldhet och
jamstilldhetsintegrering, HBTQI, barnets ritt, fordldrastod och
valdsbejakande extremism (VBE) beskrivs.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for individ och familjestdd.
Arendet har behandlats i forvaltningsgruppen och pensionirsradet
2023-04-20.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen dr en av de stadsdelar som har haft representation 1
arbetsgruppen som ingétt i arbetet med framtagandet av de
reviderade riktlinjerna. Forvaltningen har under arbetets gang
diarmed 16pande haft mojlighet att paverka innehallet och strukturen
av det forslag som nu skickats pa remiss.

I de reviderade riktlinjerna har dispositionen dndrats och nya avsnitt
lagts till. Utifran dndringar i lagstiftning har &ven texter uppdaterats.
Forvaltningen dr av uppfattningen att det dr hogst aktuellt att
revidera och uppdatera de nuvarande riktlinjerna vuxna med
missbruks-/beroendeproblem och stiller sig positiv till forslaget.

Missbruk och beroende ér ett komplext omrade och de som kommer
1 kontakt med socialtjdnsten till f6ljd av missbruksproblem utgor
inte en homogen grupp. Detta stéller hoga krav pd kompetensen hos
de socialsekreterare och chefer som har i uppdrag att stodja
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personer inom malgruppen och deras anhoriga. Personer med
missbruk och beroende kan vara i behov av stodinsatser pé flera
olika livsomraden och aktuella for insatser inom flera
verksamhetsomraden vilket ocksa stiller hoga krav pd samverkan
och gemensamma malséttningar i arbetet. Den organisation och de
lokala rutiner for teambaserade och familjeorienterade arbetssatt
som anvinds 1 forvaltningen stimmer vil 6verens med, och
underldttar, detta. Riktlinjerna utgor ett viktigt styrdokument och
anvénds frekvent av bade socialsekreterare och chefer i det dagliga
arbetet. For att stirka rittssdkerheten och likstélligheten dver staden
ar det av stor vikt att riktlinjerna reviderats och att de uppdaterats
utifran géllande lagstiftning. Att de dven upplevs ha en bittre
struktur, ldttare att hitta i och 6verlag upplevs mer anviandarvénlig
ar en stor fordel for de socialsekreterare och chefer som mest
frekvent anvénder sig av dessa. Utdver detta vill forvaltningen dven
lyfta det positiva med att riktlinjerna tydliggdr behov av stod som
finns for anhoriga, ddribland barn, samt behovet av samverkan for
personer med samsjuklighet.

Forvaltningen stéller sig sammanfattningsvis positiv till
styrdokumentet riktlinjer for handlaggning av drenden géllande
vuxna med missbruks- och beroendeproblem enligt det férslag som
delgetts.

Jamstallhetsanalys

En person med ett missbruk och beroende kan ha problem pa flera
livsomraden, sdisom exempelvis bostadsloshet, ekonomiska problem
och fysisk och psykisk ohélsa. Kvinnor i missbruk 16per dven 6kad
risk for overgrepp genom fysiskt, psykiskt och sexuellt vald.

Det ér viktigt att kvinnors sirskilda utsatthet tas hansyn till i
handldggningsforfarandet och i de val av insatser som erbjuds
kvinnor med missbruks- och beroendeproblematik. Samtidigt ar det
ocksa viktigt att utifran ett konsperspektiv att systematiskt folja upp
och analysera det arbete som utfors, for att forhindra att stereotypa
forestéllningar om malgruppen péverkar bemdtandet,
bedomningarna och de insatser som erbjuds malgruppen.

Forvaltning foreslér att detta tjdnsteutlatande dverlimnas som svar
pa remissen.

Karin Biilow Hanna Jakhammer
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
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Bilagor
1. Foljebrev Reviderade riktlinjer for handldggning av drenden
géllande vuxna med missbruks- och beroendeproblem,
2. Tjansteutlatande - Reviderade riktlinjer for handlédggning av
arenden géllande vuxna med missbruks- och beroendeproblem
3. Bilaga - Riktlinjer for handldggning av drenden géllande vuxna

med missbruks- och beroendeproblem
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