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Motion om utfallsmatt i den sociala
omsorgen

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen i Stockholms kommun dnr
KS 2023/106

Forvaltningens forslag till beslut

1. Skarpnécks stadsdelsndmnd beslutar att detta
tjdnsteutlatande dverldimnas som svar pa remissen.
2. Paragrafen justeras omedelbart

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat en motion fran
Sverigedemokraterna (SD) om utfallsmatt for den sociala omsorgen.
I motionen lyfter SD att Stockholms stad bor utreda lampliga
utfallsmatt for den sociala omsorgen, samt lopande aterge
uppfoljning pa aktorsniva. Dartill bor d&ven utfallsmatt utviarderas
som komponent i ersdttningsystemet vid upphandling av sociala
tjénster.

Forvaltningen anser att det dr viktigt att uppfoljning av insatsers
effekter sker pd bade individ- och gruppniva. Uppf6ljning av
insatsernas effekter pa gruppnivd bor dock utformas pé en nationell
niva for att kunna samla ett nationellt stod med hog tillforlitlighet i
bedomningar kring effekt. Forvaltningen podngterar att arbetet med
utfallsmatt ar en frdga som Socialstyrelsen arbetat med i manga ar
och som dér bor fortsatta utredas.

Bakgrund

Gabriel Kroon (SD) har den 30 januari 2023 skickat forslag till
kommunstyrelsen som ror utfallsmétt for den sociala omsorgen.
Kommunstyrelsen har i sin tur skickat forslaget pd remiss till
Skarpnicks stadsdelsndmnd att svara pa.

Ovriga remissinsatser ir stadsledningskontoret, socialnimnden,
Kungsholmens stadsdelsndmnd samt S6dermalms stadsdelsndmnd.

Yttrandet ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast den 16 juni
2023.
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Arendet

Gabriel Kroon (SD) skriver 1 sitt forslag till kommunstyrelsen att
den sociala omsorgen i Stockholms stad bestar av manga olika
insatser. Insatsernas utformning har ofta vuxit fram organiskt inom
socialtjansten. Vilket har inneburit att vissa av de bakomliggande
metoderna/modellerna som praglar en insats kan sakna vetenskaplig
evidens. Med andra ord saknas tillforlitlig utvérdering och analys
kring vilken effekt en viss insats medfor.

Gabriel Kroon (SD) lyfter att Stockholms stad bor vidareutveckla
arbetet med utfallsmétt for en fordjupad dialog. Dértill bor dven
utfallsmatt utvirderas som komponent 1 ersittningsystemet vid
upphandling av sociala tjénster.

Gabriel Kroon (SD) foreslar foljande:

= Socialndmnden ges 1 uppdrag att utreda lampliga utfallsmatt
for den sociala omsorgen, samt 16pande aterge uppfoljning
pa aktorsniva.

= Socialndmnden ges i uppdrag att genomfora erforderliga
revideringar av upphandlingar for att avkrdava redovisning av
utfallsmatten.

= Socialndmnden ges 1 uppdrag att undersoka hur
ersittningsystemet till aktorer inom den sociala omsorgen
kan integrera méluppfyllnaden av utfallsmatt, som en
ersdttningskomponent.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for individ och familjestdd.
Arendet har behandlats i forvaltningsgruppen och pensionirsradet
2023-06-08

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen delar uppfattningen om att det &r viktigt att inom den
sociala omsorgen folja upp och utvérdera de insatser som ges till
enskilda i syfte att sékerstélla att insatserna har en positiv effekt.

For att utreda lampliga utfallsmatt inom den sociala omsorgen &r
dock tillgang till data pa bade kort- och langsiktiga effekter av
sociala insatser en forutséttning. Detsamma géller information om
kostnader for insatserna. Det saknas idag tillrackligt med forskning
och standardiserade utfallsmatt inom socialtjinsten, vilket kan gora
det svart att anvinda denna metod pa ett enhetligt sétt for att
utvérdera insatser. Det kan dven med hjélp av utfallsméitt vara svéart
att formedla nyanserna och den kvalitativa aspekten av en persons
livskvalitet och/eller fordndringar 1 sociala sammanhang, vilket ar
viktiga aspekter inom socialtjdnsten. Forvaltningen anser att det ar
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viktigt att hitta 1dmpliga och rittvisande sdtt att méta och utvirdera
socialtjanstens insatser, samtidigt som det dr viktigt att ta hansyn till
de komplexa och individuella aspekterna av en persons liv.

Det ér viktigt att uppfoljning av insatsers effekter sker pd bade
individ- och gruppniva, oavsett om det 4r med utfallsmaétt eller pd
annat sétt. Uppfoljning av insatsernas effekter pa gruppniva bor
utformas pé en nationell niva for att kunna samla ett nationellt stod
med hog tillforlitlighet i bedomningar kring effekt. Arbetet med
utfallsmatt dr en frdga som Socialstyrelsen arbetat med i manga ér
och som bor fortsatta utredas.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden 6verldmnar
tjédnsteutlatandet till kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Karin Biillow Hanna Jakhammer
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor

1. Foljebrev Motion om utfallsmatt i den sociala omsorgen, KS
2023/106

2. Motion om utfallsmatt i den sociala omsorgen

3. Tjénsteanteckning
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