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Rutiner för lex Sarah inom Skarpnäcks 
stadsdelsnämnd 

Revidering av lokal rutin för lex Sarah 

 

Förvaltningens förslag till beslut 
Stadsdelsnämnden beslutar att godkänna rutiner för lex Sarah inom 
Skarpnäcks stadsdelsnämnd. 
 

Sammanfattning 
Lex Sarah är ett samlingsnamn för bestämmelser om skyldigheten 
att rapportera, utreda och åtgärda missförhållanden och påtagliga 
risker för missförhållanden i verksamheten. Den nämnd som har 
ansvar för verksamhet inom socialtjänsten eller enligt lagstiftningen 
om stöd och service till vissa funktionshindrade, ska fastställa 
rutiner för hur skyldigheten ska fullgöras avseende att rapportera, 
utreda, avhjälpa, undanröja missförhållanden och risker för 
missförhållanden. 

Skarpnäcks stadsdelsnämnds lokala rutin för lex Sarah har 
omarbetats i samband med revidering av delegationsordningen. 
Omarbetningen har gjorts dels för att stämma överens med 
delegationsordningen och dels för att förtydliga vissa avsnitt.  

Förvaltningen föreslår att stadsdelsnämnden beslutar att godkänna 
rutiner för lex Sarah inom Skarpnäcks stadsdelsnämnd. 

Bakgrund 
Lex Sarah är ett samlingsnamn för bestämmelser om skyldigheten 
för personal att rapportera, utreda och åtgärda missförhållanden och 
påtagliga risker för missförhållanden i verksamheten. 
Bestämmelserna finns i socialtjänstlagen (SoL) och i lagen om stöd 
och service till vissa funktionshindrade (LSS). 
 
Den nämnd som har ansvar för verksamhet inom socialtjänsten eller 
enligt lagstiftningen om stöd och service till vissa 
funktionshindrade, ska fastställa rutiner för hur skyldigheten ska 
fullgöras avseende att rapportera, utreda, avhjälpa, undanröja 
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missförhållanden och risker för missförhållanden. 
 
Kommunfullmäktige i Stockholms stad utfärdade i juni 2013 
riktlinjer för lex Sarah. Riktlinjerna tillämpas av de som handlägger 
eller utför någon form av verksamhet enligt SoL eller LSS.  
 
Skarpnäcks stadsdelsnämnd lokala rutin för lex Sarah utgår från 
stadens riktlinjer. Rutinen reviderades senast i maj 2022.  

Ärendet 
Förvaltningen har med utgångpunkt i stadens riktlinjer samt 
socialstyrelsens handbok reviderat befintlig lokal rutin om lex 
Sarah. Omarbetningen har gjorts dels för att stämma överens med 
delegationsordningen och dels för att förtydliga vissa avsnitt.  

Ärendets beredning 
Ärendet är berett inom avdelningen för äldreomsorg och 
utförarverksamheter funktionsnedsättning samt avdelningen för 
individ- och familjestöd. Ärendet är behandlat i förvaltningsgrupp 
och pensionärsrådet den 19 oktober 2023.  

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Förvaltningen förslår följande revideringar i lokal rutin för lex 
Sarah.  

- Punkt 3 har omarbetats för att förtydliga ansvarsfördelning 
mellan lex Sarah-ansvarig, utredare och enhetschef. Även 
registrators ansvar vid inkommen lex Sarah-rapport har 
förtydligats. 
 

- Punkt 4.2  och 4.3 har reviderats med uppgift om att beslut 
ska anmälas till sociala delegationen.  
 

- Punkt 6.1 och 6.2 har förtydligats gällande hur information 
om lex Sarah som lämnas från annan nämnd, enskilt 
bedriven verksamhet eller entreprenad ska hanteras inom 
förvaltningen.  
 

- Punkt 8 har omarbetats för att förtydliga hur lex Sarah är en 
del i förvaltningens systematiska kvalitetsarbete. 
Rutinen har kompletterats med punkt 8.1, där arbetssätt 
kring systematisk uppföljning av lex Sarah beskrivs. 
 

- Samtliga länkar till blanketter på stadens intranät samt 
referenser har uppdaterats.  
 

- Bilagor till rutinen, enhetschefens checklista samt loggbok 
och åtgärdsplan för enhetschef, har förtydligats för att utgöra 
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ett bättre stöd för rapporterande chefer. Därutöver har 
processkartan justerats. 
 

Förvaltningen föreslår att stadsdelsnämnden beslutar att godkänna 
rutiner för lex Sarah inom Skarpnäcks stadsdelsnämnd. 
 

Jämställdhetsanalys 
Förvaltningen har inte funnit att ärendet har någon påverkan utifrån 
ett jämställdhetsperspektiv.  

 
 
 
   
Karin Bülow  Lena Hedin 
Stadsdelsdirektör  Avdelningschef 
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1. Rutiner för lex Sarah Skarpnäcks stadsdelsnämnd 
2. Enhetschefens checklista 
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4. Lex Sarah-process Skarpnäcks stadsdelsförvaltning
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