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Kvartal 2, 2023

Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialnimnden godkdnner stadsdelsndmndernas
rapportering av ej verkstillda gynnande beslut enligt 9 §
och rapportering enligt 28 £ § LSS samt 4 kap 1 § SoL,
kvartal 2 ar 2023.

2. Socialndmnden dverldmnar stadsdelsndmndernas och
socialndmndens rapportering av ej verkstéllda gynnande
beslut till kommunfullméktige.

Sammanfattning

Antalet ej verkstéllda beslut enligt LSS uppgick kvartal 2, 2023 till
208 stycken vilket dr en 6kning med 60 beslut jamfort med kvartal
2,2022. Antalet ej verkstéllda beslut enligt SoL uppgick kvartal 2,
2023 till 139 stycken. Det dr en 6kning med 37 beslut jamfort med
kvartal 2, 2022.

Orsak till 6kning av antalet ej verkstéllda beslut enligt LSS ér att
fler kontaktperson och avldsarservice inte verkstillts 1 tid. Orsak till
okning av antalet ej verkstéllda beslut enligt SoL é&r att fler beslut
om Oppenvard och annat bistand inte verkstéllts 1 tid.

Forvaltningen foreslar att socialnimnden godkénner rapporteringen
av ej verkstdllda beslut enligt LSS och SoL, kvartal 2, 2023 och att
rapporteringen overldmnas till kommunfullméktige.

Bakgrund

Kommunen ska enligt socialtjanstlagen (SoL) och lag (1993:387)
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) och till kommunens
revisorer rapportera alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och
9 § LSS som inte har verkstillts inom tre manader fran dagen for
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beslutet. Rapporteringsskyldigheten omfattar d&ven gynnande beslut
som inte har verkstillts pd nytt inom 3 ménader frdn den dag
verkstilligheten avbrutits. I Stockholms stad ansvarar varje
stadsdelsndmnd for denna rapportering som gors varje kvartal enligt
IVO:s anvisningar, antingen via traditionella blanketter eller via e-
tjanst.

Darutover ska socialndmnden 1dmna en statistikrapport till
kommunfullméktige i Stockholms stad over antalet ej verkstéllda
gynnande beslut enligt ovan. Detta sker genom att
socialforvaltningen varje kvartal sammanstiller uppgifterna fran
stadsdelsforvaltningarna samt socialférvaltningens enhet for
hemlosa. Rapporteringen ska ske pé ett sitt som inte strider mot
gillande sekretessregler och individrapporterna ska darfor vara
avidentifierade. Syftet med rapporteringen &r att stirka
rittssdkerheten for personer som beviljats insatser och att forbéttra
forutsittningarna for en intern och extern uppfoljning av beslutade
insatser.

Arendet

I drendet rapporteras ej verkstdllda beslut enligt LSS och SoL for
kvartal 2 ar 2023. Fordelningen av antalet ej verkstillda beslut
mellan olika kategorier presenteras i tabellerna nedan.

Fordelningen av antalet ¢j verkstillda beslut mellan olika former av
LSS-insatser framgéar av tabell 1.

Tabell 1

Kv2 Kv3 Kv4 Kvl Kv2

T insat
yp avinsats 2022 2022 2022 2023 2023

Avlosarservice 8 10 7 8 13
Boende for barn 4 1 2 2 3
Bostad for vuxna 64 70 69 68 68
Daglig verksamhet 23 19 24 31 31
Kontaktperson 12 13 27 31 41
Korttidstillsyn 1 1 2 3
Korttidsvistelse 27 32 35 37 33
Ledsagarservice 8 15 15 12 13
Personlig assistans 1 1 4 5 2
Summa 148 162 183 196 208
Insats enligt LSS

Fordelningen av antalet ej verkstillda beslut mellan olika former av
bistand enligt SoL framgar av tabell 2.
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Kv2 Kv3 Kv4 Kvl Kv2

Typ av bistind

2022 2022 2022 2023 2023

Permanent bostad 27 17 17 21 19
Bostad (IFO) 6 8 13 19 24
Boendestod 10 14 15 11 11
Sysselsittning 5 3 3

Hemtjénst 5 3 5 5
Kontaktfamilj 14 16 16 15 12
Korttidsboende 1 3 2 3 1
Kontaktperson 24 32 23 23 21
Stodboende

Ledsagning 4 2 0 3 4
Oppenvard 7 19
Annat bistand 6 10 14 11 21
Summa 102 108 109 127 139

Typ av bistand enligt SoL

Fordelningen av antalet ej verkstillda beslut mellan olika orsaker
till att beslut inte verkstillts enligt LSS framgar av tabell 3.

Tabell 3

Kv2 Kv3 Kv4 Kvl Kv2
2022 2022 2022 2023 2023

11 21 34 28 30

Orsak

Resursbrist, t.ex.
ledig bostad
Resursbrist,
lamplig personal
Den enskilde har

1 5 11 19

38 50 50 46 56

tackat nej
Annat skl 94 90 94 111 103
Summa 148 162 183 196 208

Orsaker till att beslut enligt LSS inte har verkstillts
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Fordelningen av antalet ej verkstdllda beslut mellan olika orsaker
till att beslut inte verkstillts enligt SoL framgér av tabell 4.

Tabell 4

Kv

2
Orsak

Kv Kv Kv

3 4

Kv
2

2022 2022 2022 2023 2023

Resursbrist, t.ex. ledig

bostad 16
Resursbrist, 1amplig 73
personal

Den enskilde har tackat 15
nej

Annat skil 48
Summa

38 46 43
5 3

12 10 14
53 36 63

53

20

57

102 108 109 127 139

Orsaker till att beslut enligt SoL inte har verkstéllts

Fordelningen av antalet ej verkstdllda beslut sorterat efter kon enligt

LSS framgér av tabell 5.

Tabell 5

Kén Kv 2 Kv3 Kv 4 Kv1 Kv 2
2022 2022 2022 2023 2023

Man 91 98 108 114 130

Kvinna 57 64 75 82 78

Summa 148 162 183 196 208

Antalet ej verkstéllda beslut enligt LSS sorterat efter kon
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Fordelningen av antalet ej verkstillda beslut sorterat efter kon enligt
SoL framgér av tabell 6.

Tabell 6

Kén Kv?2 Kv3 Kv 4 Kv1 Kv 2
2022 2022 2022 2023 2023

Man 66 59 51 63 69

Kvinna 36 49 58 64 70

Summa 102 108 109 127 139

Antalet ej verkstéllda beslut enligt SoL sorterat efter kon

Ej verkstallda beslut enligt LSS

Antalet ej verkstillda beslut enligt LSS uppgick kvartal 2, 2023 till
208 stycken vilket dr en 6kning med 60 beslut jamfort med kvartal

2, 2022 och en 6kning med 12 stycken jamfort med kvartal 1, 2023.

Kvartal 2, 2023 har 39 beslut rapporterats som verkstédllda under
perioden och 34 beslut rapporterats som avslutade utan
verkstillande under perioden.

De vanligaste insatserna enligt LSS som inte verkstélls under
kvartal 2, 2023 &r insatserna bostad for vuxna och kontaktperson
vilket dr en fordndring fran foregaende kvartal dd insatsen
korttidsvistelse tillsammans med bostad for vuxna utgjorde de tva
vanligaste insatserna som rapporterats som ej verkstéllda beslut.

Bostad for vuxna utgor 33 procent av de ej verkstdllda besluten
enligt LSS. Av de 68 beslut som r6r bostad for vuxna har den
enskilde i 40 fall tackat nej till erbjuden bostad. Av de inskickade
individrapporterna for kvartal 2, 2023 framgar det vanligaste
angivna skdlet till att den enskilde tackat nej till ett erbjudande om
bostad dr att den enskilde har sérskilda 6nskemdl om boendet som
erbjudandet inte lever upp till. Vanliga 6nskeméal som framgar ér att
den enskilde vill bo 1 Stockholm, eller 1 en sérskild stadsdelsnamnd
men endast har erbjudits plats utanfér Stockholm eller i
stadsdelsndmnd dér den enskilde inte 6nskar bo.

Kontaktperson utgor 20 procent av de ej verkstillda besluten enligt
LSS. Kontaktperson ér dven den insats som har 6kat mest i antal ¢j
verkstillda beslut kvartal 1 jAmfort med tidigare kvartal. Av de
inskickade individrapporterna framgér att flertalet av de ej
verkstéllda besluten avser drenden dér orsaken dr resursbrist.
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Ej verkstallda beslut enligt SoL

Antalet ej verkstdllda beslut enligt SoL uppgick kvartal 2, 2023 till
139 stycken. Det dr en 6kning med 37 beslut jamfort med kvartal 2,
2022 och en 6kning med 12 stycken jamfort med kvartal 1, 2023.

Kvartal 2, 2023 har 41 beslut rapporterats som verkstillda under
perioden och 15 beslut rapporterats som avslutade utan
verkstéllande under perioden.

Under kvartal 2, 2023 &r de vanligaste formerna av bistdnd som inte
verkstillts kontaktperson, bostad (IFO) samt annat bistand. Av de
inrapporterade ej verkstéllda beslut inom SoL dr 12 procent Bostad
(IFO) beslut. Vanligaste orsaken till att bistandet inte har verkstéllts
ar resursbrist, att det saknas plats. Av de inskickade
individrapporterna framgar av flertalet av de enskilde som véantar pa
verkstillande av bostad (IFO) oftast placerad 1 annan boendeform
enligt SoL i avvaktan pa verkstéllighet.

Insatsen kontaktperson och annat bistand &r efter bostad (IFO) de
tva vanligaste formerna av bistdnd som inte verkstillts. Vanligaste
orsaken till att kontaktperson inte har verkstillt &r resursbrist pd
kontaktpersoner och att det inte gétt att matcha en kontaktperson
med den enskilde. Vanligaste orsaken till att annat bistdnd inte har
verkstéllts dr annat skil.

Insatsen dppenvard ér den insats som har 6kat mest i antal ej
verkstéllda beslut kvartal 2 jamfort med tidigare kvartal. Av de
inskickade individrapporterna framgar att flertalet av de ej
verkstéllda besluten avser drenden inom vald i néra relation och att
en vanlig orsak &r pa grund av resursbrist, saknas plats.
Kompenserande insatser har erbjudits i avvaktan pa verkstéllighet.

Annat skal

En vanligt angiven orsak till att beslut inte blir verkstillda dr annat
skél. For beslut enligt LSS ar annat skl angett som orsak i 49
procent av fallen och for beslut enligt SoL i 41 procent av fallen.

Den vanligaste orsaken till annat skél enligt LSS é&r att den enskilde
inte har valt utfoérare for huvudsakligen insatserna korttidsvistelse,
daglig verksambhet, ledsagarservice samt avldsarservice, eller att det
tar lang tid att rekrytera uppdragstagare till framst
kontaktpersonsuppdrag.

For SoLL har orsaken kvartal 2, 2023 1 huvudsak utgjorts av att den
enskilde inte valt utférare av boendestdd och hemtjénst eller att den
enskilde inte medverkar till verkstédlligheten, ofta vid bistand 1 form
av trygghetslarm.

Det kan finnas ett flertal olika orsaker till att den enskilde inte viljer
utforare, trots att det for flera insatser finns sa kallade icke-
valalternativ. Det ar vanligt att den enskilde inte 6nskar det angivna
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icke-valalternativet och har svart att vélja utférare inom tre
ménaders tid. Det kan for den enskilde och/eller i forekommande
fall dennes anhoriga/foretrddare vara viktigare att valet av utforare
blir ritt frdn borjan snarare én att insatsen verkstélls sa fort som
mojligt.

Funktionshinderperspektiv

Vid erbjudande om bostad med sérskild service for vuxna ar den
vanligaste orsaken till ej verkstillt beslut att den enskilde tackar nej
till erbjudande om bostad. Merparten av brukare som formedlas
bostad med sérskild service har autism och/eller intellektuell
funktionsnedséattning. Det innebdr att manga brukare till exempel
kan ha svért for fordndringar och r extra kinsliga for stress och
yttre stimuli. Det stéller sarskilda krav pa bemoétande fran personer
som &r involverade 1 formedlingsprocessen och som pa olika sétt
har kontakt med brukarna. Bistandshandldggarna och utférarna
behover stotta brukarna i processen och samarbeta med varandra for
att se till sa att den enskilde far mojlighet att utifran sina
individuella forutsattningar f& information och bli delaktig i
processen. Ett sddant forfaringssétt anses av bestillare, utforare och
formedlare i staden optimera den enskildes mdjligheter att gora ett
aktivt val och tacka ja till erbjudande om bostad.

Jamstalldhetsanalys

Av de ej verkstillda besluten enligt LSS avser 63 procent
maén/pojkar. I Socialtjanstrapport 2022! framgér att fler man/pojkar
an kvinnor/flickor 1 Stockholms stad dr beviljade insatser enligt
LSS. Det kan vara en forklaring till varfor det &r fler man/pojkar dn
kvinnor/flickor som har ej verkstéllda beslut enligt LSS detta
kvartal.

Av de ¢j verkstillda besluten enligt SoL avser 50,4 procent
kvinnor/flickor. Av socialtjdnstrapporten framgar att det 4r nagot
fler kvinnor (54 procent) 4n méin som erhéllit bistdnd enligt inom
verksamhetsomrade funktionshinder och socialpsykiatri under 2022.
Under kvartal 4, 2022 skedde en fordndring 1 fordelning mellan
konen jamfort med samtliga foregdende kvartal under 2022 déar
tidigare mén/pojkar har haft fler inrapporterade ej verkstéllda beslut
an kvinnor/flickor. Férdelningen mellan mén/pojkar och
kvinnor/flickor har jimnats ut med 1,4 procent fler kvinnor/flickor.

Barnrattsperspektiv

En del beslut om insatser och bistdnd som rapporteras ror barn och
unga. Vid beslut om insatser enligt LSS som riktar sig till barn/unga
ska hinsyn tas till savél barnets behov, barnets bésta och familjens
situation. Insatser enligt LSS riktade till barn och unga har delvis

I SOCIALTJANSTRAPPORT 2022 9. FUNKTIONSNEDSATTNING
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skilda syften men maélet &r alltid att den enskilde ska fa sina behov
tillgodosedda och uppna goda levnadsvillkor. Dértill kan syftena
vara att fordldrar till barn med funktionsnedséttning ska fa
mdjlighet till avldsning i sin omsorg om barnet, samt mdjlighet for
syskon att fa mer egen tid med sina fordldrar. Insatserna kan dven
syfta till att frimja barn och ungas utveckling.

Insatser enligt LSS som riktar sig till barn och unga dr barnboende,
avldsarservice, korttidstillsyn och i huvudsak insatsen
korttidsvistelse samt till viss del dven ledsagarservice och personlig
assistans. Det har for de flesta av dessa insatser inte skett mer dn
marginella 6kningar/minskningar i antalet ej verkstéllda beslut
jamfort med kvartal 1, 2023. Insatsen avldsarservice ar den insats
som har 6kat mest 1 antal inrapporterade ej verkstéllda beslut
jamfort med foregdende kvartal, med en 6kning av 5 inrapporterade
beslut. Vanligaste orsaken till att insatsen inte verkstillts dr att den
enskilde inte valt utforare.

Bistand enligt SoL som riktar sig specifikt till barn och unga ar
korttidsfamilj och kontaktperson beviljat inom individ- och
familjeomsorgen. Det har skett en mindre 6kning av antalet ¢j
verkstillda beslut bade avseende kontaktperson och kontaktfamilj
detta kvartal jimfort med kvartal 1, 2023.

Arendets beredning

Arendet har utarbetats inom avdelningen for stadsévergripande
sociala fragor. Rapporten grundar sig pa uppgifter fran
stadsdelsndmnderna och socialndmnden. Forvaltningsgruppen har
behandlat drendet 18 oktober 2023. Radet for funktionshinderfragor
har haft mojlighet att behandla drendet den 19 oktober 2023.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslar att socialnimnden godkénner rapporteringen
av ej verkstdllda beslut enligt LSS och SoL, kvartal 2, 2023 och att
rapporteringen verldmnas till kommunfullméktige.

Veronica Wolgast Carstorp Lina Blombergsson
Wolgast

Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Bilagor

1. Tabell 7 - Ej verkstéllda beslut enligt LSS (Kvartal 2, 2023)
per stadsdelsndmnd.
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2. Tabell 8 - Ej verkstéllda beslut enligt SoL (Kvartal 2, 2023)
per stadsdelsndmnd fordelade pad OF, Omsorg till personer
med funktionsnedsattning och IFO, Individ- och
familjeomsorg.
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