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Svar pa skrivelse fran Charlotte Lilja Pittuco med flera (V)

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens tjansteutlatande som
svar pa skrivelsen.

Sammanfattning

Stadsdelsndmnden gav den 21 oktober 202 1f6rvaltningen i uppdrag
att svara pa en skrivelse fran Charlotte Lilja Pittuco med flera (V). I
skrivelsen lyfter forfattarna ett antal frdgor kopplade till
dldreomsorgsverksamheterna och dé sérskilt vard- och
omsorgsboenden.

I Stockholms stads arsrapport for dldreomsorgen ar 2020
konstateras att underskoterskor och vardbitrdden utgdr den storsta
personalgruppen inom Stockholms stads dldreomsorg. Inom
Sédermalms fyra vérd- och omsorgsboenden 1 egen regi finns 127
tillsvidareanstéllda underskoterskor och 30 tillsvidareanstéllda
vardbitrdden. Det innebér att andelen underskoterskor uppgar till 81
procent av de tva yrkeskategorierna och andelen vérdbitriden
uppgér till 19 procent.

Pa vard- och omsorgsboendena i egen regi finns 18
tillsvidareanstillda sjukskdterskor. Till varje vard- och
omsorgsboende finns en ansvarig lakarorganisation som &r
ackrediterad av Region Stockholm. Ansvarig likare genomfor rond
pa vard- och omsorgsboendet minst en gdng per vecka, ofta flera,
och finns dven tillgénglig efter behov.

I stadsdelsomrddets vard- och omsorgsboenden i egen regi finns en
mindre andel omvardnadspersonal som inte har ndgon
grundutbildning inom vérd- och omsorgsomradet. En omfattande
kartldggning av personalens kompetensniva har inletts. Denna
kartlaggning ska ligga till grund for de kompetenssatsningar som
ska genomforas den ndrmaste trearsperioden for att méta de 6kade
kompetenskraven inom vérd- och omsorgsomradet.
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Medelaldern for nyinflyttade pd vard- och omsorgsboende under
innevarande ar, med beslut fran S6dermalms stadsdelsndmnd, ar
85,5 ar och medianvérdtiden 1 hela Stockholms kommun uppgér till
609 dagar.

Inom vard- och omsorgsboende betalar den enskilde en avgift for
vérd och omsorg, kost samt hyra. For servicehus betalar den
enskilde samma omsorgsavgift som de personer som har hemtjanst.
Avgiften styrs av hur manga timmar hjilp den enskilde &r beviljad.

Bakgrund
Stadsdelsndmnden gav den 21 oktober 2021forvaltningen i uppdrag
att svara pd en skrivelse frdn Charlotte Lilja Pittuco med flera (V). 1
skrivelsen lyfter forfattarna ett antal fradgor kopplade till
dldreomsorgsverksamheterna och dé sarskilt vard- och
omsorgsboenden. I skrivelsen framkommer foljande fragor:
- Hur ser fordelningen ut nar det géller vardbitraden och
underskdterskor?
- Har boendena tillrackligt med sjukskoterskor och bra
tillgang till lakare?
- Finns det personal som inte har en grundutbildningen och
har de i sddant fall mojlighet till yrkesutbildning?
- Hur ménga kvinnor respektive méin bor pa vérd- och
omsorgsboendena?
- Vad ér snittdldern vid inflyttning och hur ldnge bor man
kvar?
- Hur stor ér kostnaden som den enskilda medborgaren betalar
for boende pa véard- och omsorgsboende respektive
servicehus?

Arendets beredning

Arendet har beretts i stadsdelsdirektdrens stab och kansli i
samverkan med dldreomsorgsavdelningen. Arendet har behandlats i
forvaltningsgruppen och pensiondrsradet den 6 december och 1
radet for funktionshindersfragor den 7 december 2021.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen svarar nedan pd de frdgor som stillts i skrivelsen.
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Hur ser fordelningen ut nar det galler vardbitraden och
underskoterskor?

I Stockholms stads &rsrapport for dldreomsorgen ar 2020
konstateras att underskoterskor och vérdbitraden utgor den storsta
personalgruppen inom Stockholms stads dldreomsorg. Sedan 2016
har det skett en minskning av antalet vardbitrdden och en 6kning av
antalet underskdterskor. Mellan 2016 och 2020 har andelen
underskdterskor inom dldreomsorgen i egen regi 6kat med 21,4
procent. Andelen vardbitrdden har minskat med 15,8 procent under
samma period.! I Coronakommissionens delbetinkande
”Aldreomsorgen under pandemin” redovisas nationell statistik frin
2015 som visar att andelen underskoterskor anstéllda inom vard och
omsorg uppgick till 50 procent av den totala andelen anstédllda inom
omradet. Motsvarande siffra for andelen vardbitraden var 25
procent.?

Tabell 1: Antal och andel vardbitraden och underskoterskor,
Soédermalms vard- och omsorgsboenden i egen regi (september 2021)

Vardbitraden Underskoterskor
Antal tillsvidareanstallda 30 127
Andel tillsvidareanstallda 19 % 81 %

Inom Sédermalms fyra vard- och omsorgsboenden i egen regi finns
127 tillsvidareanstéllda underskoterskor och 30 tillsvidareanstéllda
vérdbitraden av totalt 186 tillsvidareanstéllda. Det innebar att
andelen underskoterskor uppgér till 81 procent av de tva
yrkeskategorierna och andelen vérdbitraden uppgar till 19 procent.

Har boendena tillrackligt med sjukskoterskor och bra tillgang
till lakare?

Den kommunala hélso- och sjukvarden omfattar bland annat véard
for brukare pa vard- och omsorgsboenden och regleras av hélso-
och sjukvardslagen (HSL). Kommunen ansvarar for hilso- och
sjukvérd, omvardnad och rehabilitering upp till och med
sjukskoterske-, arbetsterapeut-, sjukgymnast/fysioterapeut- och
dietistniva. I enlighet med 2 kap 3 § i socialtjdnstférordningen
(2001:937) ska det, utifran den enskildes aktuella behov, finnas
tillgang till personal dygnet runt som utan drojsmal kan
uppmirksamma om en boende behover stod och hjélp. Det ér
utféraren som ansvarar for att verksamheten dr bemannad dygnet

I Aldreforvaltningen (2021). Aldreomsorgens drsrapport 2020 - En tid med
utmaningar och utvecklingsmajligheter.
https://insynsverige.se/documentHandler.ashx?did=2000810 (2021-11-04)
2 Statens offentliga utredningar (2020). SOU 2020:80 Aldreomsorgen under
pandemin - Delbetinkande av Coronakommissionen. http://www.sou.gov.se/wp-
Skrivelse fran (V) om fordjupad statistik content/uploads/2020/12/SOU_2020_80 %C3%84ldreomsorgen-under-
inom dldreomsorgen pandemin_webb.pdf (2021-11-04)
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runt arets alla dagar bdde med sddan kompetens och med sddan
personalstyrka att de boende alltid tillforsidkras nodvéndig tillsyn
och sdkerhet géllande sévil hélso- och sjukvédrd som personlig
omvéardnad.

Pé vard- och omsorgsboendena i egen regi finns 18
tillsvidareanstillda sjukskoterskor. Tre av verksamheterna har
sjukskoterska pé plats dygnet runt och pa en av verksamheterna
finns alltid sjukskdterska pa plats dagtid och jourhavande
sjukskoterska kan tillkallas vid behov under kvillar, nétter och
helger.

Till varje vard- och omsorgsboende finns en ansvarig
lakarorganisation som &r ackrediterad av Region Stockholm. For
Stockholms stads vard- och omsorgsboenden dr det 1 huvudsak tva
lakarorganisationer, Familjeldkarna i Saltsjobaden AB och Capio
Legevisitten AB. Ansvarig ldkare genomfor rond pa vérd- och
omsorgsboendet minst en gdng per vecka, ofta flera, och finns dven
tillganglig efter behov. Jourldkare finns tillgédnglig kvall, natt och
helg. Forvaltningens uppfattning &r att ansvarig lakare ofta har en
nédra kontakt med de boende och kénner till deras vardbehov. Detta
visade dven den fordjupade analysen av dldreomsorgen som
genomfordes som en del 1 utvdrdering av stadens hantering av
pandemin.

I den fordjupade analysen av dldreomsorgen som giller perioden
mars 2020 till och med februari 2021 konstateras att nivan pa
varden och den medicinska behandlingen pd boendena hojts under
pandemin som ett resultat av ett utdkat behov 1 kombination med ett
stort ansvarstagande av sjukskoterskor i samarbete med ansvarig
lakare. Mer vard har kunnat ges pé plats pa boendet én tidigare —
men varden skulle kunna bli &nnu béttre om tillgang fanns till mer
personal med hogre kompetens och utékad bemanning med hélso-
och sjukvéirdskompetens.? Denna bild delar dven forvaltningen.
Inom vérd- och omsorgsboendena i egen regi pagar darfor ett
utvecklingsarbete for att sdkra god kvalitet och siker vard genom
fortsatt fokus pé det salutogena och hélsofrimjande arbetet.
Satsningen pa de stodfunktioner inom hélso- och sjukvardsomradet
som inréttades under sommaren 2021 i1 form av en
verksamhetsutvecklare inom hilso- och sjukvardsomrédet,
dldrekurator och vérdlarare fortsitter och fler verksamhetsnéra

3 Johanna Stélo, Jeanette Ruzicka Nilsson, Siri Jiderberg & Dag Norén (2021).
Férdjupad analys av dldreomsorg — Utvirdering av Stockholms stads hantering
av covid-19-pandemin. https://start.stockholm/globalassets/start/om-stockholms-
stad/utredningar-statistik-och-fakta/utredningar-och-rapporter/covid-

19/fordjupad-analys-av-aldreomsorg--utvardering-av-stockholms-stads-hantering-
av-covid-19-pandmin.pdf (2021-11-04)
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utbildningar for att 6ka personalens kompetens inom hilso- och
sjukvérdsomradet pdgar eller planeras. En sdrskild satsning pé en
medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR) genomfors under
2022 for att utveckla och kvalitetssdkra rehabiliterings- och
hjidlpmedelsomradet.

I stadens budget for 2022 har stadsdelsnimnderna 1 samarbete med
dldrendmnden dven fétt i uppdrag att arbeta med att sikerstilla
nivdn for bemanning av sjukskoterskor samt att stirka samarbetet
mellan ldkarorganisationer och kommunal hilso- och
sjukvérdspersonal.

Finns det personal som inte har en grundutbildning och har
de i sadant fall méjlighet till yrkesutbildning?

Inom stadens och 1 forvaltningens dldreomsorgsverksamheter pagér
l6pande olika typer av insatser for att 6ka kompetensen och
utbildningsnivan hos omvérdnadspersonal med och utan
grundutbildning. Under de ndrmaste aren kommer kraven pa
personalens grundkompetens att dka ytterligare. Aldreforvaltningen
foreslar 1 sitt forslag till reviderad uppdragsbeskrivning for vard-
och omsorgsboende att all omvérdnadspersonal ska ha
yrkesforberedande utbildning fran vird- och omsorgsprogrammet
eller 1500 poéng utifran nationella yrkespaketet for underskoterskor
vard och omsorg. Aldre utbildningar som underskoterska
exempelvis frin vardlinjen, social servicelinje eller
omvardnadsprogrammet godkénns.

I stadsdelsomrddets vird- och omsorgsboenden 1 egen regi finns en
mindre andel omvérdnadspersonal som inte har nagon
grundutbildning inom vérd- och omsorgsomridet. En omfattande
kartlaggning av personalens kompetensniva har inletts. Denna
kartldggning ska ligga till grund for de kompetenssatsningar som
ska genomforas den ndrmaste tredrsperioden for att mdta de dkade
kompetenskraven inom véird- och omsorgsomridet.

Hur manga kvinnor respektive man bor pa vard- och
omsorgsboendena?

Tabell 2: Totalt antal personer med beslut om vard- och
omsorgsboende (september 2021)

Antal boende Andel per kdn
Typ av boende Kvinna | Man |Totalt| Kvinna| Man | Totalt
Vard- och
omsorgsboende 519 | 243 | 762 68 % 32% | 100 %

Skrivelse fran (V) om fordjupad statistik
inom dldreomsorgen

Totalt 762 personer med beslut om sérskilt boende fran S6dermalms
stadsdelsndmnd bor pa ett vard- och omsorgsboende. Betydligt fler
kvinnor &n mén bor pa vard- och omsorgsboende. Andelen kvinnor
med beslut om vard- och omsorgsboende fran S6dermalms
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stadsdelsnamnd uppgar till 68 procent och motsvarande siffra for
mén dr 32 procent. Motsvarande siffror pa nationell niva ar
desamma.

Vad ar snittaldern vid inflyttning och hur lange bor man kvar?
Medelaldern for nyinflyttade pd vard- och omsorgsboende under
innevarande ar, med beslut fran S6dermalms stadsdelsndmnd, ar
85,5 ar. Snittdldern for kvinnor ar 87,1 ar och 82,8 ar for man.
Motsvarande siffror, ar 2020, for riket ar 87,1 ar for kvinnor och
83,4 ar for min*.

Forvaltningen har inga egna siffror pa hur lange en person bor pé ett
vérd- och omsorgsboende, men enligt databasen Kolada (som
staden centralt lamnar underlag till) var medianvérdtiden i
Stockholms kommun 581 dagar, ar 2019, jaimfort med 779 dagar for
alla kommuner. Ar 2020 var medianvérdtiden i Stockholms
kommun 609 dagar jaimfort med 770 dagar for alla kommuner.

Hur stor ar kostnaden som den enskilda medborgaren betalar
for boende pa vard- och omsorgsboende respektive
servicehus?

Vilken avgift den enskilde far betala beror pa den enskildes
inkomster, bostadskostnader och typen av insats. Det finns ett
hogkostnadsskydd 1 form av en maxavgift och den enskilde betalar
aldrig mer 4n maxavgiften oavsett inkomst och tillgangar.

Inom vard- och omsorgsboende betalar den enskilde en avgift for
vérd och omsorg, kost samt hyra. Uppdelningen ser ut pd foljande
satt:

- 2139 kr i omsorgsavgift (maxavgift)

- 2908 kr for kost (maxavgift)

- 6500 kr for hyra (snittkostnad)

For servicehus betalar den enskilde samma omsorgsavgift som de
personer som har hemtjanst. Avgiften styrs av hur ménga timmar
hjélp den enskilde ar beviljad. Se tabell 3 nedan. Da den enskilde
har egen hushallning utgdr ingen avgift for kost. Hyran for en
servicehuslidgenhet ligger 1 snitt pa 6 900 kronor per méanad.

4 Nationell statistik himtad fran databasen Kolada som é&r ett verktyg for att
underlétta uppfoljning och analys av olika verksamheter i kommuner och
regioner.
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Tabell 3: Avgifter for hemtjanst och/eller avlosning

Avgifts 1/12 av andel Kr/man Tidsbaserade intervaller
grupp av prishas-
beloppet
1 0.0358 142 Enbart trygghetslarm eller grundavgift 1 servicehus
a 1.0 —4.5 ttmmar hemtyinst och/eller avldsming 17,0-20.5
- 0.124 492 timmar per manad
5,0-10,5 timmar hemtyinst och/eller avlgsning 21.0-
3 26.5 timmar per manad och/eller dagverksamhet 1-2
0,226 896 dagar per vecka
11.0-255 hempinst och/eller avlésmng 27,0415
4 timmar per manad och/eller dagverksamhet 34 dagar
0,301 1194 per vecka
26,0-40.5 timmar hemtjlinst och/eller avlésning 42.0-
5 56.5 timmar per manad och/eller dagverksamhet 5 dagar
0416 1650 per vecka
41,0-55,5 tmmmar hemtjinst och/eller avldsning 57
6 timmar och uppat per manad och/eller dagverksamhet 6-
0472 1872 7 dagar per vecka
7 Mer an 56 timmar hemtjanst per manad. Korttidsvard
0.5392 7139 samt vard- och omsorgsboende med heldygnsomsorg

Jamstalldhetsanalys

Omsorgssektorn dr en kvinnodominerad bransch. I férvaltningens
dldreomsorgsverksamheter pdgar l16pande olika typer av insatser for
att 6ka kompetensen och utbildningsnivin hos omvardnadspersonal
med och utan grundutbildning. Detta arbete bidrar i1 forlingningen
till att kvinnor och mén har samma majligheter och villkor i fraga
om utbildning och betalt arbete som ger ekonomisk sjélvstandighet
livet ut.

Forvaltningen kan konstatera att fler kvinnor 4n mén med beslut om
sarskilt boende fran Sodermalms stadsdelsndmnd bor pa vard- och
omsorgsboende. Aldreforvaltningen genomfdrde ar 2016 en analys
av statistik uppdelad efter kon. Analysen visade att andelen kvinnor
som har ndgon form av insats fran dldreomsorgen dr hogre an
ménnens andel. Kvinnornas hdgre andel av insatserna forklaras till
stor del av medellivslangden vilket 4r mest tydligt inom
volymméssigt stora insatser som hemtjinst och vard- och
omsorgsboende. Avseende korttidsvard och hemvardsbidrag ar
dock ménnens andel storre. Detta &r tva stodjande insatser som 1
regel ges da den ena maken skoter om den andra och visar pé att
kvinnor vardar sina min i stdrre omfattning in tvirtom. Aven om
kvinnorna 1 antal &r fler inom 1 stort sett alla insatser sa dr ménnens
andel relativt storre for vissa insatser som exempelvis servicehus?.

5 Aldreforvaltningen (2017). Analys av statistik uppdelad efter kon.
https://insynsverige.se/documentHandler.ashx?did=1873193 (2021-11-04)
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