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och overldmnar den till kommunstyrelsen och stadens
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verksamhetsplanen &r 2022.
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Tantolunden som erhdlls i samband med
verksamhetsplanen ar 2022.
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Sammanfattning

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges tre
inriktningsmal har uppfyllts helt. Beddmningen grundas pa
att elva av tolv verksamhetsomradesmal som &r kopplade till
inriktningsmalen har uppfylls helt och ett har uppfyllts delvis.
19 av 22 ndmndmal uppfyllts helt och tre har uppfyllts delvis.
Namnden redovisar ar 2022 ett dverskott om 67,3 mnkr efter
resultatdispositioner.
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Sammanfattande analys

Sodermalms stadsdelsforvaltning bedomer att kommunfullméktiges tre inriktningsmal har
uppfyllts helt. Nedan sammanfattas pa vilket sétt stadsdelsnimnden har bidragit till att
uppfylla fullméktiges mal.

En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Forvaltningen bedomer att inriktningsmaélet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pé att
fyra av fem mal for verksamhetsomradet som ar kopplade till inriktningsmaélet har uppfyllts
helt och ett har uppfyllts delvis.

Forvaltningens verksamheter har fortsatt att arbeta aktivt for att personer som inte har
tillrackliga inkomster blir sjalvforsorjande. Konjunkturen har varit svag inom de branscher
som generellt dr ingangsjobb for arbetssdkande unga, nyanlédnda och for personer som star
langt ifran arbetsmarknaden. Utmaningen i staden och i landet i dvrigt dr langtidsarbetsloshet
och behov av langvarigt ekonomiskt bistand. Forvaltningen har fortsatt att vidareutveckla
insatser och arbetssitt for att kunna erbjuda individuellt utformade insatser och starka
individers delaktighet i sin planering mot sjalvforsorjning. Insatser for kvinnor som star langt
frén arbetsmarknaden och arbetsldsa unga vuxna har prioriterats. Forvaltningens
integrationsprojekt avslutades 31 december 2022 och arbetet med bostads- och
arbetsvigledning for nyanldnda fortsdtter inom enheten for ekonomiskt bistand.

Genom det lokala brottsforebyggande radet, Soderandan, har forvaltningen fortsatt att
samverka med bland annat lokalpolis, foretag, foreningar och fastighetsdgare i
stadsdelsomradet. Samverkan sker i ett antal omradesspecifika och amnesorienterade grupper
som tréaffas regelbundet. Omraden som prioriterats 4r Hornstull, Medborgarplatsen,
Mariakvarteren och Tantolunden. Genom regelbundna ldgesrapporter over situationen pa
aktuellt omrade har samverkansgruppen initierat atgirder for att 6ka tryggheten och minska
brottsligheten i omradet. Den lokala samverkansdverenskommelsen mellan forvaltningen,
utbildningsforvaltningen och lokalpolisomrdde S6dermalm har under 2022 omfattat de
prioriterade omrédena riktat arbete mot avgransade platser och utsatta omraden, férhindra att
unga dras in i kriminalitet och narkotikaanvdndning och skolan som brottsplats, otillaten
paverkan, avhopparverksamhet samt sérskilt utsatta brottsoffer. Forvaltningen har under aret
genomfort en rad olika aktiviteter inom de prioriterade omrddena.

Inom stadsmiljéverksamheten har ett arbete med att genomfora sérskilda
investeringssatsningar i stadsmiljon genomforts. Exempel pé atgérder ar utplacering av nya
kapacitetsstarka skrapkorgar, forbattrad belysning i stadsdelsomradets parker och forbéttrad
vattenkvalitet i plaskdammen 1 Tengdahlsparken. Darutover har den nya kajparken pa
Reimersholme fardigstéllts och 6ppnats upp for allménheten. Under &ret har forvaltningen
anstillt en tredje parkingenjor. Forstarkningen medfor att stadsmiljoverksamheten forbattrat
forutséttningarna att sdkerstilla avtalsuppfoljning av bland annat renhallning och parkskétsel
inom stadsdelsomradet.

Under éret har forskoleverksamheten arbetat med att vidareutveckla barnens mojligheter till
att utveckla sitt sprak och sin forstéelse for naturvetenskap. I arbetet har medvetna digitala
pedagogiska arbetssétt och digitala verktyg anvénts. Forvaltningen har fortsatt arbetet for att
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stirka vardnadshavares mojlighet till delaktighet och inflytande inom forskolan. Arbetet med
att fortsdtta utveckla informationen 1 Skolplattformen och tydliggora vardnadshavarnas
mojligheter och ansvar att ta del av dokumentationen har intensifierats. Forskolan har
samverkat med sociala avdelningen for att tidigt identifiera barn och familjer i riskzon och for
att bland annat forebygga vald i forskolan har utvecklingen och spridningen av arbetet med
valdsprevention fortsatt. Forskolorna har prioriterat arbetet med att 6ka barnens fysiska
aktivitet inom utbildningen pa olika sétt genom bland annat planerade pulshdjande aktiviteter
utomhus.

Samverkan mellan skola och socialtjinst har starkts under &ret. Arbetet med forvaltningens
skolsociala team har vidareutvecklats och antalet platser har utdkats. Projektet har utvérderats
och visar att elevernas nérvaro har okat till foljd av de gemensamma insatser som gjorts.
Forvaltningen har anstillt en HVB-samordnare som ska fokusera pa placerade barn och
ungdomars skolgang och resultat. Samordnaren paborjade sitt uppdrag vid terminsstart hosten
2022 och utdver arbetet med att organisera skolgang med samarbetspartners har fokus varit att
fortydliga utforarnas ansvar for att sdkerstdlla skolgéng for de placerade barnen.
Gemensamma utsittningar med fokus pa utemiljon dér forvaltningens féltassistenter, polis,
uppsokarteam, ungdomsjour, stadens mobila ordningsvakter och nattvandrarna deltar syftar
till att skapa forutsdttningar for en tryggare utemiljo i stadsdelsomradet. Under dret har
féltassistenterna och polis fokuserat sitt arbete kring bland annat Medborgarplatsen dér det
forekommer en omfattande lustgasforsiljning.

Forvaltningen har fortsatt att utveckla samverkan mellan socialtjénst, forskola och skola 1 det
tidiga valdsforebyggande arbetet. Féltassistenterna har arbetat med den valdsforebyggande
metoden Mentorer i valdsprevention (MVP) i kommunala grundskolor. Under aret har arbetet
med klassbesok och rastaktiviteter 1 skolmiljoer fortsatt och olika kampanjer/information for
valdsprevention har spridits pa sociala medier. Elevernas aterkoppling pa insatserna &r bland
annat att de har fitt en 6kad medvetenhet kring védld och vad vald kan leda till. Férvaltningens
véldsforebyggande samverkansprojekt med lokalpolisomrade S6dermalm, IGOR, har fortsatt
att utvecklas. I november tilldelades projektet Stockholms stads Trygghetspris och projektet
fortsdtter under 2023. Dagliga verksamheterna inom funktionshinderomradet har fortsatt att
arbeta med individuellt utformade insatser for att skapa en meningsfull verksamhet f6r den
enskilde. Forvaltningens hemloshetssatsning, som ar sérskilt riktad mot hemldsa kvinnor med
samsjuklighet, har fortsatt under aret. Syftet med projektet ar att brukare ska kunna
aktualiseras och/eller uppritthélla kontakt med andra vardgivare samt att motverka hemldshet.
Arbetet har bland annat resulterat i att brukare fatt mer stadigvarande boendeplaceringar.

Den dldres stod, omsorg och omvardnad anpassas utifran den enskildes behov. Genom att
involvera den éldre 1 planeringen och 1 genomforandet av insatsen sékerstills det egna
inflytandet och upplevelsen av trygghet 6kar. Som en del 1 utvecklingen av det salutogena och
hilsofrimjande arbetsséttet har en kartldggning av omradena aktiviteter, utevistelse och
individuell stimulans pa forvaltningens vard- och omsorgsboenden genomforts. I detta arbete
har ocksd genomforda och pagiende satsningar pd kontaktmannaskapet, social dokumentation
samt anvindning av levnadsberittelser bidragit till en &n mer personcentrerad vard och
omsorg. Arbetet fortsdtter under 2023. Forvaltningens hemtjénst 1 egen regi har prioriterat
arbetet med att skapa forutséttningar for brukarna att kdnna sig delaktiga i planeringen av de
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beviljade insatserna, frimst genom att fortsétta arbetet med att f6lja upp alla
genomforandeplaner. Digital signering av ldkemedel med hjélp av en app ér infort pa fyra av
forvaltningens sirskilda boenden. Uppfo6ljningar visar att mélet om ett anvindarvénligt
digitalt arbetsstod for underskdterskor och sjukskdterskor som stirker patientsdkerheten har
nitts.

For att motverka ofrivillig ensamhet bland stadsdelsomrédets alla dldre har forvaltningen
fortsatt att utveckla det forebyggande och uppsdkande arbetet. Aldrelotsarnas uppsokande
arbete har 6kat mojligheterna att né ut till fler dldre och har skapat fler samverkansytor
sarskilt inom civilsamhéllet. Forvaltningens fyra 6ppna traffpunkter har fortsatt
vidareutveckla aktivitetsutbudet och gisternas upplevelse av delaktighet genom 16pande
uppfoljningar med besdkare och dven fortroenderad dir det finns. Under sommaren har
flertalet aktiviteter skett utomhus dér utflykter, fika pa kolonilotten och olika stadsvandringar
har varit sdrskilt populért. De 6ppna verksamheterna har intensifierat sitt arbete med att na fler
aldre och fler grupper av dldre. Genom fordjupad samverkan mellan bestillarenheten och
forvaltningens hemtjénst 1 egen regi, Sodertjinst, inom omradet psykisk hdlsa kan enskilda
erbjudas riktat stod och hjélp 1 ett tidigare skede. Syftet ar att tidigare upptécka och forebygga
ofrivillig ensamhet, missbruk och psykisk ohilsa.

En hillbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Forvaltningen bedomer att inriktningsmaélet har uppfyllts helt. Beddmningen grundas pé att
samtliga fem mal for verksamhetsomradet som &r kopplade till inriktningsmaélet har uppfyllts
helt.

Genom Sdderandan har forvaltningen fortsatt att samverka med bland annat foretagare,
foretagarforeningar och lokalpolis. Fokus ér trygga och vélfungerande platser inom
stadsdelsomradet for att driva foretag. Forvaltningen har bland annat fortsatt deltagande 1
aktiviteten "Effektiv samverkan Hornstull med syftet att 6ka tryggheten och minska
brottsligheten 1 omradet. Under &ret har arbetet med att aktivera det nedlagda spdromrédet,
parallellt med Arstaviken, pagatt. Riktade skotselinsatser har genomforts pa platsen i form av
bland annat slyrdjning. Entrén har tydliggjorts genom uppforande av en portal och en
informationsskylt om sparomradet. Déarutdver har en ljusskulptur i form av ett tdg monterats
vid sparet inom ramen for trafikkontorets projekt ”Vinterljus”. I samband med forfragningar
om markupplételser har forvaltningen uppmuntrat naringsidkare att etablera sig i omradet
kring spéret.

Forvaltningens fritidsverksamhet 1 egen regi har erbjudit barn och unga med olika
funktionsnedséttningar riktade fritidsaktiviteter genom bland annat dagkollo under sommaren
samt l6rdagsoppet pd fritidsgdrden for just denna malgrupp. De 6ppna traffpunkterna for dldre
1 stadsdelsomradet har ordnat olika sorters aktiviteter for att frimja social gemenskap,
motverka otrygghet samt bidra till fysisk aktivitet. Verksamheterna intensifierar sitt arbete
med att nd fler dldre och fler grupper av dldre. Inom forvaltningens grupp- och
servicebostidder 1 egen regi har projektet "Hilsa” pagatt under dret. Verksamheterna har
kartlagt behovet av stod inom omradet och tagit fram verksamhetsspecifika handlingsplaner
for det fortsatta arbetet. Arbete padgér med att planera och genomfora aktiviteter utifrdn varje
verksamhets handlingsplan. Utifran att forvaltningen tidigare under aret stéllt en fraga via
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sociala medier om vad sddermalmsborna skulle vilja se/gora pa Medborgarplatsen
genomfordes under sommaren olika aktiviteter sdsom forestillningar f6r barn och unga i form
av teater, cirkus, musik och dans.

Miénga av forvaltningens verksamheter har idag matavfallsinsamling och de som inte har det
ligger 1 processen att fa till sin insamling. Andel ekologiska livsmedel ligger fortfarande hogt
inom forskoleverksamheterna och ndgot ligre pa andra verksamheter med ett totalt utfall pa
69 procent. Utfallet for forvaltningen i helhet ligger betydande hogre dn vriga
stadsdelsforvaltningar som har utfall mellan 43-57 procent. Under aret har flera miljo- och
klimatatgérder i stadsdelsomradets parker genomforts. Bland annat har ett 50-tal nya trad
planterats ut och atgirder utifrdn framtagna férdjupade skotselplaner for naturreservaten pa
Arsta holmar och i Sickla Park har utforts. Insatser med syftet att 6ka den biologiska
mangfalden har genomforts sdsom anldggande av sandbidddar f6r vildbin pé bland annat
Asoberget och Langholmen.

En ekonomiskt hillbar och innovativ storstad for framtiden

Forvaltningen bedomer att inriktningsmaélet har uppfyllts helt. Beddmningen grundas pé att
samtliga tva mél for verksamhetsomradet som ar kopplade till inriktningsmalet har uppfyllts
helt.

Néamnden redovisar ar 2022 ett dverskott om 67,3 mnkr efter resultatdispositioner.
Resultatenheterna har en ingdende resultatfond om 41,5 mnkr fran ar 2021 och overfor till ar
2023 ett 6verskott om 49,8 mnkr. Detta innebir en 6kad resultatfond med 8,3 mnkr till ar
2023.

Forvaltningens arbete med att hitta bra motesformer efter pandemin har satt sig i
organisationen och méten halls nu bade fysiskt, digitalt och ibland dven som hybridméten. De
medarbetare som har mdjlighet att kunna arbeta hemifran upplever att denna blandning har
forenklat vardagen och arbetssituationen positivt. Under aret har Arbetsmiljoverket granskat
forvaltningens arbete med systematiskt arbetsmiljdarbete (SAM). Aterkopplingen har varit
mycket positiv, bade vad géller det systematiska arbetssittet och vad giller samverkan med de
fackliga organisationerna. Ett arbete med att forenkla och fortydliga stodmaterial for
omradena krinkande sdrbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier, diskriminering samt
hot och véld har genomforts. Inférande av stadens kvalitetsprogram, som ytterligare stiarker
forvaltningens formaga till systematiskt och langsiktigt utvecklingsarbete, har forberetts under
aret. | september inleddes arbetet med inférande av programmet genom information och
utbildning pa forvaltningens chefsforum och efter det startades ett férvaltningsévergripande
kvalitetsnétverk for att arbeta samordnat och ldra av varandra.

Samverkan inom staden enligt budgetdirektiv till samtliga nimnder
Néamndens arbete utifran direktiv for samtliga ndmnder och bolagsstyrelser ssmmanfattas
nedan.

Styrning och uppf6ljning
Stadsledningskontoret dr en viktig samverkanspartner nir det géller frdgor kring systematisk
styrning och uppfoljning samt verksamhets- och kvalitetsutveckling.

Soédermalms stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 7(106)



Forvaltningen samverkar med stadsledningskontoret och andra forvaltningar i arbetet med att
tillgodose barns rittigheter, nationella minoriteters rattigheter och 1 arbetet med att sékerstélla
att alla oavsett funktionsformaga fér tillgéng till stod, skydd och service pd lika villkor.

Samverkan for en effektiv verksamhet

Forvaltningen samarbetar med andra forvaltningar och bolag med fokus pa
verksamhetsforbattringar och effektivisering. Detta med hjélp av digitala l16sningar,
innovativa arbetssitt, systematiska jimforelser och tydlig styrning av digitaliserings- och
investeringsprojekt. Nagra exempel pa samverkan via nitverk for en effektiv verksamhet &r
befintliga nédtverk for ekonomichefer, natverk for administrativa/stabschefer respektive for
HR-chefer i staden. Forvaltningens kdrnverksamheter samverkar ocksa mellan forvaltningarna
i staden, framforallt inom innerstadsnitverket KNOS (Kungsholmen, Norrmalm, Ostermalm
och S6dermalms stadsdelsforvaltningar).

Aterstart - samverkan for bittre foretagsklimat

Forvaltningen samverkar med stadsledningskontoret, fastighetskontoret,
stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret, exploateringskontoret, Stockholm Business Region
och stadens fastighetsbolag for att stirka foretagarperspektivet i stadens strategiska
trygghetsarbete och sikerstilla goda forutsittningar for foretagande inom S6dermalms
stadsdelsomrade.

Hog kvalitet genom stéindiga forbéttringar, innovation och digitalisering

Forvaltningen samverkar med stadsledningskontoret, 6vriga stadsdelsforvaltningar och
berorda fackforvaltningar i strategiska utvecklingsfragor. Syftet med samverkan &r att ta del
av och sprida insikter och erfarenheter fran utvecklingsinitiativ mellan stadens forvaltningar
och bolag. Exempel pa nagra sddana samverkansnitverk &r stadens kvalitetsnétverk,
innovations- och utvecklingsnitverket och stadsdelsarkivariernas nitverk for arkivansvariga.

Samverkan for 6kad sjalvforsorjning

Forvaltningen samverkar med Jobbtorg inom arbetsmarknadsforvaltningen {or att forbattra
mdjligheterna for personer utanfor arbetsmarknaden att nd egen forsorjning. Forvaltningen
samverkar dven med arbetsmarknadsforvaltningen, Welcome House, néringslivet och
civilsamhillet géllande rekryteringstraffar for nyanldnda. Fokus &r att nyanlédnda ska ges
forutséttningar att snabbt hitta arbete och bostad. Forvaltningen utvecklar arbetet kring
kvotflyktingar i samverkan med socialforvaltningen.

Samverkan for en trygg och siker stad

Forvaltningen samverkar med berdrda fackforvaltningar, Polisen, civilsamhillet, lokala
ndringslivet och fastighetsbolag for att bland annat utveckla Medborgarplatsen, Hornstull och
Mariakvarteren sé att de upplevs mer attraktiva och trygga.

Séderandan, som &r forvaltningens lokala brottsférebyggande rdd och leds av
stadsdelsdirektdren, genomfor trygghetsinventeringar i samverkan med trafikkontoret och
Polisen for att identifiera brottsutsatta och otrygga platser samt behov av sikerhetshdjande
och trygghetsstirkande dtgérder.

Forvaltningen samverkar med utbildningsforvaltningen i det forebyggande arbetet mot
véldsbejakande extremism, exempelvis genom gemensamma rutiner for hur medarbetare ska
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agera vid oro for radikalisering eller valdsbejakande extremism. Stadsledningskontoret 4r en
viktig samverkanspart genom det évergripande samordnandet av arbetet mot valdsbejakande
extremism.

Samverkan for en héllbar stadsutveckling

Stadsdelsforvaltningen samverkar med exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret,
fastighetskontoret och trafikkontoret i planerings- och utvecklingsfragor for att fa en
helhetssyn kring utvecklingen av stadens parker och gronomraden.

Samverkan for att nd de globala mdlen 1 Agenda 2030

FN:s globala mél Agenda 2030 é&r ett stod for att utveckla stadens arbete for social, ekonomisk
och miljomaissig hallbarhet. Forvaltningen samverkar brett med berdrda verksamheter i
staden.

Klimat- och miljdarbete

For att ta tillvara pad kompetenser och arbeta mot stadens uppsatta miljomal ingar
forvaltningen i ett miljdsamordnarnédtverk med de 6vriga stadsdelsforvaltningarna.
Forvaltningen samarbetar med miljoforvaltningen inom ramen f6r Stockholms stads
miljoprogram och Stockholms stads kemikalieplan. Andra viktiga samarbetspartners ar
stadsledningskontoret, Stockholm Vatten och Avfall AB, de kommunala bostadsbolagen och
fastighetskontoret.

Staden som arbetsgivare

Forvaltningen ska vara en foredomlig och attraktiv arbetsgivare med god
kompetensforsorjning och som tar tillvara digitaliseringens mojligheter. Forvaltningen
samverkar aktivt med stadsledningskontoret och andra stadsdelsforvaltningar 1 syfte att
utveckla, ldra av varandra och stdrka stadens arbetsgivarvarumirke.

Lokalforsorjning

I samband med planeringsprocessen for nya verksamhetslokaler har forvaltningen ett néra
samarbete med framforallt stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret och exploateringskontoret
under lokalprojektens tidiga skeden.

I samband med utbyggnad av forskolor samarbetar forvaltningen fraimst med
stadsbyggnadskontoret.

Forvaltningen samverkar med dvriga stadsdelsforvaltningar i innerstaden och
socialforvaltningen i arbetet med att ta fram underlag till de stadsdvergripande planerna for
vard- och omsorgsboende for dldre samt for boende for personer med funktionsnedsittning.

Ink6p
For att utveckla forvaltningens processer for inkdp och upphandling &r samverkan med

stadsledningskontoret och serviceforvaltningen viktig. Férvaltningens upphandlare har startat
ett nidtverk for upphandlare inom stadsdelsforvaltningarna. Det géller stod 1 stadens
gemensamma arbetssitt, systemstdd och utbildningar for inkdp och upphandling.

Internationalisering och internationella relationer
Forvaltningschefen dr ordforande i1 euroepiskt ndtverk mot terrorism. Ett deltagande dér
forvaltningen dr med och bidrar men ocksé kan dra viktiga ldrdomar for att 6ka
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motstdndskraften inom omradet samt dven for att utveckla beredskapsarbetet inom
forvaltningen.

Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med maojligheter och
valfrihet for alla

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet har uppfyllts helt. Beddmningen grundas pa att
fyra av fem maél for verksamhetsomrddet som &r kopplade till inriktningsmalet har uppfyllts
helt och ett har uppfyllts delvis. Hur ndmnden har bidragit till att uppfylla inriktningsmalet

redovisas under respektive mél for verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm ar manniskor
sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet har uppfyllts
helt. Bedomningen grundas pa att atta av nio KF-indikatorer uppnas helt och en uppnas delvis
samt att KF-aktiviteterna &r genomforda. Underliggande nimndmal har uppfyllts helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa att arbetet med de prioriterade
omrddena i verksamhetsplan 2022 genomforts utan storre avvikelser.

Individuella och evidensbaserade insatser for ett hiallbart arbetsliv

Forvaltningens verksamheter har fortsatt att arbeta aktivt for att personer som inte har
tillrackliga inkomster blir sjalvforsorjande. Konjunkturen har varit svag inom de branscher
som generellt 4r ingédngsjobb for arbetssokande unga, nyanlédnda och for personer som stér
langt ifran arbetsmarknaden. Utmaningen i staden och i landet i 6vrigt ar l1dngtidsarbetsloshet
och behov av langvarigt ekonomiskt bistand vilket krdver insatser som ger klienterna goda
forutséttningar att uppna egen forsorjning. Forvaltningen har fortsatt att vidareutveckla
insatser och arbetssitt for att kunna erbjuda individuellt utformade insatser och stirka
individers delaktighet i sin planering mot sjalvforsorjning. Insatser f6r kvinnor som star langt
fran arbetsmarknaden och arbetslosa unga vuxna har prioriterats. Bland annat har samverkan
med arbetsmarknadsforvaltningens Jobbtorg och Jobbtorg unga och intern samverkan mellan
enheten for ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsinsatser (AMI) utvecklats for att stodja
nyanlénda att delta i arbetsmarknadsinsatser.

Stadsdelsomréddet har en fortsatt 14g andel bistandstagare i befolkningen (0,42 procent) vilket
4r en minskning jimfért med samma period foregaende ar (0,47 procent). Aven andelen barn i
familjer med ekonomiskt bistdnd (0,5 procent) har minskat jamfort med samma period
foregdende r (0,7 procent). Konjunkturinstitutet spar en lagkonjunktur under 2023. Okad
inflation och stigande priser och rintor slar hart pd ekonomin for 1dginkomsttagare.
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Forvaltningen ser en risk for att antalet ansokningar kan komma att 6ka framover och foljer
utvecklingen noga.

Etablering pa arbets- och bostadsmarknad for nyanlinda - Sodermalms
integrationsprojekt

Fran och med januari 2022 &r forvaltningens integrationsprojekt organiserat vid enheten for
ekonomiskt bistand. Detta har medfort att samverkan mellan enhetens handldggare och
projektets medarbetare forenklats och innebér 6kade mojligheter att erbjuda sammanhéllet
stod 1 form av individanpassad bostads- och arbetsvidgledning. Integrationsprojektet
avslutades 31 december 2022 och arbetet med bostads- och arbetsvigledning for nyanldnda
fortsétter inom enheten for ekonomiskt bisténd.

Feriejobb

Under éret har 849 ungdomar (430 pojkar och 419 flickor) feriearbetat inom forvaltningens
verksamheter. Det var totalt 1 691 ungdomar (849 pojkar och 842 flickor) som ansdkte om
feriearbete. De feriearbetande ungdomarna har bland annat deltagit i att ordna aktiviteter for
barn inom forskolan, deltagit i aktiviteter for brukare med funktionsnedséttning och inom
dldreomsorgen samt genomfort insatser i stadsmiljon, exempelvis park- och strandrensning,
malning av staket och bankar samt oljning av bryggor.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet till:

Mal 1 - Ingen fattigdom

e Arbetet med att erbjuda individuellt utformade insatser och stirka individers
delaktighet i sin planering mot sjdlvforsorjning.

e Utveckla samverkan externt och internt for att stodja individer att delta i
arbetsmarknadsinsatser.

e Taemot aspiranter for Stockholmsjobb bidrar till att ge en ingang till den reguljira
arbetsmarknaden.

e Individanpassad bostads- och arbetsvidgledning for nyanldnda.

Mal 5 — Jamstalldhet

e Arbetet med att prioritera insatser for kvinnor som stér 14ngt frén arbetsmarknaden.
e Stadsdelsmammornas uppsdkande arbete for fler kvinnor i studier och arbete.

Mal 10 - Minskad ojamlikhet
¢ Individanpassad bostads- och arbetsvégledning for nyanldnda.

Jamstilldhetsanalys

Nar det géller ett héllbart arbetsliv dr det sérskilt utmanande att bidra till att utjamna de
strukturella kdnsskillnaderna av andel langtidsarbetslosa kvinnor och mén med kort
utbildning och sérskilda behov. Darfor dr bland annat forvaltningens insatser inom etablering
for nyanlénda sérskilt betydelsefullt for att forebygga ojamlikhet.
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Utfall Utfall Periodens

Indikator R man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F:s o Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
@ 7 Andel barn som lever i 0.5 % 0,7 % 06%  27%  VB2022
familjer som har
ekonomiskt bistand
@ U Andelpersonersomhar 0,42 % 045% 042%  047% 075% 15% VB 2022
g' ekonomiskt bistand i
forhallande till
befolkningen
@ U Andel personer som sjalv 86,67 % 75 % 100% 66,67 60 % Tas fram VB 2022
upplever att de far en av
forbattrad situation av namnd

insatsen/insatserna de fatt
fran socialtjansten
(ekonomiskt bistand)

Analys

Utfallet visar att kvinnor i hogre utstréckning &n man svarat att de upplever att de far en forbattrad situation av insatsen de
fatt fran socialtjansten. Det ar svart att gora en djupare analys av vad detta beror pa da antalet svarande brukare ar sa lagt,
atta man och sju kvinnor.

. U Andel vuxna med 0,37 % 044% 0,3% 0,36 % 0,38 % 1,0 % VB 2022
g‘ langvarigt ekonomiskt
bistand jamfért med
samtliga vuxna invanare

Analys

Fler man an kvinnor uppbar ekonomiskt bistand vilket speglar hur kdnsfordelningen sett ut historiskt inom stadsdelsomradet.
En orsak till skillnaden &r att ensamstaende man i hdgre grad har en psykosocial problematik och har svérare att komma ut
pa den reguljara arbetsmarknaden.

@ U Antal aspiranter som fatt 53 st 41st 12t 28 st 45 st 800st VB 2022
g‘ Stockholmsjobb

Analys

Utfallet visar att det fortfarande rader en stor skillnad mellan antalet kvinnor och man som fatt Stockholmsjobb, vilket &r en
konsekvens av den ojdmna férdelningen av vilka som beviljats insatsen arbetstraning. Dilemmat har framférts i samverkan
med remittenterna i férhoppning om att det pa sikt ska bli en jamnare kdnsférdelning. Informationsfoldrar som riktar sig till
remittenter och presumtiva brukare har under aret uppdaterats i syfte att synliggéra verksamhetens olika arbetsomraden pa
ett mer kdnsneutralt satt. | kommunikation infér eventuellt beslut om insats ges informationen om verksamhetens olika
arbetsomraden neutralt kopplat till kon.

. U Antal tillhandahallna 1032 st 724 st 800 st Tas fram VB 2022
platser for feriejobb av
namnd/s
tyrelse
@ U Antaltilhandahaiina 60 st 54 st 45 st Tas fram VB 2022
platser for av
Stockholmsjobb namnd/s
tyrelse
U Antal tillhandahallna 189 st 186 st 207 st Tas fram VB 2022
praktikplatser for av
hdgskolestuderande samt namnd
platser for
verksamhetsforlagd
utbildning
Analys

Arsmalet nas delvis. Utfallet &r en forbéattring jamfort med foregéende ar. Férvaltningen har kunnat tillhandahélla 189 platser
under aret mot planerade 207 platser, varav 165 studerande har haft praktikplats under aret. Studerande eller
utbildningsanordnare har tackat nej till platser och verksamheterna har i ett fatal fall inte heller kunnat ta emot det antal
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Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal N Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
studenter som planerats pa grund av brist pa handledare.
@ U Antalungdomar som fatt 849 st 430st  419st  T17st 800st  9000st VB 2022
g‘ feriejobb i stadens regi
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v U Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden ska med stod av 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser definiera stadsdelsnamndernas ansvar foér
forberedande insatser infor inskrivning pa Jobbtorg Stockholm
v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden 2022-01-01 2022-06-30

och i dialog med stadsdelsnamnderna, utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser, foresla hur helhetsansvaret for
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, inklusive samordning
och anstallning, kan alaggas arbetsmarknadsnamnden

Namndmal: 1.1.1 Inom Sédermalms stadsdelsomrade klarar invanare sin egen
forsorjning

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

- Utifrdn den enskildes behov och forutséttningar erbjuds individuellt utformade insatser for
att den enskilde ska bli sjdlvforsorjande och leva ett sjalvstandigt liv.

- Genom att sdrskilt beakta barns behov nir vuxna soker ekonomiskt bistdnd tas
barnrittsperspektivet tillvara.

- Ungdomar erbjuds tydliga och meningsfulla feriejobb och ungdomar med
funktionsnedséttning prioriteras sarskilt.

Forvantat resultat

- Andel personer som har ekonomiskt bistand i forhéllande till befolkningen minskar.

- Andel barn som lever i familjer med ekonomiskt bistdnd minskar.

- Ungdomar mellan 16-19 &r som far arbetslivserfarenhet genom feriejobb inom Sédermalms
stadsdelsforvaltning okar.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvantat resultat uppnds och att aktiviteterna dr genomforda.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Forvaltningen forstarker arbetet med nyanlanda i form av utékad 2022-01-01 2022-12-31 Avvikelse

samverkan mellan enheten for ekonomiskt bistand och AMI med
syfte att stddja nyanlanda till arbetsmarknadsinsats
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Forvaltningen samverkar internt och externt for att forbattra 2022-01-01 2022-12-31
mojligheterna till arbetslivsinriktade insatser och sysselsattning for
personer med psykiska och neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar.

v Forvaltningen utvecklar arbetssatt for att sakerstalla kvalitativa 2022-01-01 2022-12-31
platser fér ungdomar 16-19 ar med sarskilda behov som soker
feriejobb.

Namndmal: 1.1.2. Nyanlanda etablerar sig pa arbetsmarknad, bostadsmarknad och i
samhallslivet

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

- Samhéllsvigledning och fortsatt samverkan med viktiga aktérer som exempelvis Jobbtorg
och Arbetsformedlingen med syftet att stirka den enskildes mojlighet att ndrma sig
arbetsmarknaden.

- I samverkan med civilsamhillets aktorer och med foreningslivet erbjuds stadsdelsomradets
nyanldnda ungdomar meningsfulla fritidsaktiviteter.

- For att na kvinnor som star langt frin arbetsmarknaden bedrivs uppsokande arbete. Det sker
bland annat med stod av stadsdelsmammorna.

Forvantat resultat

- Samhillsvigledningen 6kar mdjligheten f6r nyanldnda att etablera sig 1 samhéllet.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvantat resultat uppnds och att aktiviteterna dr genomforda.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Inom ramen fér samhallsvagledning for nyanlanda, implementera 2022-01-01 2022-12-31

arbetssatt och aktivt vagleda de nyanléanda i bostadsfragor.
v Utveckla samverkan med Jobbtorg, Welcome House, lokala 2022-01-01 2022-12-31

naringslivet och civilsamhallets aktérer for att fler nyanlanda ska fa

arbete.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm ar en trygg, sdker och
valskott stad att bo och vistas i

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomrédet har uppfyllts
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helt. Bedomningen grundas pa att tre av fem KF-indikatorer uppnas helt och tva uppnas delvis
samt att KF-aktiviteterna dr genomforda. Ett av tva underliggande namndmal har uppfyllts
helt och ett har uppfyllts delvis.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa att arbetet med de prioriterade
omréddena i verksamhetsplan 2022 genomforts utan storre avvikelser.

Forvaltningen dr medveten om utmaningar med trygghet i stadsdelsomradet och fortsétter att
intensifiera arbetet med olika preventiva och trygghetsskapande insatser pa utsatta
geografiska platser pé kort och lang sikt.

Lokala samverkansoverenskommelsen mellan stadsdelsforvaltningen, skolan och polisen
Den lokala samverkansdverenskommelsen mellan férvaltningen, utbildningsforvaltningen och
lokalpolisomrdde S6dermalm innehaller ett antal omraden som ska prioriteras.
Overenskommelsen reviderades i december 2021 och forvaltningen har tillsammans med
lokalpolis och de kommunala grundskolorna lagt till samverkansomraden som identifierats i
den gemensamma ldgesbilden. Under 2022 har de prioriterade omradena omfattat; riktat
arbete mot avgrinsade platser och utsatta omraden, forhindra att unga dras in i kriminalitet
och narkotikaanvdndning och skolan som brottsplats, otillaten paverkan, avhopparverksamhet
samt sirskilt utsatta brottsoffer. Atgirdsplaner for varje omrade har reviderats och mitbara
mal for att kunna utvdrdera effekten av det gemensamma arbetet har identifierats.

De planerade aktiviteterna inom de prioriterade omrédena har genomforts utan avvikelser och
beskrivs nedan.

Riktat arbete mot avgrinsade platser och utsatta omraden

Det riktade arbetet mot avgriansade platser har padgatt bland annat vid Hornstull,
Medborgarplatsen och Tantolunden. Nar det géiller Hornstull beddmer forvaltningen och
polisen att det gemensamma arbetet och den 6kade nédrvaron bidragit till en 6kad trygghet.
Vid Medborgarplatsen har det under aret skett en omfattande forséljning av lustgas vilket
paverkat brottsfrekvensen och otryggheten pa platsen. Trots forvaltningens och andra aktorers
hdga nérvaro och med sérskilt fokus 1 omrddet har problematiken blivit alltmer omfattande.
Stadsdelsndmnden beslutade dérfor vid nimndsammantridet 1 november att foresld en
utdkning av tillstandsplikt for tillfdllig forsdljning i omrédet. En utdkning av tillstandsplikt for
tillféllig forsdljning dr en preventiv atgiard som minskar risken att bli utsatt for brott och okar
tryggheten i omradet. I Tantolunden eskalerade problematiken med ordningsstérningar, 6ppet
missbruk och brottslighet kopplat till narkotikaanvdndning under sommaren och situationen 1
omréddet bedoms allvarlig av sévil polis, stadens ordningsvakter och av forvaltningen. Under
2023 kommer den 6ppna drogscen som utgors av vastra Sodermalm att ingd 1 den regionala
satsning dér polisen, regionen, forvaltningen ingar. Mélet dr att problematiken i omradet ska
upphora alternativt fa minskad negativ effekt pa brottsligheten samt att boende, besdkare och
verksamma ska uppleva platsen som trygg.

Forhindra att unga dras in i kriminalitet och narkotikaanvdndning samt skolan som brottsplats
Forvaltningen har tillsammans med lokalpolisen och de kommunala grundskolorna fortsatt att
utveckla arbetet med att forhindra att ungdomar dras in i1 kriminalitet. Genom det nira
samarbetet med lokalpolisen och deras deltagande 1 6verenskommelsen Barn 1 behov av
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sarskilt stod (BUS) ar kriminaliteten pd vissa skolor kdnd av samtliga samverkansparter vilket
mojliggor tydligare prioriteringar och resursfordelning fran verksamheterna. For att fordjupa
samverkan och intensifiera arbetet med ungdomar som riskerar att dras in i kriminalitet har
forvaltningen placerat en handldggare fran enheten for barn och ungdom hos
lokalpolisomrdde S6dermalm.

Otilldten paverkan

Forvaltningen har arbetat med kunskapshdjande dtgirder nér det géller otillaten padverkan och
har mgjliggjort att 1 incidentrapporteringssystemet anmaéla hindelser. Hindelserna kommer att
samlas pd aggregerad niva och analysen ska ligga till grund for forvaltningens fortsatta arbete.
Otillaten paverkan dr dven ett prioriterat omrade inom handlingsplanen for en forbattrad
arbetssituation for socialsekreterare och bistdndshandliaggare.

Avhopparverksamhet

Inom samverkansomradet avhopparverksamhet har en kartlaggning av behov av
kunskapshéjande atgiarder genomforts. Lokalpolis och forvaltningen kommer séllan 1 kontakt
med avhoppare men behover kunskapshdjande atgérder och omvirldsbevakning for att kunna
vara forberedda nér en sddan situation aktualiseras.

Sérskilt utsatta brottsoffer

Nar det géller samverkansomradet for sérskilt utsatta brottsoffer har forvaltningen
tillsammans med polis i1 projektet IGOR fortsatt arbetet med att soka upp valdsutsatta och
valdsutovare for att erbjuda stdd. Resultatet visar att projektet kommit i kontakt med individer
som inte tidigare varit aktuella inom socialtjédnsten. Projektet har tilldelats forskningsmedel
frdn Brottsforebyggande radet (Brd) och en storre utviardering som genomfors av Marie
Cederschiolds hogskola pagér. I november tilldelades projektet Stockholms stads
Trygghetspris och projektet fortsitter under ar 2023.

Platssamverkan

Genom det lokala brottsforebyggande radet, Soderandan, har forvaltningen fortsatt att
samverka med bland annat lokalpolis, foretag, foreningar och fastighetségare i
stadsdelsomradet. Samverkan sker bland annat 1 ett antal omrédesspecifika och
dmnesorienterade grupper som triffas regelbundet. Omraden som prioriterats &r Hornstull,
Medborgarplatsen, Mariakvarteren och Tantolunden. Genom regelbundna ldgesrapporter 6ver
situationen pa aktuellt omrédde har samverkansgruppen initierat atgérder for att oka tryggheten
och minska brottsligheten 1 omradet.

Forvaltningen har fortsatt att delta 1 aktiviteten "Effektiv samverkan Hornstull".
Forvaltningens trygghetssamordnare, lokalpolis, ordningsvakter vid Hornstullsgallerian och
Bonniers fastigheter triaffas regelbundet. Effekterna av samverkan ér en tétare dialog mellan
de olika samverkansparterna samt konkreta och direkta 16sningar pd problem, framfor allt 1
stadsmiljon, som har uppkommit.

"Platssamverkan Medborgarplatsen" fokuserar framst pd gestaltning och aktivering av platsen
1 syfte att 6ka den sociala kontrollen. Under &ret har olika aktiviteter och arrangemang
genomforts pa Medborgarplatsen, med fokus pa barn och unga utifrdn de 6nskeméal som
inkommit till férvaltningen. Exempel pa aktiviteter &r barnteater, dans och bokhorna.
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Darutdver har en ny samverkan inletts, "Effektiv samverkan Medborgarplatsen", dar
aktorerna delar och uppdaterar ldgesbilder. Detta kompletterar de redan pagaende
aktiviteterna kopplade till platssamverkan. Effekterna av denna samverkan &r samsyn och
battre dialog mellan aktdrerna pa platsen.

Forvaltningen har ocksa paborjat arbetet att tillsammans med lokalpolisen utveckla den redan
befintliga samverkan runt Mariakvarteren 1 enlighet med den samverkansmodell som finns i
Hornstull. Samtal har forts med olika aktdrer, exempelvis Region Stockholm, fastighetsidgare
och bostadsrittsforeningar och bedomningen &r att det finns behov av att intensifiera
samverkan.

Lokala handlingsplaner mot valdsbejakande extremism

Forvaltningens verksamheter har genomfort aktiviteter i den lokala handlingsplanen mot
valdsbejakande extremism. Vidare har filtassistenterna arbetat tillsammans med kommunala
grundskolor med det véaldsforebyggande programmet Mentorer i valdsprevention (MVP) som
syftar till att medvetandegora bade elever och personal pé skolan hur vald kan forebyggas
tidigt.

Otillaten paverkan och arbetet med att stiivja fusk, oegentligheter och organiserad
brottslighet

Forvaltningen fortsétter utvecklingsarbetet med kunskapshojande atgiarder 1 arbetet mot
otilldten paverkan och har mgjliggjort att i incidentrapporteringssystemet anméla héndelser.
Héndelserna kommer att samlas pa aggregerad niva och analysen ska ligga till grund for
forvaltningens fortsatta arbete. Syftet dr att forhindra att forvaltningens medarbetare hamnar 1
situationer dir enskilda utovar patryckningar for att otillborligen péverka beslutsfattande och
yrkesutdvning. Otillaten paverkan &r ett prioriterat omrdde bade inom den lokala
overenskommelsen med polis och grundskola och handlingsplanen for en forbéttrad
arbetssituation for socialsekreterare och bistdndshandliaggare.

Ovriga genomforda aktiviteter inom omradet under aret:

e Kontinuerlig samverkan med lokalpolis gidllande den 6kande forséljningen av lustgas
som har kopplingar till organiserad brottslighet.

e Lopande granskning av utbetald hemtjansterséttning inom éldreomsorgen.

e Lopande insatser for att motverka felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistand.

e Revidering av riktlinjerna for foreningsbidrag, bland annat kommer foreningar som
forsta gdngen soker bidrag kommer att kallas till ett klargérande mdte med
forvaltningen i de fall ansdkan avser ett betydande belopp.

Systematiskt informationssikerhetsarbete

Under 2022 har forvaltningen inrittat en andamalsenlig organisation med resurser for att
hantera verksamhetens aktiviteter for informationssidkerhet inklusive dataskydd.
Forvaltningen har sékerstillt att dataskyddsombudet har en sjilvstindig och oberoende
stdllning genom att denne inte har nagra andra operativa arbetsuppgifter i verksamheten.
Dataskyddsombudet rapporterar direkt till nimnden genom arsrapporten for dataskydd.

En lokal anvisning for informationssdkerhet har tagits fram enligt Riktlinjerna for
informationssidkerhet med tillhorande tillimpningsanvisningar som beskriver hur stadens
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overgripande ledningssystem for informationssédkerhet omhéndertas i férvaltningens
verksambhet till exempel genom ansvarsférdelning och roller. Anvisningen beslutades av
forvaltningschefen i november och lokala rutiner for informationssikerhet och
incidenthantering finns ddrmed pa plats.

Arbetet med att kartligga informationsméngder har fortsatt under &ret liksom arbetet med
informationsklassning dér en stor del av de viktigaste informationsméngderna har klassats.
Arbetet dr dock inte klart utan behdver fortsitta genom att gora en inventering av
informationsméngder och en prioritering av vilka klassningar som ska ske under 2023.
Informationsklassningarna som gjorts har lett till att skyddsatgarder tagits fram men dessa
behover implementeras och atgirder behdver vidtas. Atgirdsplaner fran klassningar har delvis
tagits fram men flertalet behover fardigstéllas samt skickas ut till ansvariga chefer for vidare
hantering. Aven arbetet med registerforteckning dver personuppgiftsbehandlingar i
verksamheterna och arbetet med dataskyddsredogdrare pa respektive avdelning har fortsatt
under aret. Informationssikerhetsperspektiven har lyfts i kravstillningar infér upphandlingar
och 1 avtal och utbildningsinsatser har genomforts vid flera tillfallen.

Rapporten "Ledningens genomgang 2022" har fardigstillts. Handlingsplan for
informationssikerhetsriskerna bestar av de atgarder som forvaltningen formulerat mot
riskerna i ndmndens visentlighets- och riskanalys.

Renhéllning och skotsel av parkerna

Under éret har en tredje parkingenjor paborjat sitt arbete. Forstarkningen har medfort att
stadsmiljoverksamheten forbattrar forutsdttningarna att sdkerstilla avtalsuppfoljning av bland
annat renhdllning och parkskdétsel inom stadsdelsomradet.

Uppf6ljning av renhéllning och parkskotsel har gjorts kontinuerligt. Férvaltningen upplever
att renhéllningsarbetet har fungerat bra under dret. Antalet avvikelser fran 24-timmarsregeln
géllande renhallningsentreprendrens atgérd av felanmélan avseende nedskrapning har varit fa.

Ny belysning i Stora Blecktornsparken och liings med Tantolundsvigen

Under aret har de trygghetsskapande insatserna i Stora Blecktornsparken fardigstallts.
Trygghetsinsatsen 1 form av ny belysning ldngs med Tantolundsvidgen och upp till
Tantolundstoppen har pdgatt under aret.

Investeringssatsningar i stadsmiljon

I samband med budgeten for 2022 erh6ll nimnden 6ronmérkta medel for satsningar 1
stadsmiljo inom nedanstdende omréden. Under éret har férvaltningen arbetat med
genomforandet inom respektive omrade.

Innovativa och kapacitetsstarka papperskorgar
For att bidra till renare parker inom stadsdelsomrédet har férvaltningen under éret placerat ut
13 nya kapacitetsstarka papperskorgar utifrdn genomford inventering.

Mer belysning for 6kad trygghet i parker

For att forbéttra belysningen 1 stadsdelsomradets parker har belysningsprojektet 1
Rosenlundsparkens centrala del genomforts och avslutats. I Sickla Park har atgérder {or att
stiarka belysningen 1 naturreservatet och inom lekplatsomradet genomforts. I Tantolunden har
arbetet med att tillfora ytterligare belysning, pa nagra utvalda platser, inletts. Arbetet fortsdtter
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under varen 2023.

Investeringar 1 friluftslivet

For att frimja friluftslivet inom stadsdelsomradet har atgérder for att forbattra vattenkvaliteten
1 plaskdammen i1 Tengdahlsparken genomforts. Dammen har forsetts med fler dysor for 6kad
vattencirkulation. Markbeldggningen runt dammen har ocksa lagts om vilket minskar risken
for att vattenpdlar ska uppsté vid regn vilket 1 sin tur kan leda till att paverka vattenkvaliteten.
Vidare har nya informationsskyltar tillforts strandbaden.

Ny- och reinvesteringar i1 spontanidrottsytor

For att gynna spontanidrotten inom stadsdelsomradet har den gamla balansleken 1
Lumaparken bytts ut till en anldggning som &r mer anpassad till flickors och kvinnors
onskemal. Utifrdn Parkplan S6dermalm framkommer att flickor foredrar lekredskap dér
balansdvningar kan utdvas varfor anldggningen i storre grad dn den tidigare utformats sé att
den kan anvéndas for olika balansévningar. Darutover har bollplanen i Sickla Park bytt
placering och utformning for att erhalla en béttre funktion i parken.

Stadsodling i parker for dldre och yngre

Under éret har tva nya stadsodlingar tillkommit inom stadsdelsomrédet, en vid
Sockerbruksgrind och en i Palsundsparken. Stadsodlingarna ar placerade i parkmiljéer som ar
Oppna for alla dldrar. Vidare har dven ett omfattande byte av trasiga till nya odlingslador
pagatt inom stadsdelsomradet.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet till:

Mal 5 — Jamstéalldhet

e Arbete med den lokala samverkansdverenskommelsen och det prioriterade omradet
sarskilt utsatta brottsoffer.

e Arbete med forbattrad belysning och utveckling av parkmiljoer med syftet att
tillgodose allas 6nskemél och behov.

Mal 11 - Hallbara stader

e Arbete med utveckling av stadsodling genom fler odlingsplatser.

e Arbete med utveckling av den biologiska mangfalden bland annat genom fler
insektshotell, biokolsbdddar samt bruksgrasytor med nektarrika Orter.

e Atgiirder i enlighet med den foreslagna handlingsplanen for klimatanpassning 2021-
2024, bland annat genom tradfornyelse.

Mal 16 - Fredliga inkluderande stéder

e Arbetet med den lokala samverkansdverenskommelsen och dess prioriterade omraden.
e Arbetet med att stidrka det socialpreventiva arbetet.
e Arbetet med platssamverkan.

Jamstilldhetsanalys
I Parkplan S6dermalm anges att aktuell forskning visar att det generellt dr en storre andel
pojkar én flickor som anvinder offentliga lekplatser fran cirka sju ars alder och uppét. Ett
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viktigt arbete dr att verka for minskade skillnader mellan hur pojkar och flickor anvénder
lekplatser och ytor for spontanidrott. I parkupprustningsprojekt som genomforts under aret har
denna aspekt omhéndertagits, exempelvis i arbetet med upprustningen av Norra Bysistédppan
(Harens lekplats).

Utfall Utfall Periodens

Indikator FEIEE D man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F:s o Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andel stockholmare som 81 % 82%  80% 82 % 80 % 79 % 2022
g‘ upplever trygghet i den
stadsdel dar man bor
@ U Andel ungdomar somii 91,44 % 89%  94% 89 % 885% 2022
g‘ stockholmsenkéaten

uppger att de inte blivit
utsatta for hot och vald

Analys

Det ar fortsatt fler flickor an pojkar som uppger att de inte blivit utsatta fér hot och vald. Generellt brukar forskningen séga att
pojkar ar mer valdsutsatta an flickor pa grund av samhallets maskulinitetsnormer. Pojkar har en forvantan pa sig att utdva
vald vilket gor att de ocksa blir mer utsatta och generellt ar det pojkar som utsatter andra pojkar for vald. Forvaltningen
fortsatter att prioritera det trygghetsskapande arbetet i samverkan med bland annat polis, ordningsvakter, ungdomsjouren
och nattvandrare.

U Stockholmarnas ndjdhet 60 % 59 % 61 % 63 % 73 % 73 % 2022
g‘ med renhallning och
stadning

Analys

Resultatet innebar en minskad ndjdhet kring renhallning och stddning med 3 procentenheter jamfért med 2021. Denna
indikator speglar uppfattningen gallande renhallning och stéddning generellt inom stadsdelen och inte specifikt gallandepark
och grénomraden.

U Stockholmarnas ndjdhet 66 % 66 % 65 % 60 % 73 % 73 % 2022
g‘ med skotsel och stadning
av park och grénomraden

Analys

Resultatet innebar en 6kad ndjdhet kring skotsel och stadning av park och grénomraden med 6 procentenheter jamfort med
2021. Jamfoért med matningen dessforinnan (2019) har néjdheten kring skétsel och stéadning av park och gronomraden okat
med 7 procentenheter. Resultatet innebar aven att stadsdelsomradet nu ligger 6ver snittet for staden som ar 65 procents
néjdhet. Bedémningen &r att det nuvarande arbetssattet visat pa en mycket positiv utveckling av skétseln och stadningen av
park och grénomraden. Forvaltningen planerar darfor att fortsatta med det nuvarande arbetsséattet.

@ U stockholmamas nsjdhet 89 % 8%  91% 90 % 87 % Tas fram 2022
g‘ med stadsmiljon av
namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v U Fastighetsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30

kulturnamnden och stadsdelsndmnderna kartlagga och prioritera
det langsiktiga investeringsbehovet i stadens parklekar

v U Idrottsndmnden ska tillsammans med i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda var i staden det finns behov av och
forutsattningar for att skapa en mer levande stad genom utegym
samt anlagga utegym i enlighet med utredningens slutsatser

v U Kommunstyrelsen ska i samrad med fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-06-30
trafikndmnden och stadsdelsnamnderna félja upp satsningen pa
trygghetsinvesteringarna. Detta for att skapa en samlad bild dver
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

de insatser som genomforts och vad resultatet blivit samt sprida
goda exempel, erfarenheter och lardomar

v U Milj6- och halsoskyddsnadmnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna, AB Svenska bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem och stadens naringsliv ta
fram och implementera spetsprojekt i tio utpekade platser i staden,
i syfte att stérka tryggheten och den biologiska mangfalden genom
smart vaxtbekladning av vaggar

v U Namnder och bolagsstyrelser ska omsatta lardomar fran 2022-01-01 2022-12-31
krishanteringen av pandemin i uppdaterad beredskapsplanering,
sasom krisledningsplanering, kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

v U Namnder och bolagsstyrelser som omfattas av 2022-01-01 2022-12-31
sakerhetsskyddslagen ska sakerstélla att det finns resurser och
kompetenser tillgangliga i den utstréackning som kravs for att
uppratthalla sakerhetsskyddet och bidra i utvecklingen av stadens
sakerhetsskyddsorganisation

v U Stadsdelsnamnderna ska under ledning av kommunstyrelsen 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att etablera trygghetspunkter for
krisberedskap och det civila forsvaret inom sitt geografiska omrade

v U Sdédermalms stadsdelsnamnd ska utifran 2021 ars utrednings 2022-01-01 2022-05-31
resultat, genom att anvanda tillfalliga upplatelser och aktiviteter, ta
ett forsta steg mot fler aktiviteter och en ny parkmiljo pa
Sodermalm i den vastra delen av det nedlagda sparomradet som
ar belagen nedanfér Sddersjukhuset och langs Arstaviken. |
arbetet ska Sédermalms stadsdelsnamnd samarbeta med det
lokala civilsamhallet och det lokala naringslivet, samt relevanta
namnder, bolag, myndigheter och aktérer

Namndmal: 1.2.1. Invanare ar trygga och sakra i Sddermalms stadsdelsomrade
Uppfylls delvis

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forviantade resultatet:

- Forvaltningen gor ytterligare satsning inom trygghet och prevention kopplat till ungdomar
genom att utdka antalet féltassistenter. Det mdjliggor intensifiering av faltassistenternas
nérvaro pd platser med hog besoksfrekvens, sdsom pa torg och i1 parker. Insatserna sker under
bade vinter och sommarsidsong. Féltassistenterna ér en viktig del av ungdomars upplevelse av
trygghet inom stadsdelen och man samarbetar med mobila ordningsvakter, nattvandrare och
andra vuxna.

- Genom en effektiv samverkan med polis, skola och andra aktdrer, genomfors kontinuerliga
insatser 1 syfte att skapa trygghet i skolmiljder, pé torg och i parker samt i anslutning till
lokaltrafik.

-Att genom geografisk platssamverkan arbeta for en 6kad trygghet, med fokus pa Hornstull,
Mariakvarteren, Medborgarplatsen och for ett tryggare ndjesliv.

- Forvaltningen avsitter sdrskilda medel for trygghetsaktiviteter i stadsdelsomradet. Medlen &r
en sarskild satsning under dret for att 6ka mdjligheterna till fler lokala och smaskaliga
aktiviteter med syftet att 6ka den upplevda tryggheten i stadsdelsomradet. Medlen kan sokas
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av civilsamhéllets organisationer och andra intressenter eller disponeras inom forvaltningens
existerande samverkansforum for trygghet, exempelvis Soderandan.

Forvantat resultat

- Forvaltningens insatser bidrar till att forutsdttningar for brottsligheten minskar.
- Andelen invanare som upplever att stadsdelsomradet ar tryggt okar.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet har uppfyllts delvis. Beddmningen grundas pé att de
forviantade resultaten uppnas delvis och att aktiviteterna dr genomforda. Brottsligheten har
inte minskat men beddmningen ir att forvaltningens aktiva trygghetsskapande insatser 4nda
bidragit positivt. Arsmalet for andelen invénare som upplever 6kad trygghet har uppnétts men
har samtidigt minskat sedan foregaende ar. Forvaltningen fortsdtter att intensifiera arbetet
med olika preventiva och trygghetsskapande insatser pa utsatta geografiska platser pd kort och
lang sikt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Forvaltningen implementerar S6dermalms ungdomsrad. 2022-01-01 2022-12-31

Analys
Under aret har tva méten med ungdomsradet genomforts med temat "Trygghet och ungas fritid pa Sédermalm”.

v Programmen for trygghet och sékerhet med dess aktiviteter 2022-01-01 2022-12-31
implementeras.

v Utveckla och forstarka nattvandringar tilsammans med exempelvis ~ 2022-01-01 2022-12-31
idrottsforeningar.

Namndmal: 1.2.2. S6dermalms parker ar rena och valskotta
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

- Utbyte av trasiga skriapkorgar och tillfora fler 1 omréden dér det rader brist. Skripkorgarna ar
kapacitetsstarka och utformade for att hindra skadedjur och faglar att komma &t avfallet.

- Renovering av slitna grés- och grusytor samt dterplantering av vixtmaterial i parkerna
fortsétter. For att 6ka upplevelsen av vilskotta parker ar det viktigt att gris- och grusytor samt
planteringar i stadsdelsomrddets parker utvecklas. Under aret kommer dérfor nédvéandiga
renoverings- och dterplanteringsétgérder att genomforas inom minst fem parker.

- Lekplatserna i stadsdelsomrddets parker dr mycket populédra besoksméal och utsitts darfor for
hart slitage. For att kunna erbjuda sdkra och attraktiva lekplatser kommer
upprustningsatgérder av stadsdelsomréadets lekplatser genomforas pa minst tre lekplatser.

- Vinteraktivering av parker. For att parkerna i storre utstrdckning ska kunna anvandas
vintertid anldggs skidspar 1 Drakenbergsparken och 1 Tengdahlsparken nér natursnd finns i
tillracklig omfattning. Isar for skridskodkning spolas pa ett antal platser och mdjligheten till
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pulkadkning pé utvalda lampliga platser kommuniceras till allmidnheten. Skotseln av de nya
grillplatserna i Hammarby sjostad ska prioriteras.

Forvantat resultat

- Andelen invénare som ér ndjda med renhéllning och stddning inom stadsdelsomradet okar.
- Andelen invanare som dr ndjda med skotsel av park och gronomrédden inom
stadsdelsomradet okar.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvantat resultat uppnds 1 och med att ngjdheten avseende skotsel och stadning av park och
gronomraden (som dr den marktyp som ndmnden ansvarar for) tydligt 6kat under aret.
Darutdver har i stort sett alla aktiviteter genomforts enligt tidplan med undantag for
fardigstillandet av ny belysning lings med Tantolundsvédgen som fardigstills i borjan av
2023.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Anstallning av ytterligare en parkingenjor for avtalsuppf6ljning av 2022-01-01 2022-04-30
renhallning och parkskétsel.

v Renovering av gras- och grusytor samt aterplantering av 2022-01-01 2022-12-31
vaxtmaterial.

0 Tillféra belysning i Stora Blecktornsparken och langs med 2022-01-01 2022-12-31
Tantolundsvagen i Tantolunden.

Analys

Belysningsatgarden i Stora Blecktornsparken ar utford i sin helhet och ar avslutad. Vad géller belysningsatgarden langs med
Tantolundsvagen har projektering och inkdp av belysningsarmaturer och stolpar utférts. Montering sker i bérjan av 2023.

v Tillgangliggora brygga pa vastra Reimersholme. 2022-01-01 2022-12-31
v Utféra upprustning av lekredskap. 2022-01-01 2022-12-31
v Utplacering av nya skrapkorgar. 2022-01-01 2022-12-31
v Vinteraktivering i parkerna. 2022-01-01 2022-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential
da Stockholms skolor och forskolor ar de basta i Sverige

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomrédet har uppfyllts
helt. Bedomningen grundas pa att fyra av fem KF-indikatorer uppnés helt och en uppnas
delvis samt att KF-aktiviteterna dr genomforda. Underliggande nimndmal har uppfyllts helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pé att arbetet med de prioriterade
omradena i verksamhetsplan 2022 genomforts utan storre avvikelser.

Spriakutveckling och naturvetenskap
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Verksamheten har under aret arbetat med att vidareutveckla barnens mojligheter till att
utveckla sitt sprak och sin forstaelse for naturvetenskap. I arbetet har medvetna digitala
pedagogiska arbetssétt och digitala verktyg anvénts. I forskolornas sprakutvecklande arbete
har exempelvis applikationen Book creator anvénts i1 vilken barnen haft mojlighet att skapa
egna bocker. Verksamheten har dven anvint ett arbetssitt som kallas sprakgrupper dér barnen
bland annat har fatt gora dikter pa sitt eget sprak.

Under ar 2022 har sex pedagoger genomgatt stadens utbildning till kursledare i barns
flersprakighet. Dessa har hittills utbildat cirka 90 pedagoger och mélsittningen ar att inom ett
par ar ska alla pedagoger genomgatt utbildningen. Utbildningens syfte dr att pa bésta satt
kunna bidra till en god grund i flersprékighet, stoddja modersmaélet och utveckla andraspraket
for barn med annat modersmal &n svenska. Planeringen innefattar ocksa en struktur for att
kontinuerligt genomfora satsningar for att hoja kunskapsnivan i att arbeta med flersprakighet.
226 pedagoger har under dret deltagit i Forskolesummit dér ett tema varit undervisning med
ett sprakutvecklande arbetssitt 1 fokus

En framgangsfaktor for att 6ka kvalitet och stérka utveckling i1 forskoleverksamheten dr
kollegialt lirande. Forskoleomradena har gjort egna kvalitativa uppfoljningar men dven
centrala kvalitetsuppf6ljningar genomfGrs, dir en forskolldrare per forskoleenhet samt
samtliga rektorer, bitrddande rektorer, chef for stodenhet, chef for utvecklingsenhet,
specialpedagoger, pedagogiska utvecklare samt avdelningschef ingatt. Totalt har fyra
kvalitetsuppfoljningar, vilka &r en del av det systematiska kvalitetsarbetet, med olika fokus
inom forskolornas projektarbeten genomforts under aret. Kvalitetsuppfoljningarna har bidragit
till att forskolorna pé ett tydligare vis arbetar mot de uppsatta mélen. De uppsatta malen
fungerar sedan som en rdd trad 1 undervisningen och i de processer som pégér. Det innebér att
undervisningen har fétt en tydligare mélstyrning vilket bidragit till barns utveckling och
larande. Kvalitetsuppfoljningarna har ocksa bidragit till ett kollegialt 1drande. En utmaning ar
att fa spridning pa den kunskap som deltagarna 1 kvalitetsuppfoljningen fatt med sig.

Inom héllbar utveckling har verksamheterna haft fokus pé naturvetenskap integrerat i
undervisningen. Flertalet av forskolornas projektarbeten utgar fran héllbar utveckling. Flera
av forskolorna har paborjat ett arbete med stadsodling, vilket innebér permanenta odlingar i
pallkragar. Dédr det inte ar mojligt att ha en permanent odling pagér dialog om vilka flexibla
16sningar som istéllet kan anvédndas. Cirka 60 procent av forskolorna har idag permanenta
odlingar 1 pallkragar, 20 procent har ndgon form av odling 1 exempelvis krukor och 20 procent
har inga odlingar alls.

Forildrars och barns delaktighet

Vardnadshavares mdjlighet till delaktighet och inflytande har varit ett utvecklingsomrade.
Den frimsta informationskanalen dr Skolplattformen, vilken dven fyller en viktig funktion for
vérdnadshavarnas delaktighet och inflytande i barnens forskola. Arbetet med att fortsétta
utveckla informationen i Skolplattformen och tydliggéra vardnadshavarnas méjligheter och
ansvar att ta del av dokumentationen har intensifierats. Medarbetarna uppmuntrar
vardnadshavare som inte anvénder Skolplattformen att ta del av informationen samt hjélper
vérdnadshavare praktiskt med att logga in och navigera i1 systemet.

Forskoleundersdkningen visar att 76 procent av vardnadshavarna instimmer i fragan "Jag tar
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del av den information som publiceras pd Skolplattformen", vilket &r samma resultat som ar
2021. Andelen vardnadshavare som instimmer helt 1 pastaendet har 6kat fran 53 procent till
56 procent. Fortsatt arbete behovs for att en storre andel vardnadshavare ska ta del av
informationen som ldggs in i Skolplattformen. D& vardnadshavarna upplever en svarighet med
att komma in i Skolplattformen finns ett behov av att utveckla den digitala kommunikationen
med vardnadshavarna pa andra sitt.

Forvaltningens beddomning &r att pandemin har paverkat vardnadshavarnas upplevelse till
delaktighet och inflytande 1 verksamheten. Barnen hidmtades och ldmnades utomhus och
mdten med familjerna skedde 1 huvudsak digitalt och mer i form av information &n i dialog.

Genom att utveckla och anpassa métesformerna efter vardnadshavarnas olika behov kan fler
delta i verksamheternas moten. For att ytterligare 6ka vardnadshavarnas delaktighet ar detta
ett fortsatt prioriterat omrade.

Under aret har en revidering paborjats av underlaget for utvecklingssamtal, dar bland annat
barns delaktighet och inflytande har fortydligats. Vilket innebér att barnets intressen, hur
barnet utmanas och stottas i sina val och hur barnets tankar, idéer och strategier synliggors.

Forskolornas projektuppdrag har tagit sin utgangspunkt i barns delaktighet och forskolans
demokratiuppdrag. Detta har bidragit till att barnen fétt vara med och paverka inriktningen i
projekten.

Barns ritt till en trygg uppvixt med jamlika villkor

Ett av verksamhetens uppdrag dr att ge barnen forutsattningar att utvecklas i trygga, sdkra och
goda lek- och larmiljoer. Déarfor samverkar forskolan med sociala avdelningen for att tidigt
identifiera barn och familjer 1 riskzon. For att bland annat forebygga véld 1 forskolan fortsétter
forskolans arbete med att utveckla och sprida arbetet med véldsprevention. Tvé av
forskoleomradena har egna nitverk inom omradet. Nitverken leder till fordjupade kunskaper
hos pedagoger om véld och hur verksamheten forebygger och fridmjar en forskola ftri fran
vald. Pedagogerna fér pa sa vis en hogre kompetens att uppticka véldsinslag i barns lek och
ge barnen andra alternativ.

En revidering har under aret genomforts for att se till att verksamheternas arbete gar i linje
med kommunfullméaktiges riktlinjer ”Séker forskola — riktlinjer for barnsikerhet i Stockholms
stads kommunala forskolor”. For att sdkerstilla rutiner och riktlinjer for barnsdkerhetsarbetet
har ett arshjul och en arsplan for barnsidkerhetsarbetet samt en samt rutin for uppfoljning tagits
fram. Under 2023 kommer barnsikerhetsarbetet utvecklas med sérskilt fokus pa analys och
uppfoljning.

Under perioden har totalt tretton grupper inom foridldrastddsprogrammet Alla Barn 1 Centrum
(ABC) genomforts. Sodermalms forskolor i egen regi har varit behjélpliga att starta upp tre av
ABC-grupperna i1 skolan genom att stotta med ledare for grupperna.

Omsorg, utveckling och lirande bildar en helhet

Utbildningen 1 forskolan utgar fran en helhetssyn péd barn och barns behov, dar omsorg,
utveckling och ldrande bildar en helhet. Verksamheterna prioriterar barnens ritt till en trygg
uppvaxt med fokus pa arbetet med véldsprevention, likabehandling, preventivt arbete och
samarbete med socialtjinst. Detta arbete mojliggor for forskolan att vara en verksamhet som
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skapar trygghet och dér barnen utvecklas och lir. Pa forskolorna pagar ett aktivt och
systematiskt likabehandlingsarbete. Alla forskolor har tagit fram en plan for atgérder mot
krinkande behandling.

Under 2022 har forskoleavdelningen planerat for att alla barngrupper ska ha en legitimerad
forskolldrare som ansvarar for och leder undervisningen. Forskolorna inom Sédermalms
kommunala forskolor har en hog andel legitimerade forskollédrare sett till helheten.
Utmaningen &r att det skiljer sig i fordelningen nir en jamforelse gors forskolorna emellan
och inom forskolan. Det dr idag sex barngrupper som saknar legitimerad forskollarare.
Forskoleenheterna inom forskoleomradet har en strategi for hur de ska arbeta om det saknas
legitimerade forskolldrare pa ndgon avdelning. Forvaltningens malséttning ar att alla
barngrupper ska ha forskolldrare som ansvarar for och leder undervisningen.

Overgangen mellan forskola och forskoleklass

Forskoleavdelningen har reviderat den 6vergripande handlingsplanen for 6vergangen mellan
forskolan och forskoleklass dir det lokala arbetet beskrivs. I revideringen har ett tilligg om
sprakutveckling gjorts. Sédermalm, Ostermalm, Norrmalm och Kungsholmen har pabérjat ett
samarbete for att tillsammans undersoka mojligheten till en gemensam struktur for
overgangarna inom ramen for den lokala handlingsplanen.

Under hosten 2022 genomfordes en utvdrdering av handlingsplanen tillsammans med
grundskolan. Resultatet visade att forvaltningen fortsatt behdver arbeta for att 6ka tydligheten
vid overgdngen fran forskolan till forskoleklass.

Forvaltningen har dven identifierat en utmaning i 6vergédngarna som bestar i att barnen gér till
manga olika grundskolor vilket innebiar manga kontaktytor. Detta medfor en omfattande
samordning mellan forskolorna och skolorna. I detta arbete &r det viktigt att vardnadshavarna
blir delaktiga sdrskilt som informationsbarare om barnets forutsittningar dé det idag inte finns
ndgot sétt att dverfora informationen digitalt.

Fysisk aktivitet

Arbetet med att 6ka barnens fysiska aktivitet pd forskolorna pé olika sitt genom bland annat
planerade pulshdjande aktiviteter utomhus har varit prioriterat under aret. Exempel pa
genomforda aktiviteter dr hinderbana, dans, gympa, bollsport, slingrep, mini-roris, kull, olika
lopp och yoga. Det finns flera utegrupper som &kt till friluftsomradet Hellas dir forvaltningen
hyr en lokal av orienteringsklubben Ravinen. Naturen anvénds pd ett medvetet sitt for att 6ka
barnens fysiska pulshdjande aktiviteter.

Oppna forskolan

Den 6ppna forskolan har vidareutvecklat det pedagogiska arbetet och larmiljoerna.
Medarbetarnas pedagogiska kompetens har kartlagts utifrn ett uppdrag som
utbildningsforvaltningen haft. D4 de 6ppna forskolorna rent organisatoriskt tillhor ett av
forskoleomradena far de mojlighet att delta i forskolornas utvecklingsarbete och
kompetensutvecklingsinsatser.

Utbud och efterfrigan av forskolan pa nationella minoritetssprak
Det dr 22 barn som star 1 ko till finska forskolan, varav 13 barn fran Stockholms stad och 9
barn som é&r folkbokforda i andra kommuner. Inga barn stér 1 ko till forskola pd samiska eller
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medankieli.

Kommunstyrelsen har gett 1 uppdrag at S6dermalms stadsdelsndmnd att préva former for
forskola pa samiska och mednkieli med planerad start under varen 2023. Projektets syfte dr att
bidra till och stddja barns sprak- och identitetsutveckling i samiska och meédnkieli. Projektet
genomfors i samarbete med kommunstyrelsen, utbildningsndmnden och Sédermalms
stadsdelsndmnd samt i samrdd med representanter for de nationella minoriteterna samer och
tornedalingar. Projektet pagér fram till och med 31 augusti 2024. Foérberedande arbete for
detta har skett under 2022 och forvaltningen kommer att erbjuda plats pa en avdelning pa
forskolan Orion for dessa barn fran hela staden.

De kommunala forskolorna har under hosten uppmérksammat alla barns rétt och FN:s
barnkonvention. I samband med detta har det for pedagogerna genomforts en workshop med
fokus pa nationella minoriteter och minoritetssprak. Syftet med workshopen var att
pedagogerna skulle ges mdjlighet att lara sig mer om nationella minoriteter, minoritetssprak
och ta del av spraket samt att synliggdra de nationella minoritetsspraken och kulturerna i
utbildningen och undervisningen.

I samband med barnkonventionens dag genomfordes 1 Bjorns trddgéard en sdngsamling med
temat barns ratt. Sdngerna som sjongs var pd de nationella minoritetsspraken.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet till:

Mal 3 - God hilsa och vilbefinnande

e Forskolornas arbete med att 6ka barnens fysiska aktivitet pd olika sitt genom bland
annat planerade pulsh6jande aktiviteter utomhus.

Mal 4 - God utbildning for alla

e Forskolorna arbetar utifran att alla barn ska delta 1 undervisningen utifran sina
forutséttningar och behov.

Mal 5 - Jamstilldhet

e Forskolorna arbetar med att erbjuda barnen ett stort urval av material, lekar, aktiviteter
och valmojligheter s alla barn kan bredda sina lekmdnster och vilja olika typer av
aktiviteter.

e Forskolorna arbetar med att pedagogerna tidnker pa hur spraket anviands eftersom det
kan ge uttryck for olika normer som finns i samhallet.

Mal 10 - Minskad ojédmlikhet

e Forskolornas arbete med den gemensamt framtagna visionen, vilken &r ett led i att nd
en likvérdig forskola.

e Arbetet med att alla barngrupper ska ha forskolldrare som ansvarar for och leder
undervisningen.

Jamstalldhetsanalys
Pa helheten ser forvaltningen inga storre skillnader 1 forskoleundersdkningen nér det géller
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hur ndjda vardnadshavare till flickor respektive pojkar ér. Forskolorna har under aret
organiserat utbildningen och undervisningen sé att barnen méts, leker och lér tillsammans

med varandra oberoende av konstillhorighet.

En del 1 jamstilldhetsarbetet ar att verksamheterna uppmérksammar normer som kan begransa
barnen. Det innebdr att verksamheterna regelbundet ser 6ver material, bilder och bocker ur ett

normmedvetet perspektiv.

Forskolorna har viletablerade arbetssétt som utgar frén ett medvetet genus- och normkritiskt
perspektiv som formodligen bidragit till att det inte dr ndgon storre skillnad 1 resultatet.

En fortsatt utmaning for forskolan dr att det dr fA mén som véljer att arbeta i forskolan.

Utfall Utfall

Periodens

g‘ forskollarare av totalt antal
anstallda (arsarbetare)

Indikator Eff’a'l‘l’de"s mén/  kvinnor/ utfallVB  Arsmal éKfs:; 5 Period
pojkar flickor 2021
@ U Andel legitimerade 38,6 % 2,3% 362%  363% 33 % 33 % VB 2022

Analys

procent var man. Andelen legitimerade forskollarare har saledes okat.

Utfallet fordelat pa kén redovisar andel man och kvinnor av total andel legitimerad personal, inte det relativa utfallet inom
respektive konstillhdrighet. Foregaende ar var motsvarande utfall totalt 36,3 procent varav 35 procent var kvinnor och 1,3

U Andel néjda foraldrar till 89 % 90 % 89 %
barn i forskolan

90 %

90 %

88 %

2022

Analys

Forvaltningen nar ett hdgre resultat i jamforelse med staden (86 procent) och KF:s arsmal (88 procent). Fortsatta
utvecklingsomraden &r att arbeta med vardnadshavarnas delaktighet samt att synliggéra det individuella barnets utveckling

intensifiera arbetet med att na ut med information om nationella
minoriteters sarskilda rattigheter till modersmal och sprakutveckling
i forskola och skola samt sakerstalla att det ar latt for
vardnadshavare att ansdka och beviljas detta

och larande.
@ T Antal bam per grupp 14,3 14 16 VB 2022
barn/avd. barn/avd.
. U Antal forskolebarn per 4,9 st 4,9 st 4,9 VB 2022
anstalld (arsarbetare)
® U Kvaltetsindikatorn - 39 3,8 3,6 2022
Sjalvvardering utifran
laroplansuppdraget
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med utbildningsné@mnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnderna och med stdd av representanter fran
minoriteter samt experter kartlagga férekomsten av antisemitism i
stadens pedagogiska verksamheter
v U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
aktivt arbeta for att 6ka barnens sprakutveckling i stadens forskolor
v U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
fortsatta fordjupa kunskaperna om varfor barn inte ar i férskolan
och pabdrja relevanta atgarder for att 6ka inskrivningsgraden
v U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
och i samrad med arbetsmarknadsnamnden genomféra en
satsning pa vidareutbildning i svenska spraket for stadens
férskolepersonal vid behov

v U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda madjligheterna att utveckla uppféljning och aggregerad
statistik kring narvaro och franvaro pa stadens foérskolor

v U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utvardera hur alla férskolor arbetar med sin strategi for att 6ka
barns fysiska aktivitet och rérelse under férskoledagen

v U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
revidera de obligatoriska rutinerna for 6vergangen mellan forskola
och grundskola med sarskilt fokus pa information om barnens
sprakutveckling

v U Utbildningsnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utveckla indikatorn "Kvalitetsindikatorn — Sjalvvardering” utifran
laroplansuppdraget

Namndmal: 1.3.1. Barnen lar och utvecklas i forskolan

@ Upptylis helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forvintade resultatet:

- Genom kompetensutvecklingsinsatser utvecklas arbetet med barns sprakutveckling.

- Vidareutveckla arbetet med fragor som ror héllbar utveckling med fokus péd naturvetenskap.
- Oka virdnadshavarnas delaktighet genom att utveckla kommunikationen och informationen,
fortydliga mojligheter och ansvar att ta del av dokumentationen i Skolplattformen samt
fortydliga mojliga digitala kommunikationsvagar.

- Fortsitta utveckla arbetssétt som ger barnen mojlighet till inflytande.

Forvantat resultat

- Véardnadshavarna ar mer n6jda med barnets utveckling och ldarande och delaktighet och
inflytande.

- Andelen vardnadshavare som tar del av informationen i Skolplattformen okar.

- Barnens forédndrade kunnande dr dokumenterat, f6ljs upp och formedlas pa ett tydligt sétt till
véardnadshavare.

- Kunskapen 1 verksamheten om det sprakutvecklande arbetssattet har hojts.

- De pedagogiska larmiljoerna ar tillgdngliga, estetiska, tydliga och erbjuder en variation av
material.

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvéntat resultat och sju indikatorer uppnas och en indikator uppnas delvis samt att
aktiviteterna dr genomforda.
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Utfall Utfall Periodens

Indikator eiferz s man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F:s A Period
utfall . . arsmal
pojkar flickor 2021
.CJ' Andel nojda 82 % 83 % 82 % 83 % 84 % 2022
vardnadshavare
avseende utveckling och
larande

Analys

Resultatet for indikatorn ar nagot lagre an féregaende ar. Férskoleundersékningen visar pa ett hogt resultat gallande hur
barnen utvecklar sitt sprak, matematiska tankande och forstaelse for naturvetenskapliga fenomen, vilka ar nagra av de fragor
som ingar i det sammantagna resultatet gallande omradet utveckling och larande. Fortsatt arbete framat &r att synliggéra det
individuella barnets utveckling och larande sa att det blir synligt fér bade barn och vardnadshavare, vilket sker bland annat
genom dokumentation i Skolplattformens larloggar.

. .CJ' Andel vardnadshavare 86 % 87 % 86 % 86 % 2022
som har fatt information
om férskolans mal och
arbetssatt

. g‘ Andel vardnadshavare 89 % 89 % 88 % 88 % 88 % 2022
som upplever att den
pedagogiska miljon pa
barnets férskola
uppmuntrar till lek,
utveckling och larande

. 9' Andel vardnadshavare 90 % 90 % 89 % 88 % 2022
som upplever att deras
barn uppmuntras till att
utveckla sitt sprak

[ ] Personalens 3,7 3,5 3,6 2022
sjalvvardering av "barns
matematiska utveckling”
enligt kvalitetsindikatorn

¢ Personalens 4 3,9 3,7 2022
sjalvvardering av "barns
sprakliga och
kommunikativa utveckling"
enligt kvalitetsindikatorn

. Personalens 3,9 3,9 3,7 2022
sjalvvardering av
"naturkunskap och teknik
" enligt kvalitetsindikatorn

¢ Personalens 4 3,8 3,6 2022
sjalvvardering av
pedagogisk milj6 och
material enligt
kvalitetsindikatorn

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Barnens larande dokumenteras pa individ- och gruppniva i 2022-01-01 2022-12-31
Skolplattformens modul fér planering och bedémning.
v Barnskoétare erbjuds vidareutbildning till forskollarare. 2022-01-01 2022-12-31
v Folja upp de pedagogiska larmiljderna med utgangspunkt fran 2022-01-01 2022-12-31

dokumentet "Att designa for en pedagogisk larmiljo”.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Forskolan utreder méjlighet till stadsodlingar pa lampliga 2022-01-01 2022-12-31
forskolegardar i samverkan med stadsmiljdavdelningen och
anlagger odling dar utredningen visar att det &r majligt.

v Forskolan utvecklar informationen till vardnadshavarna om mal och  2022-01-01 2022-12-31
arbetssatt i Skolplattformen.

v Forskollararnas och barnskétarnas uppdrag tydliggérs med 2022-01-01 2022-12-31
utgangspunkt i forskolans laroplan.

v Medarbetare som saknar pedagogisk grundutbildning erbjuds 2022-01-01 2022-12-31
barnskétarutbildning.

V4 Stodmaterialet for medvetna digitala pedagogiska arbetssatt 2022-01-01 2022-12-31
implementeras.

v Utbildning i barns flersprakighet genomfors. 2022-01-01 2022-12-31

Namndmal: 1.3.2 Barnen ar trygga och har jamlika villkor i férskolan

[ Uppftylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

- Barnens ritt till en trygg uppvaxt med fokus pé arbetet med véldsprevention, lika
behandling, preventivt arbete och samarbete med socialtjansten.

- Att erbjuda en forskola dir omsorg, utveckling och lidrande bildar en helhet.

- Att genomfora ABC- fordldrastodsprogram.

- Dokumenterad 6vergidng mellan forskola och grundskola som beskriver barnens utveckling
och ldrande med fokus pa barns sprakutveckling.

- Vidareutveckla arbetssitt for att 6ka barnens fysiska aktiviteter 1 forskolan.

Forvantat resultat

- Utbildningen bidrar till att flickor och pojkar har lika mdjligheter.

- Barnen har jamlika villkor i forskolan for att vara forberedda for fortsatt utbildning.

- Barnen ar trygga pa forskolan och har en dagsrytm som &r vél avvigd utifrdn barngruppens
forutsittningar.

- Overgéngen till forskoleklass #r planerad och strukturerad dér ansvarsfordelning mellan
forskola, skola och vardnadshavare ér tydlig.

- Forskolans ute- och innemiljéer uppmuntrar till fysisk aktivitet, rorelseglddje, lek och
kreativitet.

Analys

Forvaltningen bedomer att ndmndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvintat resultat och samtliga indikatorer uppnés samt att aktiviteterna dr genomforda.
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Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal N Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
@ ¢ Andel vardnadshavare 92 % 2%  9N% 91 % 2022
som upplever att deras
barn kanner sig tryggt pa
foérskolan
@ ¢ Andel vardnadshavare 87 % 89%  86% 86 % 85 % 2022
som upplever att deras
barn uppmuntras till fysisk
aktivitet
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Den lokala handlingsplanen fér 6vergangen forskola till 2022-01-01 2022-12-31
forskoleklass revideras med fokus pa information om barnets
sprakutveckling.
v En 6vergripande inventering av forskolornas utemiljéo med fokus pa  2022-01-01 2022-12-31
fysisk aktivitet (forskolegardarna) genomfors.
v Forskolan genomfor pulshdjande fysiska aktiviteter for barnen 2022-01-01 2022-12-31
utomhus varje dag.
v Forskolans miljoer utformas ur ett tillganglighetsperspektiv. 2022-01-01 2022-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far manniskor i behov av
stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

Uppfylls delvis

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet har uppfyllts
delvis. Bedomningen grundas pa att atta av 19 KF-indikatorer uppnés helt, sex uppnas delvis
och fem uppnaés inte samt att KF-aktiviteterna dr genomforda. Tva av tre underliggande
ndmndmal har uppfyllts helt och ett har uppfyllts delvis.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa att arbetet med de prioriterade
omréddena i verksamhetsplan 2022 genomforts utan storre avvikelser.

Alla barn och unga ska ha lika goda uppvixtvillkor

Forvaltningen har fortsatt att utveckla metoder och arbetssétt for att gora barn och ungdomar
delaktiga i utredningar. Exempelvis anpassas méten utifrdn det enskilda barnet/ungdomen 1
syfte att de i storre omfattning ska komma till tals. Malet &r att 6ka barn och ungdomars
delaktighet, stirka barns utveckling och forebygga ohilsa.

Det forebyggande arbetet for att tidigt né barn, ungdomar och deras fordldrar som riskerar att
utveckla psykosociala problem har fortsatt prioriterats. Samverkan mellan forvaltningens
preventiva och myndighetsutovande verksamheter har fortsatt att starkas.

Enheten for barn och ungdom och familjebehandlargruppen har fortsatt att erbjuda insatsen
Riktat behandlingsteam (RBT) till barn och unga med ett normbrytande/kriminellt beteende.
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Syftet &r att tillgodose ett behov av insatser riktade till ungdomar som i tidig élder, fran 11 &r,
riskerar att utveckla ett normbrytande beteende. Insatserna riktas bade till ungdomarna och
deras forédldrar och bestir exempelvis av ungdomssamtal och familjesamtal samt samverkan
med Polisen. Insatsen erbjuds fortsatt under ar 2023 och enheten f6r barn och ungdom och
familjebehandlargruppen kommer att folja upp insatsen for att utvirdera effekterna.

Samverkan skola, forskola, socialtjanst, fritidsverksamhet och polis (utvecklad
samverkan mellan skola och socialtjéinst)

Overenskommelsen om samverkan mellan forskola, grundskola, gymnasiet och socialtjinst
inklusive prevention och fritid reviderades under varen. Aktdrernas arliga samverkansdag som
genomfordes under hosten har bidragit till fordjupad kunskap och erfarenhetsutbyte. Dagen
fokuserade pa dverenskommelsens syfte och hur verksamheterna ska anvidnda det framtagna
stodmaterialet. Gemensamma utmaningar som ligger till grund for det fortlopande arbetet
identifierades. Forvaltningen fortsétter tillsammans med bland annat grundskolan att forsoka
fa fristdende skolor att delta 1 denna samverkan.

Arbetet med forvaltningens skolsociala team har vidareutvecklats och antalet platser har
utokats. Fler elever far ddrmed stod och insatser for att 6ka nirvaron och pa sé vis 6kas
mdjligheten for fler elever att gd ut grundskolan med godkénda betyg. Projektet har
utvirderats och visar att elevernas nirvaro har okat till f6ljd av de gemensamma insatser som
gjorts. Arbetsmodellen dr nu inford i ordinarie verksamhet. Inom BUS-samarbetet (barn 1
behov av sirskilt stod) har dialog forts om att tillsammans med regionen och den kommunala
grundskolan utveckla en form av insatser for de barn och ungdomar som har en hog eller
hundraprocentig franvaro fran skolan. Planering for detta har 1 slutet av aret pagatt mellan
kommunala grundskolan och forvaltningen och utgér fran skolsociala teamets kunskap,
lardom och erfarenhet.

Forvaltningen har fortsatt fokuserat pa att placerade barn ska g ut grundskolan med
godkénda betyg. For familjehemsplacerade barn anvinds Stockholms stads Skolfamteam nér
kriterier ar uppfyllda och det finns mojlighet till deltagande. Skolfamteamet bestar av barnets
socialsekreterare, psykolog och specialpedagog som tillsammans med familjehemmet skapar
forutséttningar for barnet att nd goda skolresultat. Under &ret tilldelades forvaltningen medel
for en HVB-samordnare som ska fokusera pa placerade barn och ungdomars skolgdng och
resultat. Samordnaren paborjade sitt uppdrag vid terminsstart hosten 2022 och utdver arbetet
med att organisera skolgdng med samarbetspartners har fokus varit att fortydliga utférarnas
ansvar for att sékerstélla skolgdng for de placerade barnen.

Barn som placeras utanfor sitt hem genomgar en ldkarundersokning. Vid ldngre placeringar
foljer forvaltningen upp barnens hilsa. Vid varje 6vervigande och omprdvning av varden
foljs barnets hilsa upp. Yngre barn foljs upp genom kontakt med barnavéardscentralen.

Fokus for forvaltningens samarbete mellan faltverksamhet, myndighetsutdvning och polis ar
att gemensamt uppmaéarksamma barn och ungdomar som riskerar en socialt ogynnsam
utveckling. Gemensamma utséttningar med fokus pa utemiljon dér férvaltningens
faltassistenter, polis, uppsokarteam, ungdomsjour, stadens mobila ordningsvakter och
nattvandrarna deltar syftar till att skapa forutséttningar for en tryggare utemiljo i
stadsdelsomradet.
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Under aret har féltassistenterna och polis fokuserat sitt arbete kring bland annat
Medborgarplatsen dir det forekommer en omfattande lustgasforséljning. Forsiljningen sker
lagligt men bdde forséljningssituationen, med manga forséljare dven fran andra delar av
Stockholm och kranskommuner som konkurrerar om forsdljningsplatsen, och anvdndandet av
lustgas péverkar brottsfrekvensen och otryggheten pa platsen. Trots forvaltningens och andra
aktorers hoga nirvaro och med sérskilt fokus 1 omradet har problematiken blivit alltmer
omfattande. Stadsdelsndamnden beslutade dérfor vid nimndsammantriadet i november att
foresla en utokning av tillstandsplikt for tillfallig forsédljning 1 omradet. En utdkning av
tillstdndsplikt for tillfallig forséljning &r en preventiv atgird som minskar risken att bli utsatt
for brott och dkar tryggheten i omradet.

Vildsforebyggande arbetet

Forvaltningen har fortsatt att utveckla samverkan mellan socialtjénst, forskola och skola 1 det
tidiga valdsforebyggande arbetet. Féltassistenterna har arbetat med den véldsforebyggande
metoden Mentorer 1 valdsprevention (MVP) i kommunala grundskolor. Metoden syftar till att
medvetandegora bade elever och personal pé skolan om hur véld kan forebyggas tidigt. Under
aret har arbetet med klassbesok och rastaktiviteter 1 skolmiljoer fortsatt och olika
kampanjer/information for véldsprevention har spridits pa sociala medier. Elevernas
aterkoppling pa insatserna dr bland annat att de har fatt en 6kad medvetenhet kring vald och
vad véld kan leda till.

Arbetet med det strukturerade mélgruppsanpassade utbildningsprogrammet Viktig Intressant
Person (VIP) har fortsatt att implementeras och medarbetare har utbildats i arbetsséttet.
Programmet riktar sig till personer med kognitiva och psykiska funktionsvariationer. Syftet &r
att forebygga att mélgruppen utsétts for eller utsétter andra for vald. Under &r 2023 fortsatter
arbetssittet att implementeras inom fler enheter.

Vildsutsatta och valdsut6vare erbjuds réd, stdd och behandling hos Relationsvaldscentrum
innerstaden (RVCI). Aven barn som upplevt vald far stod pa RVCI genom metoderna
Trappan-samtal och Hér och nu-samtal.

Forvaltningens samverkansprojekt med lokalpolisomrade S6dermalm, IGOR, har fortsatt att
utvecklas. Under véren presenterades en kortare utvéirdering av forsta projektaret. Resultatet
visar att projektet bidrar till att socialtjansten kommer 1 kontakt med fler valdsutsatta och
véldsutdvare én tidigare. Projektet har tilldelats forskningsmedel fran Brottsforebyggande
radet (Bra) och en storre utvdrdering som genomfors av Marie Cederschiolds hogskola pégar.
I november tilldelades projektet Stockholms stads Trygghetspris och projektet fortsitter under
2023.

Tillgianglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsittning

Enheten for vuxna och utférarenheten har under aret genomfort ett gemensamt
utvecklingsprojekt for att forbéttra arbetet med bestillningar och genomforandeplaner pé
respektive enhet. Bestidllningar och genomforandeplaner ar centrala for att brukarna ska fa
insatser av god kvalitet och fi vara delaktiga i formandet av sina insatser. Arbetet har
resulterat 1 ett stddmaterial {or att kvalitetshdja dokumentationen. Projektet kommer att
fortsdtta under ar 2023 med fokus pd implementering av stddmaterialet men dven fortsatt
kvalitetsutveckling av mél och delmél 1 bestillningar och genomforandeplaner.
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Under aret har olika aktiviteter genomforts med fokus pa 6kad kunskap om digitalt stod och
valfardsteknik. Bland annat kommer en genomford kartldggning att ligga som grund for en
kompetensutveckling for medarbetare under 2023.

Forvaltningens dagliga verksamheter har fortsatt att arbeta med individuellt utformade
insatser for att skapa en meningsfull verksamhet som tillmétesgar den enskilde deltagarens
onskemal, formaga, intresse och behov. Samarbetet med Stadsmuseet som syftar till att
brukarna ska bli motiverade till en mer arbetsinriktad verksamhet har fortsatt att utvecklas och
kommer dven att pagd under ar 2023.

Forvaltningen har under aret startat ett projekt, "Hélsa". Detta arbete syftar till att
funktionsnedsatta ska motiveras och engageras i fysisk aktivitet. Projektet arbetar &ven med
hélsosam kosthallning. Funktionshindersraddet har involverats och forvaltningen har
genomfort fokusgrupper med rédet.

Forstirkt samverkan kring samsjukliga

Arbetet med malgruppen samsjukliga, det vill sdga personer med missbruk och psykisk
ohilsa, har fortsatt med utgangspunkt i dverenskommelsen som finns mellan férvaltningen,
psykiatrin och beroendevarden i samverkan med Enskede-Arsta-Vantor, Skarpnick och Farsta
stadsdelsforvaltningar. Som en forlangning av 6verenskommelsen ingar forvaltningen i ett
projekt, ”Sérskild satsning pa forstirkt samarbete”, som leds av socialforvaltningen
tillsammans med beroendevirden och psykiatrin. Genom projektet har samarbetet kring
personer med komplexa virdbehov som aterkommande besdker beroendeakuten och/eller
vérdas ldngre perioder inom psykiatrin forbattrats.

Hemloshet

Forvaltningen har fortsatt att stirka upp arbetet med att bekdmpa hemldshet for alla
malgrupper. Detta innefattar det forebyggande och vigledande arbetet samt processen att
ateretablera sig pd bostadsmarknaden. Utgangspunkten for arbetet dr stadens program for att
motverka hemldshet. Inom enheten f6r ekonomiskt bistdnd finns ett boendeteam som har
overblick dver samtliga processer gidllande hemldshet och utvecklar samverkan med SHIS
Bostider, framforallt gidllande avtalade boenden. Boendeteamets vrakningsforebyggare har
fortsatt att arbeta uppsokande, forebygga bostadsloshet och samarbeta med Gvriga berdérda
verksamheter inom forvaltningen. Boendeteamet har tillsammans med integrationsprojektets
medarbetare arbetat for att personer i anvisade boenden/nyanlénda fétt bostadsvagledning och
bidragit till att personer fatt en trygg och stabil boendeform. Bovigledning och coachning
kommer fortsdttningsvis genomforas av boendeteamet fran januari 2023.

Forvaltningens hemloshetssatsning, som dr sérskilt riktad mot hemldsa kvinnor med
samsjuklighet, har fortsatt under dret. Syftet med projektet ar att brukare ska kunna
aktualiseras och/eller uppréatthalla kontakt med andra virdgivare samt att motverka hemloshet.
Arbetet har bland annat resulterat i att brukare fatt mer stadigvarande boendeplaceringar.

Handlingsplan i enlighet med Stockholms stads strategi for att minska risken for att
barn, unga och unga vuxna dras in i kriminalitet 2019-2022

Forvaltningens handlingsplan togs fram och har reviderats 1 samverkan med den kommunala
grundskolan och gymnasiet. En effekt av arbetet, som sker bade pé strukturell och operativ
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niva, dr battre forutsattningar for nidra samarbete samt kompetens- och kunskapshojning hos
de olika parterna i1 bland annat metoder att bedoma risk for vildsamt beteende eller annan
allvarlig kriminalitet hos barn och ungdomar.

Socialforvaltningen har tagit initiativ for att tillsammans med S6dermalm, Rinkeby-Kista,
Spénga-Tensta och Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltningar gemensamt kartligga
enskilda barn/ungdomar som tidigt uppvisat ett normbrytande beteende. Syftet &r ett larande
och skapa en 6kad forstaelse for pdverkansfaktorer i barn och ungdomars liv.

Overenskommelsen om Barn i sirskilt behov av stéd (BUS) skapar forum, i styrgrupp och
arbetsgrupp, att diskutera overgripande samarbeten géillande barn och ungdomar med olika
problematik. Kriminalitet hos barn och ungdomar &r en del av arbetet, exempelvis har Polisen
mdjlighet att i styrgruppsméten lyfta vilka omraden/skolor dar de ser en dkad problematik.

Forvaltningens faltassistenter har fortsatt att arbeta 1 skolorna for att tidigt f4 kontakt med
ungdomar som de sedan moéter pé kvillar och helger. Arbetet i skolorna utgér fran metoden
Mentorer 1 valdsprevention (MVP) som syftar till att medvetandegdra bade elever och
personal pd skolan hur vald kan forebyggas tidigt. Preventionsgruppen har under éret spridit
olika kampanjer for valdsprevention pa sociala medier samt vidareutbildats i hur man
samtalar med unga som utsétts och/eller utsitter andra for vald.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet till:

Mal 1 - Ingen fattigdom

e Arbetet med barns rittigheter i enlighet med barnkonventionen 1 socialtjénstens
samtliga verksamheter.
e Arbetet mot hemloshet.

Mal 3 - God hilsa och vilbefinnande

e Det forebyggande arbetet for att tidigt nd barn och ungdomar som riskerar att utveckla
psykosociala problem och deras foréldrar.

e Genom arbetet med forvaltningens skolsociala team far fler elever stod och insatser
for att 6ka ndrvaron i skolan och pa sa vis 6kas mojligheten for fler elever att gd ut
grundskolan med godkinda betyg.

e Arbetet med att ge stod sa att placerade barn ska klara skolgéngen.

e Arbetet med projekt "Hélsa” riktat till personer med funktionsnedséttning inom
forvaltningens grupp- och servicebostdder i egen regi.

Mal 5 — Jamstalldhet
e Arbetet med att motverka hemloshet hos kvinnor.
Mal 10 - Minskad ojamlikhet

e Insatser och stod for personer med funktionsnedsittning for att 6ka deras mojligheter
att vara delaktiga och sjdlvstindiga i sin vardag.
e Forvaltningens samverkan med radet for funktionshinderfragor.
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Jamstilldhetsanalys

Andelen kvinnor med psykisk ohélsa och med langtidsarbetsldshet som foljd, ar generellt
hdgre dn andelen min, vilket d&ven har uppmirksammats i férvaltningens verksamheter.
Kvinnor med funktionsnedséttning dr exempel pd en grupp som har betydligt lagre
etableringsgrad pé arbetsmarknaden dn genomsnittet. Svag anknytning pa arbetsmarknaden
kan innebéra livslangt bidragsberoende och relativ fattigdom. Férdelningen mellan kvinnor
och min avseende olika forsorjningshinder skiljer sig ndgot at, ddr mén i hdgre grad 4dn
kvinnor har arbetsloshet och sociala/medicinska skil som forsorjningshinder och kvinnor 1
hogre grad d4n mén erhéller ekonomiskt bistand till foljd av sjukdom. Foréldrars vilmaende
paverkar dven barnens situation. For att forbéttra de sociala och ekonomiska livsvillkoren for
kvinnor arbetar forvaltningen sérskilt med att motverka hemldshet hos kvinnor och genomfor
samverkande insatser for att kunna ge sammanhéllna insatser.

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal Pt Period
utfall . X arsmal
pojkar flickor 2021
. U Andel avhysningar som 73,33 % 98,26 % 98 % Tas fram VB 2022
kunnat avvarjas efter av
inkommet meddelande till namnd

forvaltningen fran
kronofogdemyndigheten

Analys

Arsmaélet nés inte. Totalt har det inkommit 467 meddelande om avhysningar fran fastighetségare och hyresvérdar till
forvaltningen. Av dessa har 30 drenden gatt vidare till Kronofogden varav 22 har kunnat avvarjas och 8 har verkstallts. Det
ger ett utfall pa cirka 73 procent. Ar 2021 redovisades det totala antalet meddelande om avhysningar som inkommit till
forvaltningen i indikatorn vilket gav ett utfall pa 98 procent. Jamforbar siffra ar istéllet 71 procent eftersom det inkom 24
avhysningar fran Kronofogden varav 17 kunde avvarjas och 7 verkstalldes. Utfallet har darmed forbattrats jamfort med
foregaende ar.

Forvaltningen arbetar intensivt for att personer som hotas av avhysningar ska fa behalla sina boenden genom
vrakningsférebyggande arbete. Boendeteamets vrakningsférebyggare och boendecoach arbetar uppsékande och
férebyggande och samarbetat med 6vriga verksamheter inom férvaltningen samt fastighets- och hyresvardar for att hitta stéd
och insatser som behdvs for att personer som riskerar att bli bostadslésa ska komma tillrdtta med sin situation.

. U Andel barn och unga som 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 VB 2022
g‘ beddémts ha skyddsbehov
och som inte fatt vanta pa
placering

Andel barn och unga som 19,9 % 19,3 % 20,8 % 22 % 24 % VB 2022
ater blir foremal for
anmalan/ansokan efter

v
avslutad utredning
;

Andel barn och ungdomar 95,1 % 96,2 % 91,7 % 95,9 % 93 % Tas fram VB 2022
anmalda for brott som av

tilsammans med foraldrar namnd

eller vardnadshavare

kallats till samtal med

socialtjansten inom 48

timmar

Analys

Fler pojkar an flickor blir aktuella fér brott vilket foljer trenden i samhallet i 6vrigt vilket &ven avspeglar sig i statistiken.
Handlaggare gor inte skillnad pa kén avseende i vilken utstrackning man kallar till méte.

U Andel brukare inom 80 % 81 % 79 % 83 % 97 % Oka 2022
g' omsorgen for personer
med funktionsnedsattning
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal
pojkar flickor 2021

Periodens
utfall

KF:s

Indikator A A
arsmal

Period

som inte upplever
diskriminering

Analys

Arsmalet nas delvis och utfallet har férsdmrats nagot jamfért med féregéende &r. Indikatorn bygger pé fragor i den
stadsgemensamma brukarundersdkningen och omfattar gruppboende, serviceboende och daglig verksamhet. Férvaltningen
har en hdg ambition och malsattningen ar att inga brukare inom omsorgen foér personer med funktionsnedsattning ska
uppleva diskriminering. Verksamheterna fortsatter att arbeta med bakomliggande orsaker till resultatet. Exempelvis via
fokusgrupper avseende brukarundersdkningens resultat dar verksamheterna kommer att prata med varje enskild brukare om
de omraden som behéver prioriteras utifran resultatet. Verksamheterna kommer att exemplifiera mer vad diskriminering
innebar och anpassa kommunikationen till varje enskild brukare.

U Andel brukare inom 90 % 90 % 90 % 88 % 97 % Oka 2022
g‘ socialpsykiatrin som inte
upplever diskriminering

Analys

Arsmalet nas delvis. Utfallet har frbattrats nagot jamfort med féregéende ar och ligger i niva med stadens genomsnitt.
Indikatorn bygger pa fragor i den stadsgemensamma brukarundersdkningen och omfattar insatserna boende, boendestdd,
HVB, stodboende och sysselsattning. Forvaltningen har en hég ambition och malsattningen ar att inga brukare inom
socialpsykiatrin ska uppleva diskriminering. Verksamheterna fortsatter arbetet med att identifiera vilka eventuella problem
och bakomliggande orsaker som kan finnas avseende upplevelsen av diskriminering hos personer med insatser inom
socialpsykiatrin.

. U Andel brukare som arnéjd 87 % 86 % 89 % 87 % 85 % 80 % 2022
g‘ med sin insats -
Funktionsnedséttning
(stdd och service till
personer med
funktionsnedsattning)

. U Andel 84,62 % 85,71 83,33% 68,97 % 75 % 75 % VB 2022
g‘ familiehemsplacerade %
barn i skolaldern som
klarar malen i
karndmnena i
grundskolan

U Andel personer med 71,43 % 50 % 100 % 66,67 % 75 % Tas fram 2022
g‘ bostadskontrakt enligt av
Bostad férst som behaller namnd
kontraktet efter 12
manader

Analys

Arsmalet nas delvis men utfallet har férbattrats med cirka 4,8 procentenheter jamfért med féregaende ar. Sju personer fick
kontrakt varav fem bodde kvar under 2022. Av de som hade kontrakt under aret avhystes tva personer pa grund av att de
domts till fangelse och darmed inte kunde behalla sina kontrakt. P& grund av det Idga antalet gar det inte att gora en
jamstalldhetsanalys.

U Andel personer med 88 % 86 % 89 % 91 % 93 % 90 % 2022
g‘ funktionsnedséattning som

upplever att de blir val

bemétta av stadens

personal (stdd och service

till personer med

funktionsnedsattning)

Analys

Arsmalet nas delvis och utfallet har fdrsdmrats nagot jamfért med 2021. Indikatorn bygger pa fragor i den
stadsgemensamma brukarundersdkningen och omfattar gruppboende, serviceboende och daglig verksamhet.
Verksamheterna fortséatter att arbeta med insatser for att brukarna ska uppleva battre bemétande. Alla medarbetare inom
LSS-verksamheterna kommer att ga en utbildning som kallas pedagogiskt ramverk och bland annat handlar och bemétande,
exempelvis lagaffektivt bemoétande och alternativ kommunikation. Verksamheterna fortsatter att uppmuntra brukare och
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Utfall Utfall Periodens

Indikator FEIIEECD man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F:s o Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
deras anhoriga att utrycka och delge asikter om hur de tycker att verksamheten fungerar.
U Andel personer med 81 % 84 % 78 % 81 % 82 % 79 % 2022

funktionsnedsattning som
upplever att de kan
paverka insatsens
utformning (stéd och
service till personer med
funktionsnedsattning)

Analys

Arsmalet nas delvis och utfallet &r oférandrat jamfért med féregéende ar. Indikatorn bygger pé fragor i den
stadsgemensamma brukarundersdkningen och omfattar gruppboende, serviceboende och daglig verksamhet.
Verksamheterna har under aret genomfort ett gemensamt utvecklingsprojekt for att forbattra arbetet med bestallningar och
genomférandeplaner. Bestallningar och genomférandeplaner ar centrala for att brukarna ska fa insatser av god kvalitet och
fa vara delaktiga i formandet av sina insatser.

Det ar fler man an kvinnor som upplever att de kan paverka insatsens utformning. Erfarenheten ar att man har lattare att
uttrycka hur de vill utforma sin insats. Under 2023 kommer verksamheten att arbeta med att félja upp kvinnors utformning av
deras insats. Det gors i de uppféljningssamtal som varje brukare har. P4 husméten som ordnas varje vecka och dar
boendets aktiviteter och dagliga verksamhet foljs upp tillsammans med de boende uppméarksamma att alla brukare kommer
till tals.

@ U Andel personer som sjalv 84,21 % 7143 100%  6667%  50% Tas fram 2022
g‘ upplever att de far en % av
forbattrad situation av namnd

insatsen/insatserna de fatt
fran socialtjansten
(socialpsykiatri)

Analys

Utfallet visar att kvinnor i hogre utstrédckning &n man svarat att de upplever att de far en férbattrad situation av insatserna de
fatt fran socialtjansten. Det ar svart att géra en djupare analys av vad detta beror pa da antalet svarande brukare ar sa lagt,
sju man och tio kvinnor.

U Andel personer som sjalv 84,62 % 87,5% 80 % 66,67 % 75 % Tas fram 2022
g‘ upplever att de far en av
férbattrad situation av namnd

insatsen/insatserna de fatt
fran socialtjansten (vuxna
missbruk)

Analys

Utfallet visar att man i hogre utstréackning an kvinnor svarat att de upplever att de far en férbattrad situation av insatserna de
fatt fran socialtjansten. Det ar svart att géra en djupare analys av vad detta beror pa da antalet svarande brukare ar sa lagt,
atta man och fem kvinnor.

. U Andel utredningar av barn 39,73 % 40,4 % 38,92% 36,25 % 70 % Tas fram VB 2022
och unga dar barnet varit av
delaktigt och fatt namnd

aterkoppling

Analys

Arsmalet nas inte. Det finns svarigheter med att géra yngre barn och vissa barn med funktionsnedséttning delaktiga under
och efter en utredning. Individuella bedémningar gors alltid och i de allra flesta fall i dialog med vardnadshavare om det ar till
sma barns basta att tréffa och prata med socialtjansten. Ungdomar ar delaktiga och far aterkoppling i hégre grad an yngre
barn. Indikatorn bestar av tre delméal och mats genom tre fragor. Férvaltningen kan konstatera att utfallet pa delmal 3 om
aterkoppling ar lagre an de andra tva. Det finns svarigheter med att fa till moten for aterkoppling till barn i samband med att
utredningen avslutats da det ar svart att motivera vardnadshavare till annu ett méte med socialtjansten. Forvaltningen
fortsatter att stérka upp arbetet med aterkoppling och uppfoljning.

. U Andel utredningar av barn 45,63 % 41,54 50,63 % 36,25 % 80 % Tas fram VB 2022
och unga i vilkka % av
skola/forskola vidtalas namnd

Soédermalms stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 39(106)



KF:s
arsmal

Periodens Utfall Utfall Periodens
Indikator utfall man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal
pojkar flickor 2021

Period

Analys

Arsmalet nas inte. Indikatorn géller samtliga utredningar enligt 11 kap. 1 § SoL och LVU, utredningar avseende vardnad,
boende och umgange samt LSS. Samtliga utredningar anpassas till det individuella arendet och det kan finnas situationer da
det inte bedéms lampligt eller nédvandigt att inhdmta underlag fran férskola eller skola. Exempelvis nar det galler barn inom
funktionsnedsattningsomradet tas inte kontakt med skolan i utredningar da det inte paverkar bedémningen om vilka insatser
barnet har behov av. Dock ar detta ett utvecklingsomrade och arbetet med att utveckla arbetssatt for att involvera forskola
och skola i storre utstrackning fortsatter under nasta ar.

Utfallet visar att skola/férskola vidtalas i hdgre utstrackning for flickor &n pojkar. Det kan till viss del bero pa att flickor i hogre
grad valjer att beratta om missférhallanden, exempelvis for en larare eller skolkurator, vilket medfor att verksamheten i hogre
grad har referenssamtal med skolpersonal for flickor &ven om grunden inte ar skolproblematik.

. U Antal barnfamiljer som 9 0 0 Tas fram 2022
beviljats en av
akutboendeldsning pa namnd

hotell/vandrarhem

Analys

Arsmaélet nés inte. Under ret har nio barnfamiljer beviljats tillfalliga boendelésningar i form av vandrarhem eller
hotellboende. Tva av familjerna placerades inom stadsdelsomradet av socialjouren och aktualiserades darefter hos
forvaltningen utifran sin bostadsléshet. Sju av familjerna hade behov av tillfalligt boende efter att hyresavtal vid stadens
anvisade boenden I6pt ut. Samtliga familjer hade en planering for flytt till ett stadigvarande boende och har haft stod av
forvaltningens boendeteam.

. U Antal personer som 265 st 232 st 250 st Tas fram 2022
g‘ utsatts for vald i nara av
relation som &r kanda av namnd
socialtjansten
. U Antal vrékningar som 2 0 0 Tas fram 2022
g‘ beror barn av
namnd
Analys

Arsmaélet nés inte. Under méatperioden har det inkommit fem meddelande om avhysning till férvaltningen avseende hushall
med barn, av dessa har tva verkstéllts. | bada dessa fall sékerstalldes, i samarbete med enheten fér barn och ungdom, att
barnen hade ett stabilt och tryggt boende hos den andre féraldern. | de fall forvaltningen beviljat boende for den féralder som
vrékts har hansyn tagits till umgange med barnet. Barnkonsekvensanalyser genomférs i samtliga &renden dér barn paverkas
av exempelvis hyres- och el-skulder och férvaltningen satter in kraftfulla insatser for att sa langt som mdjligt férhindra
avhysning i alla fall men framférallt nar det ber6r ett barn.

U Brukarens upplevelse av 73 % 76 % 71 % 75 % 85 % Tas fram 2022
g‘ trygghet - LSS-boende, av
vuxna och barn (stéd och namnd

service till personer med
funktionsnedsattning)

Analys

Arsmalet nas delvis och utfallet har férsdmrats nagot jamfért med 2021. Indikatorn bygger pa fragor i den
stadsgemensamma brukarundersdkningen och omfattar gruppboende och serviceboende. Fler man an kvinnor upplever
trygghet vilket foljer den allmanna trenden att kvinnor generellt upplever mer otrygghet. Forvaltningen fortsatter att arbeta
med trygghetsskapande atgarder inom LSS-verksamheterna. Verksamheterna kommer i de individuella samtalen som halls
med varje brukare ta upp trygghetsfragor genom att prata om vilka behov som varje enskild brukare har.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Bostadsformedlingen i Stockholm AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
socialndmnden och stadsdelsnamnderna félja upp och utvardera
genomforda atgarder for att sékerstalla att personer som ar utsatta
for vald i nara relation och har ratt till fortur ocksa far tillgang till det
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v ¥ socialnamnden och aldrensmnden ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram ett processtdd for intern samverkan i
fragor som ror aldre personer som lever i hemldshet

v U Socialnamnden och aldrenamnden ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna samordna och
utveckla socialtjanstens och aldreomsorgens arbete med kvalitets-
och ledningssystem enligt SOSFS 2011:9 fér att bidra till en
likstallighet i staden, bland annat genom ett &gandeskap av fragan
i ILS-webb

v U Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med stadsdelsnamnderna utreda forutsattningarna for en
centralisering av halso- och sjukvardsansvaret inom
socialpsykiatrins sarskilda boenden, i likhet med LSS-halsan.
Utredningen ska inkludera en kostnadsanalys

v U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samverkan med Region Stockholm fortsatta arbetet med STIS,
Starkt tidigt stoéd i samverkan och utdka hembestksprogrammet sa
det nar fler och stéttar familjer i riskzon langre

v U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utbilda 2022-01-01 2022-12-31
stadens personal inom LSS i det pedagogiska ramverket

v U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
formerna for ett tryggt mottagande fran LVM-vard

v U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
hur bolotsar kan ge forstarkt praktiskt stdd till barnfamiljer vid SHIS
Bostaders boenden

v U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
inférandet av en akademisk socialtjanst dar socialsekreterare och
forskare samlokaliseras i syfte att underséka och utvardera
socialtjanstens insatser. En pilotverksamhet ska genomforas

v U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
mdjligheten till 6kad samordning av handlaggning av personlig
assistans

V4 U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
om férmedlingsprocessen for bostader med sarskild service kan
effektiviseras

v U Socialndmnden ska tillsammans med kommunstyrelsen och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda inrattandet av profilboenden inom
bostader med sarskild service

v U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna folja 2022-01-01 2022-12-31
riskerna for 6kad valdsutsatthet som en mojlig effekt av covid-19-
pandemin

v U Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna ta fram  2022-01-01 2022-12-31
ett nytt program for stadens arbete mot alkohol, narkotika, doping,
tobak och spel samt arbeta enligt ANDTS-programmet 2018-2021
till dess att ett nytt program ar framtaget

v U Socialnamnden ska tillsammans med stadsdelsnamnderna utreda 2022-01-01 2022-12-31
férutsattningarna hur man kan utveckla och anvanda boendestéd
inom missbruk

v U Socialndmnden, utbildningsnamnden och stadsdelsndmnderna ska  2022-01-01 2022-12-31
utvardera arbetet kring barn som riskerar att féras utomlands i syfte
att inga barnaktenskap eller kénsstympning

Soédermalms stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 41(106)



Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v ¥ Sstadsdelsnamnderna ska i samarbete med utbildningsndmnden 2022-01-01 2022-12-31
och socialnamnden implementera modellen for skolsociala team i
hela staden och utdka socialtjanstens narvaro i skolan

Namndmal: 1.4.1. Barn och vuxna lever ett sjalvstandigt liv i en fungerande vardag
Uppfylls delvis

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forvintade resultatet:

- Att tillampa evidensbaserade insatser okar forutsattningar for och bidrar till att brukare kan
leva ett sjalvstiandigt liv.

- I dokumentationen i samtliga drenden ska framga att barnperspektivet och barnets rittigheter
beaktats.

- Att utveckla verksambheten till en klientcentrerad organisation med brukaren i fokus.

Forvantat resultat

- Vuxna i behov av kontakt med socialtjanstens verksamheter erbjuds stod och service av god
kvalitet.

- Barn och vardnadshavare i kontakt med socialtjanstens verksamheter far stod och hjilp till
en gynnsam utveckling och en 6kande sjdlvstindighet.

- Inga barnfamiljer ska vrékas.

Analys

Forvaltningen beddmer att nimndmalet har uppfyllts delvis. Beddmningen grundas pé att ett
av tre forvantade resultat uppnas helt, ett uppnas delvis och ett uppnas inte. Nimndindikatorn
uppnds delvis och aktiviteterna dr genomforda. Beddmningen att det forvéntade resultatet om
barn och véardnadshavare far stod och hjilp till en gynnsam utveckling och en 6kande
sjdlvstidndighet uppnds delvis grundar sig pa att hélften av indikatorerna uppnas helt och
hilften uppnas inte. Det forvintade resultatet att inga barnfamiljer ska vrikas uppnas inte
eftersom tvé barnfamiljer har vrakts under aret. Forvaltningen fortsitter att utveckla stéd och
insatser mot barn och deras virdnadshavare som att géra dem mer delaktiga i utredningar
samt prioritera insatser mot barnfamiljer som exempelvis att forebygga vriakningar.

Utfall Utfall Periodens

Indikator FEEEENS man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal l(F:s . Period
utfall . X arsmal
pojkar flickor 2021
?‘ Andel deltagare inom 91 % 90 % 92 % 94 % 92 % 2022

socialpsykiatrin som
upplever att deras
sysselsattning ar viktig

Analys

Arsmalet nas delvis och utfallet har fSrsdmrats med tre procentenheter jamfért med féregaende ar. Férvaltningen fortsatter
utveckla verksamheten for att i méjligaste man anpassa aktiviteter till den enskildes dnskemal och behov sa att fler upplever
att deras sysselsattning &r meningsfull och viktig.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Implementera handlingsplanen for det lokala arbetet i enlighet med ~ 2022-01-01 2022-12-31
strategin for att minska risken att barn, unga och unga vuxna dras
in i kriminalitet.

v Implementera Stockholms stads program for att motverka 2022-01-01 2022-12-31
hemloshet.

v Séakerstalla att Introduktionsplanen for samtliga nya 2022-01-01 2022-12-31
socialsekreterare ska inkludera en grundldggande utbildning om
neuropsykiatriska funktionshinder.

v Utveckla arbetet med skolsociala team tillsammans med 2022-01-01 2022-12-31
grundskolan.

Namndmal: 1.4.2. Barn och vuxna med funktionsnedsattning tar del av stéd och
service pa lika villkor som andra

o Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

- Oka brukares delaktighet genom att utforma insatser tillsammans med den enskilde utifrin
behov och 6nskemal.
- Verksamheter inom funktionsnedséttning arbetar med utgangspunkt i evidensbaserad praktik
1 syfte att stidrka den enskildes mojligheter till ett sjalvstandigt liv.
- Fortsétta utveckla och implementera digitala verktyg, vélfardsteknik och erbjuda stdd i
anvindandet av dessa i syfte att 6ka den enskildes delaktighet och sjdlvstéindighet.

Forvantat resultat

- Den enskildes delaktighet i sin insats okar.
- Den enskilde har tillgéng till digital teknik och fér stod i anvdndandet av digitala hjdlpmedel
1 sin insats.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvantat resultat uppnds och att aktiviteterna dr genomforda.

(civilsamhallets organisationer) i syfte att starka demokratin.
Sarskilt fokus riktas till verksamheter for personer med
funktionsnedsattning.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Fortsatta utveckla och inféra metoder for arbetssatt som syftar till 2022-01-01 2022-12-31
att starka brukarinflytandet.
v Stadsdelsférvaltningen samverkar med bland annat féreningslivet 2022-01-01 2022-12-31
(civilsamhallets organisationer) att utveckla stodet till brukarna att
anvanda digital teknik.
v Stadsdelsférvaltningen samverkar med féreningslivet 2022-01-01 2022-12-31
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Namndmal: 1.4.3. Barn och vuxna utsatts inte for vald
o Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forviantade resultatet:

- I samverkan med socialforvaltningen och stadens Relationsvaldscentrum (RVC) fortsétta
utveckla arbetssitt for att ta emot vildsutsatta barn och vuxna i RVC-verksamheterna.

- Med utgangspunkt i programmet for vald i néra relation utveckla det forebyggande arbetet
utifran risk- och skyddsbedomningar. Sérskilt utsatta grupper som exempelvis personer med
funktionsnedséttning och dldre fir anpassat stdd utifran sina forutséttningar.

- Att utveckla samarbetet internt och med Polisen bland annat i projektet IGOR for att
upptdcka och motivera fler valdsutdvare att ta emot insatser. Inom ramen for IGOR 6ka
forutséttningar for att samlokalisera myndigheterna.

- Stirka mojligheterna for valdsutsatta att vid behov erbjudas alternativt boende under en
period for att undvika risk for ytterligare vald.

Forvantat resultat

- Flickor och pojkar, kvinnor och mén utsatta for vald i ndra relation eller hedersrelaterat vald
och fortryck, far stod och skydd utifran sina behov.

- Valdsutdvare motiveras att ta emot insatser for att bryta sitt beteende mot en ldngsiktig
forandring.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvintat resultat uppnds och att aktiviteterna dr genomforda.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v | samband med projektet IGOR samverkar RVCI och 2022-01-01 2022-12-31
relationsvaldsteamet med polisen i syfte att tillsammans erbjuda
kvalitativa insatser till valdsutdvare for att bryta sitt beteende.
Projektet provar metoder for att folja upp, mata och forbattra
effekterna av arbetet med valdsutévare.

v Implementera programmet mot vald i nara relation. 2022-01-01 2022-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som
praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomréadet har uppfyllts
helt. Bedomningen grundas pa att tre av fjorton KF-indikatorer uppnas helt, nio uppnas delvis
och tva uppnaés inte samt att KF-aktiviteterna dr genomforda. Underliggande ndmndmal har
uppfyllts helt.
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Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin bedomning pa att arbetet med de prioriterade
omradena i verksamhetsplan 2022 genomforts utan storre avvikelser.

I beddmningen av maluppfyllelsen har forvaltningen gjort en samlad avvégning och analys av
utfallen pé indikatorerna fran Socialstyrelsens enkdtundersokning och de individuppfoljningar
som dldreomsorgen genomfort. Forvaltningen har ocksa végt in verksamheternas arbete med
de prioriterade omrddena under aret. Utifran detta gor alltsa forvaltningen bedomningen att
kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet har uppfyllts under aret.

Resultaten for flertalet av indikatorerna under detta verksamhetsomradesmal baseras pa
Socialstyrelsens enkdtundersokning ”Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?”.
Undersokningen skickas till personer 65 &r och édldre som bor i ordinért boende med stéd av
hemtjdnst eller som bor pa sérskilt boende for édldre. I ar genomfordes undersokningen under
januari till mars till skillnad frén tidigare &r da undersokningen genomforts under mars till
maj. Svarsfrekvensen for undersokningen inom hemtjénsten ér 59,3 procent och for sarskilt
boende 39,8 procent. Resultaten har generellt fordndrats i en negativ riktning pa riksniva
vilket ocksa syns pa Stockholm stadsnivd inom samtliga stadsdelsomrdden och lokalt for
Sodermalms stadsdelsomrade. Enligt Socialstyrelsen dr de negativa fordndringarna storst
jdmfort med 2020, d& undersokningen gjordes senast och dé resultaten var ovanligt positiva
jamfort med tidigare ar. Detta stimmer dven for S6dermalms dldreomsorg. Forvaltningen
delar dven Socialstyrelsens uppfattning om att arets resultat bor ses 1 kontexten av att
pandemin pagétt i tva ar nér svaren samlades in. Pandemin paverkade samhéllet generellt och
tillvaron for manga dldre personer med dldreomsorg i synnerhet. Forvaltningen kan konstatera
att utfallen géllande ndjdheten med maéltidssituationen och utevistelsen for omsorgstagare pa
vérd- och omsorgsboenden varit relativt ldga dven innan pandemin. Forvaltningen fortsatter
darfor att prioritera dessa omraden under ar 2023.

Behovet av att utveckla och folja upp rutiner och arbetssétt for att undvika fortsatt och
framtida smittspridning inom &ldreomsorgsverksamheterna har 16pt pd under aret. Fokus for
arbetet har framst varit uppfoljning av foljsamheten och utveckling av de basala
hygienrutinerna. Trots 14ga nivéer av smittspridning har smittsparningen och den kohortvard
som behovts fortsatt tagit tid och resurser i verksamheterna. Utvecklingsarbetet kring de
basala hygienrutinerna kommer att fortséitta under ar 2023.

Meningsfullhet - leva livet ut

Den éldres stdd, omsorg och omvérdnad anpassas utifrdn den enskildes behov. Genom att
involvera den éldre i planeringen och i genomforandet av insatsen sikerstills det egna
inflytandet och upplevelsen av trygghet 6kar. Som en del i1 utvecklingen av det salutogena och
hélsofrdmjande arbetssittet har en kartliggning av omradena aktiviteter, utevistelse och
individuell stimulans pa forvaltningens vard- och omsorgsboenden genomforts. I detta arbete
har ocksa genomforda och pagaende satsningar pd kontaktmannaskapet, social dokumentation
samt anvdndning av levnadsberéttelser bidragit till en &n mer personcentrerad vard och
omsorg. Arbetet fortsétter under 2023.

P4 forvaltningens véard- och omsorgsboenden 1 egen regi erbjuds de boende utevistelse varje
dag. Aktivitetsombudens uppdrag har fortydligats ytterligare med sdrskilt fokus pé att
utveckla utevistelsen och nitverk for forbattringsarbete har startats upp. Pa ett av
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forvaltningens vard- och omsorgsboenden som drivs pa entreprenad foljs utevistelsen upp
genom egenkontroller veckovis och atgérder vidtas 16pande, exempelvis kan tiderna for
utevistelsen dndras eller sittet man fragar den boende om hen vill gé ut varieras. Ungdomar
frdn Ung omsorg samt verksamhetens aktivitetscoacher erbjuder d&ven utomhusaktiviteter.

Pa forvaltningens vard- och omsorgsboenden i egen regi tillagas maten pa plats (Hemlagat)
och satsningen med maltidsbitrdden i verksamheten har fortsatt. Satsningen har mdgjliggjort
for omvardnadspersonalen att i storre utstrickning delta i sjdlva méltidssituationen och
tillsammans med den édldre gora méltiden till en bra del av dagen genom o6kad social
gemenskap. 90 procent av de boende 4r ndjda med maten och maltiderna. Utvecklingen av
Hemlagat fortsdtter under 2023, liksom det arbete som sker med hjilp av forvaltningens
kostombud som regelbundet deltar i kvalitetsarbete kring méltiderna genom métning av
matsvinn och av nattfasta samt genom maltidsobservationer. Forvaltningens hemtjénst har
under aret paborjat ytterligare samverkan med bestillarenheten inom ramen for Projekt
underndring med syfte att uppticka och forebygga undernéring bland &ldre med hemtjanst 1
ordinért boende. Mat, maltider och nutrition ar ett fortsatt fokusomrade under 2023.

Forvaltningens hemtjénst 1 egen regi har prioriterat arbetet med att skapa forutsiattningar for
brukarna att kdnna sig delaktiga i planeringen av de beviljade insatserna, frimst genom att
fortsitta arbetet med att folja upp alla genomférandeplaner. Genom l6pande och strukturerad
hantering och uppfoljning av avvikelser, klagomél och synpunkter har kvaliteten i insatserna
sakerstéllts.

Digital signering av likemedel med hjdlp av en app &r infort pa fyra av forvaltningens
sdrskilda boenden. Uppfoljningar visar att malet om ett anvindarvénligt digitalt arbetsstod for
underskdterskor och sjukskdterskor som starker patientsdkerheten har nétts. Under forsta
kvartalet 2023 kommer samtliga sédrskilda boenden 1 egen regi anvéinda digital signering av
lakemedel och planer finns for hur verksamheterna kommer fortsétta att kvalitetssdkra och
folja upp andra insatser inom dldreomsorgen genom digital signering.

Samverkan internt och externt dr grundldggande for ett sammanhallet perspektiv kring den
enskildes behov av vard och omsorg. Forvaltningen arbetar for en utékad samverkan med
Region Stockholm och for nidrvarande pagér diskussioner om nya samverkansformer. Under
aret har samverkan exempelvis skett inom ramen for vald 1 néra relationer. Férvaltningen gor
beddmningen att en tydlig samverkan bidrar till att den dldres delaktighet och inflytande 6kar
och bidrar till bittre planering vid genomforandet av olika insatser vilket &r 1 linje med malen
1 6verenskommelsen om en God och nira vérd. Forvaltningen har fortsatt identifierat flera
utvecklingsomraden inom samverkansomradet och arbetet intensifieras under 2023.

Psykisk hiilsa

Forvaltningens fyra 6ppna traffpunkter har fortsatt vidareutveckla aktivitetsutbudet och
gésternas upplevelse av delaktighet genom l6pande uppfdljningar med besdkare och dven
fortroenderad dér det finns. Under sommaren har flertalet aktiviteter skett utomhus dér
utflykter, fika pé kolonilotten och olika stadsvandringar har varit sérskilt populért. De 6ppna
verksamheterna har intensifierat sitt arbete med att né fler dldre och fler grupper av éldre.
Arbete sker for att kunna erbjuda inkluderande verksamheter, exempelvis genom att sarskilt
uppmirksamma Pride-veckan. I samarbete med RFSL:s projekt Glittra med graa har
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informerar forvaltningen ocksa om RFSL:s métesplatser for dldre och planerar infor 2023 att
starka samarbetet fOr att gemensamt na ut till fler dldre. Verksamheten har ocksa satsat pa
marknadsforing i olika kanaler for att nd de malgrupper som idag inte besoker de 6ppna
traffpunkterna.

Genom en fordjupad samverkan mellan bestillarenheten och hemtjénst i egen regi,
Sodertjénst, inom omradet psykisk hélsa kan enskilda erbjudas riktat stod och hjdlp 1 ett
tidigare skede. Syftet dr att tidigare upptécka och forebygga ofrivillig ensamhet, missbruk och
psykisk ohélsa. Sodertjdnsts team inom psykisk ohélsa ger dven stod och handledning till
enhetens medarbetare vid behov och vid olika verksamhetsmoten. Utvecklingsomraden ar
identifierade och arbetas med under 2023. Dér ingar bland annat en 6kad satsning och
samverkan mot hemldshet, bland annat utifran det stadsgemensamma metodstod som arbetats
fram under dret.

Kompetensforsorjning

Under éret har dldreomsorgen i egen regi prioriterat arbetsplatsndra kompetensutveckling
inom bland annat kommunikation i teamet och levnadsberittelser genom att stotta
medarbetare bade 1 omvardnadskunskaper och 1 sprak. En rad verksamhetsforlagda
utbildningar och kompetenssatsningar har ocksd genomforts inom demens, psykisk hilsa,
kontaktmannaskap, social dokumentation, vald i1 néra relationer hilso- och sjukvérd och
vélfardsteknik.

Genom satsningen pa dkad chefstdthet inom vard- och omsorgboendena 1 egen regi,
kvalitetssamordnare pa plats 1 verksamheterna, utdkad tjanst for medicinskt ansvarig rehab
(MAR) och hilso- och sjukvardsutvecklare samt satsning pad verksamheternas ombud och
mottagande av studenter och elever har dldreomsorgen ytterligare starkt grunden for en
hallbar och langsiktig kompetensforsorjning och kvalitetsutveckling.

Aldreviinlig stad

Arbetet med utvecklingsomréddena som identifierats 1 stadens gemensamma handlingsplan for
en dldrevénlig stad har fortsatt. Samtliga utvecklingsomréden ingér i férvaltningens ordinarie
arbete exempelvis att erbjuda insatser av hog kvalitet utifran dldres behov och att
tillhandahalla meningsfulla sociala aktiviteter i gemenskap med andra. Dialog fors med
enskilda dldre och anhdriga och forvaltningen samverkar med pensiondrsradet och andra
relevanta aktorer for att sikerstilla den dldres perspektiv i alla verksamheter.

En viktig del 1 att implementera handlingsplanen for en dldrevénlig stad har varit satsningen
pa idldrelotsar. Aldrelotsarnas uppsokande arbete har kat mdjligheterna att ni ut till fler Aldre
och har skapat fler samverkansytor sédrskilt inom civilsamhallet. Det uppsdkande arbetet sker
genom brevutskick, telefonsamtal, hembesok och besok i sammanhang déir dldre personer
vistas. Exempel pé att sikerstilla den dldres perspektiv och dven édldre som medskapare ér
ocksé forvaltningens forskningsprojekt i samverkan med Aldrecentrum dér seniorer ir
medforskare 1 att identifiera vad som bibehéller god hilsa. Ytterligare exempel ar den
workshop med innerstadens pensionérsrdd som holls som en del av den arligt &terkommande
boendeplaneringen. Genom 6kad dialog med mélgruppen sikras dldres delaktighet och
inflytande 1 utvecklingsarbetet.
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Nationella minoriteter

Forvaltningens dagverksamheter och traffpunkter har under aret uppmairksammat de
nationella minoriteternas hogtider med aktiviteter, mat och musik. Nytorgstréaffen har i
samarbete med Sameforeningen regelbundet anordnat samiskt café. Dagverksamheterna har
under hosten dven haft musikunderhallning pé finlandssvenska och hogldsning pa samiska.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet till:

Mal 3 - God hilsa och vilbefinnande

e Systematiskt arbete med forebyggande insatser genom 6ppna traffpunkter och
motesplatser samt satsningen pa dldrelotsar.

Mal 5 - Jamstalldhet

e Fortsatt arbete med att analysera konsuppdelad statistik samt att genomfora
jamstilldhetsanalyser.

Mal 10 - Minskad ojamlikhet

e Samverkan med pensionérsradet.
e Arbetet med att uppmérksamma nationella minoriteter, exempelvis samiskt café 1
samverkan med Sameforeningen.

Jamstilldhetsanalys

Resultaten fran Socialstyrelsens enkdtundersokning uppvisar fortsatta skillnader i utfallen
mellan kvinnor och mén. Inom f6rvaltningens vard- och omsorgsboenden kommer sérskilt
fokus att ldggas pd omradena utevistelse samt mat och maltider. Underlaget kommer ligga till
grund for verksamheternas vidare prioriteringar kopplat till jimstélldhetsarbetet 1
verksamhetsplanen for ar 2023.

Under perioden har utbildningsinsatser genomforts inom omradet véld i néra relation inom
hemtjansten.

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal N Period
utfall 5 5 arsmal
pojkar flickor 2021
U Andel boende pa vard- 67 % 63 % 70 % 81 % Tas fram 2022
g‘ och omsorgsboende som av
upplever att maltiden ar namnd

en trevlig stund pa dagen

Analys

Arsmalet nas delvis. Utfallet fér indikatorn baserar sig pa fragan (i Socialstyrelsens undersékning "Vad tycker de &ldre om
aldreomsorgen?") om maltiden upplevs som en trevlig stund pa dagen. Utfallet hamnar en procentenhet 6ver rikssnittet och
tva procentenheter 6ver stadens snitt. Utfallet for motsvarande fraga i den individuppféljning som genomférts under
november 2021 till maj 2022, "Ar du nojd med maltidssituationerna”, hamnar pé 98 procent.

Inom forvaltningens vard- och omsorgsboenden i egen regi fortsatter uppfoljningarna av maten och maltiderna genom
maltidsobservationer. Sedan i april 2022 har maltidsbitraden funnit pa plats i verksamheterna och under hésten utvarderas
insatsen. Forvaltningen har aven forstarkt verksamheterna med en extra dietistresurs.

Utfallet uppvisar fortsatta skillnader i utfallet mellan kvinnor och méan och verksamheterna har under hdsten forsokt analysera
resultaten men har inte lyckats finna orsakerna till skillnaderna. Inom férvaltningens vard- och omsorgsboenden kommer
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Utfall Utfall Periodens

Indikator FEIIEECD man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F:s o Period
utfall - . arsmal
pojkar flickor 2021
sarskilt fokus att laggas pa omradena utevistelse samt mat och maltider under ar 2023.
. U Andel boende pa véard- 52 % 47 % 55 % 70 % Tas fram 2022
g‘ och omsorgsboende som av
upplever att mojligheten namnd

att komma utomhus ar bra

Analys

Arsmalet nas inte. Utfallet for indikatorn baserar sig pa fragan (i Socialstyrelsens undersékning "Vad tycker de &ldre om
aldreomsorgen?") om mdjligheten att komma utomhus upplevs som bra. Utfallet hamnar tva procentenheter under rikssnittet
och fyra procentenheter 6ver stadens snitt. Utfallet for motsvarande fraga i den individuppféljning som genomférts under
november 2021 till maj 2022, "Far du komma ut i den utstrackning som du 6nskar?", hamnar pa 72 procent.

Inom forvaltningens vard- och omsorgsboenden har en kartlaggning av omradena aktiviteter, utevistelse och individuell
stimulans pa férvaltningens vard- och omsorgsboenden genomférts. Under hosten har resultatet av kartldaggningen anvants
som underlag i en handlingsplan for respektive vard- och omsorgsboende.

Utfallet uppvisar fortsatta skillnader i utfallet mellan kvinnor och méan och verksamheterna har under hdsten foérsokt analysera
resultaten men har inte lyckats finna orsakerna till skillnaderna. Inom férvaltningens vard- och omsorgsboenden kommer
sarskilt fokus att laggas pa omradena utevistelse samt mat och maltider.

@ U Andel digital nattilisyn i 100 % 100 % 0% Tas fram 2022
hemtjansten av
namnd
Analys

Arbetet med att inféra digital nattillsyn som insats sker stadsdvergripande. Under 2021 har ett pilotinférande genomférts i en
annan stadsdel. Nar ett genomférande kan ske pa Sédermalm ar &nnu oklart och darfor &r arsmalet och utfallet 0 procent.

© U Andel digitala inkop i 51,22 % 7292%  20% Tas fram 2022
hemtjansten av
namnd
U Andel omsorgstagare som 85 % 87 % 84 % 90 % 86 % 2022

g' upplever att de kan
paverka hur hjalpen utfors
i hemtjansten

Analys

Arsmalet nas delvis. Utfallet fér indikatorn baserar sig péa fragan (i Socialstyrelsens undersékning "Vad tycker de &ldre om
aldreomsorgen?") om personalen tar hansyn till den aldres egna asikter och énskemal om hur hjalpen utfors. Utfallet hamnar
mycket nara arsmalet och ligger en procentenhet éver rikssnittet och en procentenhet dver stadens snitt. Utfallet for
motsvarande fraga i den individuppféljning som genomférts under november 2021 till maj 2022, "Far du hjalpen sa som ni
kommit 6verens om?", hamnar pa 97 procent.

Inom forvaltningens hemtjanst fortsatter arbetet med att skapa férutsattningar for omsorgstagarna att kénna sig delaktiga i
planeringen av de beviljade insatserna, framst genom att fortsatta félja upp alla genomférandeplaner.

U Andel omsorgstagare som 75 % 66 % 80 % 85 % 78 % 2022
g‘ upplever att de kan

paverka hur hjalpen utférs

pa vard- och

omsorgsboende

Analys

Arsmalet nas delvis. Utfallet fér indikatorn baserar sig pa fragan (i Socialstyrelsens undersdkning "Vad tycker de &ldre om
aldreomsorgen") om personalen tar hansyn till den &ldres egna asikter och 6nskemal om hur hjalpen utfors. Utfallet ligger tva
procentenheter under rikssnittet och en procentenhet éver stadens snitt. Utfallet for motsvarande fraga i den
individuppféljning som genomférts under november 2021 till maj 2022, "Har du mdjlighet att paverka hur hjalpen
genomfors?", hamnar pa 97 procent.

Forvaltningen goér bedémningen att resultatet bor ses i kontexten av att pandemin pagatt i tva ar nar svaren samlades in
vilket haft paverkan for omsorgstagare pa vard- och omsorgsboende. Pa forvaltningens vard- och omsorgsboenden i egen
regi fortsatter arbetet med att involvera den aldre i planeringen och i genomférandet av insatsen.
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Utfall Utfall Periodens

Indikator R man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F:s o Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
O U Andelsmartalasi 100 % 100 % 0% Tas fram 2022
hemtjansten av
namnd

Analys

Arbetet med att inféra smarta las sker stadsévergripande. Ett inférande i S6dermalms stadsdelsomrade ar planerat till sista
kvartalet 2023. Arsmalet &r darfér O procent.

U Andel trygga 79 % 79 % 79 % 85 % Tas fram 2022
g‘ omsorgstagare i av
hemtjansten namnd
Analys

Arsmalet nas delvis. Utfallet fér indikatorn baserar sig pa fragan om hur tryggt eller otryggt det kanns att bo hemma med stéd
fran hemtjansten i Socialstyrelsens undersokning "Vad tycker de aldre om aldreomsorgen"? Utfallet hamnar sex
procentenheter under rikssnittet och tva procentenhet under stadens snitt. Nagon motsvarande fraga stélls inte i den
individuppféljning som genomférs.

Forvaltningen gér beddmningen att resultatet bor ses i kontexten av att pandemin pagatt i tva ar nar svaren samlades in
vilket haft paverkan for omsorgstagare i hemtjansten. Arbetet med strukturen kring bestket hos den aldre ar en viktig faktor
for att 6ka tryggheten. Arbetet med att tider for besdken halls och férandringar kommuniceras tydligt och i sa god tid som
mdjligt &r nagot som arbetas vidare med.

U Andel trygga 85 % 87 % 85 % 90 % Tas fram 2022
omsorgstagare i vard- och av
omsorgsboende namnd

Analys

Arsmalet nas delvis. Utfallet fér indikatorn baserar sig pa fragan (i Socialstyrelsens undersékning "Vad tycker de &ldre om
aldreomsorgen") om hur tryggt eller otryggt det kanns att bo pa sitt aldreboende. Utfallet hamnar en procentenhet under
rikssnittet och pa samma utfall som stadens snitt. Nagon motsvarande fraga stalls inte i den individuppfdljning som
genomfors.

De omsorgstagare som skattat sitt halsotillstand som gott upplever sig avsevart tryggare an de omsorgstagare som skattat
sitt halsotillstdnd som nagorlunda/daligt. Férvaltningen gér bedémningen att resultatet bor ses i kontexten av att pandemin
pagatt i tva ar nar svaren samlades in vilket haft paverkan for omsorgstagare pa vard- och omsorgsboende.

U Andelen arbetade timmar 22,58 % 20 % Tas fram 2022
av timavlénad personal i av
forhallande till samtliga namnd

arbetade timmar

\Analys

Arsmalet nas delvis. Resultatet ligger drygt en procentenhet 6ver stadens snitt. Indikatorn redovisas som ett rullande
tolvmanadersgenomsnitt. Utfallen fér oktober (13,8 procent) och november (15 procent) har varit avsevart lagre an tidigare
manader. Forvaltningen har ett pagaende utvecklingsarbete med syftet att minska andelen timanstallda inom &ldreomsorgens
verksamheter. Utgangspunkten ar manadsanstaliningar med heltid som norm. Under varen 2022 har férvaltningen aven startat
upp egna resursteam inom hemtjansten och vard- och omsorgsboendena i egen regi. Resursteamen bestar av manadsanstalld
ard- och omsorgspersonal som kan ga in och ersatta annan personal vid frinvaro sasom semester, kortare sjukdom, vard av
barn och utbildningar. Aven en éversyn av scheman/bemanning planeras att genomféras under bérjan av 2023.

U Andelen nojda 96 % 95 % 96 % 93 % 100 % 93 % 2022
g‘ omsorgstagare i
dagverksamhet

Analys

Arsmalet nas delvis. Utfallet &r tre procentenheter hégre &n utfallet for &r 2021. Resultatet hamnar en procentenhet éver
stadens snitt. Dagverksamheterna i egen regi har fortsatt att utveckla aktivitetsutbudet och gasternas upplevelse av
delaktighet. En kvalitetssamordnare har rekryterats for att an mer fokusera pa verksamheternas systematiska kvalitetsarbete
och jamlik dagverksamhet.

U Andelen noéjda 82 % 81 % 83 % 89 % 86 % 2022
g‘ omsorgstagare i
hemtjanst
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal
pojkar flickor 2021

Periodens
utfall

KF:s

Indikator A o Period
arsmal

Analys

Arsmalet nas delvis. Utfallet fér indikatorn baserar sig pa fragan (i Socialstyrelsens undersékning "Vad tycker de &ldre om
aldreomsorgen") om hur néjd eller missnéjd omsorgstagaren ar med sin hemtjanst. Utfallet hamnar fyra procentenheter
under rikssnittet och pa stadens snitt. Motsvarande fraga om ndjdhet stélls inte i den individuppféljning som genomfors.

De omsorgstagare som skattat sitt halsotillstand som gott &r mer néjda an de omsorgstagare som skattat sitt halsotillstand
som nagorlunda/daligt. Forvaltningen gor bedémningen att resultatet bor ses i kontexten av att pandemin pagatt i tva ar nar
svaren samlades in vilket haft paverkan fér omsorgstagare med hemtjanst. Inom férvaltningens hemtjanstverksamheter
fortgar forbattringsarbetet med genomférandeplaner vilket tros kunna leda till 6kad n6éjdhet hos omsorgstagarna.

U Andelen ndjda 76 % 71 % 79 % 86 % 82 % 2022
g‘ omsorgstagare i vard- och
omsorgsboende

Analys

Arsmalet nas delvis. Utfallet fér indikatorn baserar sig pa fragan (i Socialstyrelsens undersékning "Vad tycker de &ldre om
aldreomsorgen") om hur néjd eller missnéjd omsorgstagaren ar med sitt aldreboende. Utfallet hamnar en procentenhet under
rikssnittet och en procentenhet under stadens snitt. Nagon motsvarande fraga stélls inte i den individuppf6ljning som
genomfors.

De omsorgstagare som skattat sitt halsotillstand som gott &r mer n6jda an de omsorgstagare som skattat sitt halsotillstand
som nagorlunda/daligt. Forvaltningen gér bedémningen att resultatet bor ses i kontexten av att pandemin pagatt i tva ar nar
svaren samlades in vilket haft paverkan for omsorgstagare pa vard- och omsorgsboende.

Forvaltningen kommer att férdjupa sig i resultaten generellt och ndrmare analysera skillnaderna mellan hur man och kvinnor
svarat. Svarsfrekvensen ar fortsatt Iag och ligger pa 39,8 procent. Kvinnor star fér 68 procent av svaren och man for 32
procent.

. U Antal personal en 12,52 12 10 Max 10 2022
hemtjansttagare med personer
minst tva besdk om dagen
moter under en 14-
dagarsperiod

Analys

Personalkontinuiteten ar ett fortsatt fokusomrade fér samtliga hemtjanstutférare. Enheterna arbetar kontinuerligt for att
forbattra sina kontinuitetssiffror genom att effektivisera sin planering, arbeta med omradesindelning och arbetslag med det
overgripande malet att kunna erbjuda trygga insatser med hog kvalitet for kunderna. S6dermalm har ett stort antal utférare
med varierande storlek i antal kunder och geografiskt omrade vilket ger olika férutsattningar i forbattringsarbetet. Resultatet
har férsamrats nagot i jamforelse med ar 2021. Forvaltningens hemtjanst i egen regi har ett resultat pa 12,1 personer och
stadsdelsomradets privata utforare har ett resultat pa 12,6 personer. Stadens resultat uppgar till 11,5 personer. Kontinuiteten
mats dven med en fraga i individuppféljningen och 70,6 procent av de tillfragade upplever att de far hjalp av samma
personer.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Kommunstyrelsen ska i ndra samarbete med aldrendmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna gora en férdjupad utredning om hur
verksamhets- och avtalsuppféljningen inom aldreomsorgen kan
utvecklas i syfte att kvalitetssakras och bli mer likvardig éver
staden

v U Socialndmnden ska i samarbete med &aldrendmnden och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB Svenska
Bostader, AB Stockholmshem och Micasa Fastigheter i Stockholm
AB ta fram rutiner for att arbeta med vrakningsférebyggande
atgarder riktade mot personer 6ver 65 ar som inte ar i behov av
socialpsykiatriskt stod

v U Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna ta fram 2022-01-01 2022-12-31
uppdragsbeskrivningar for specifika funktioner utifran
utredningsuppdraget om regionalisering av funktioner

Soédermalms stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 51(106)




Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

v

Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen,
stadsdelsndmnderna och Region Stockholm se 6ver vilka system
som mdjliggdr for gemensam journalféring mellan staden och
Region Stockholm

2022-01-01

2022-12-31

v

Aldrendamnden ska i samarbete med servicenamnden och i samrad
med stadsdelsnamnderna utreda Aldre direkt som en vag in for alla
Stockholms aldre

2022-01-01

2022-08-31

v

Aldrenamnden ska i samarbete med socialndmnden och
stadsdelsnamnderna inventera behovet av personliga ombud for
aldre med psykiska funktionsnedséattningar samt se éver dessas
organisering

2022-01-01

2022-12-31

v 0

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna genomféra
en kartlaggning av aldreomsorgspersonalens kompetens kring
skyddsatgarder och samtycke. Detta for att kunna fa en éverblick
av behovet av utbildning till berérda personalgrupper

2022-01-01

2022-12-31

v

Aldrenamnden ska i samrad med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna kartlagga och ge forslag pa niva for
grundbemanning for samtliga personalkategorier vid vard- och
omsorgsboende

2022-01-01

2022-12-31

ov

Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna med stéd
fran kommunstyrelsen utreda inférandet av egenanstalld
bemanningspersonal som har tillsvidareanstalining och som
arbetar i ett lampligt geografiskt omrade

2022-01-01

2022-08-31

\Analys

Under utredningens gang har aldreforvaltningen uppmarksammat ett flertal komplicerade aspekter behdver utredas vidare.
Fortsatt utredning behdver vaga in férutsattningar gallande organisation, personal, ekonomi och kvalitet. Arbetet och
utredningen kommer att fortgd under 2023.

v T

Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och
kommunstyrelsen besluta om upphandling av nytt system for att
ersatta Schemos

2022-01-01

2022-12-31

v

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna och med
stéd av kommunstyrelsen ta fram en uppféljningsmodell fér HSL,
inklusive sarskilda HSL-inspektorer/observatorer

2022-01-01

2022-08-31

v

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och Micasa
Fastigheter i Stockholm AB se dver stadens beredskap vid
varmebdljor ur ett verksamhetsperspektiv

2022-01-01

2022-12-31

v

Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna se éver
organisationen for tryggt mottagande och om det finns behov av
bemanning ven andra tider &n dagtid

2022-01-01

2022-12-31

v

Aldrendmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna ta fram
matmetoder for den enskildes och dar lampligt anhdrigas
upplevelse av kontakten med bestéllarenheterna for att kunna
sakerstalla systematisk kvalitetsutveckling

2022-01-01

2022-12-31

v 0

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna upphandla
sociala besok vid vard- och omsorgsboenden och servicehus

2022-01-01

2022-12-31

v

Aldrendamnden ska i samréd med stadsdelsndmnderna upprétta en
stadsgemensam strategi for trygghetsskapande teknik pa vard- och
omsorgsboenden

2022-01-01

2022-12-31

v

Aldrenamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna utreda hur
arbetet med halsoframjande och rehabiliterande arbetssatt i
vardagen kan utvecklas inom stadens aldreomsorg pa ett
systematiskt satt under ledning av medicinskt ansvarig person for
rehabilitering

2022-01-01

2022-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Aldrenamnden ska med stdéd av kommunstyrelsen och i samrad 2022-01-01 2022-12-31
med stadsdelsndmnderna vid behov ta fram ett digitalt stddsystem
for att arbeta med avvikelsehantering och klagomal

v U Aldrenamnden ska stétta lamplig stadsdelsndmnd i uppstarten av 2022-01-01 2022-12-31
en kommundvergripande verksamhet for aldre personer med
psykisk ohalsa

v U Aldrenamnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna och i 2022-01-01 2022-12-31
samrad med kommunstyrelsen ta fram en stadsgemensam
utbildningsplan for aldreomsorgen for att sékerstalla ratt
kompetens i hela staden

Namndmal: 1.5.1. Aldre har tillgang till insatser som praglas av hog kvalitet,
sjalvbestammande och kontinuitet

® Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

-Genom att utveckla verksamheternas ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete med
fokus pa hantering och uppfoljning av avvikelser, synpunkter och klagomal okar kvaliteten i
verksamheterna och 1 de enskildas insatser.

- En samordnad och verksamhetsnira kvalitetsutveckling genom forvaltningens satsning pa
metod- och kvalitetsutvecklare direkt 1 karnverksamheterna.

- Fortsatt utveckling av teambaserat arbetssitt dér olika professioners kompetens tas tillvara
och pa sa sitt ska ge basta mojliga effekt for den enskilde.

- Arbetsplatsnira och verksamhetsforlagda utbildningar med fokus pa sprék, psykisk hilsa,
hilso- och sjukvérd, demens samt vilfardsteknik genomfors for att 6ka medarbetarnas
kompetens och 6ka kvaliteten i verksamheterna. En sdrskild satsning pd 6kad sprdkkompetens
med spréklérare pé plats i verksamheterna genomfors.

- Nojdheten med maten och maltidsmiljon pa forvaltningens vérd- och omsorgsboenden 6kar
genom fortsatt utveckling av arbetssittet Hemlagat. Forvaltningen starker upp verksamheten
med ett antal koksbitrdden och utokade dietistresurser.

Forvantat resultat

- Andelen ndjda omsorgstagare inom dldreomsorgen okar.
- Andelen omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjdlpen utfors okar.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvantat resultat och alla indikator uppnds delvis samt att alla aktiviteterna dr genomforda.
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Utfall Utfall Periodens

Indikator eiferz s man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal I§F:s A Period
utfall . . arsmal
pojkar flickor 2021
.CJ' Andel aldre i 62 % 66 % 58 % 64 % 66 % 2022

bistandsbeslutad
dagverksamhet som kan
paverka vilka aktiviteter
som ska finnas i
dagverksamheten

Analys

Arsmalet uppnas delvis. Skillnaderna i utfallen mellan mén och kvinnor har minskat sedan féregaende ar. Mannen &r farre i
antal &n vad kvinnorna &r vilket gor att mannens svar far stérre genomslag. Dagverksamheterna i egen regi arbetar
kontinuerligt med att de aldre ska kunna paverka vilka aktiviteter som ska finnas i dagverksamheten genom att kontinuerligt
folja upp aktivitetsutbudet, den sociala dokumentationen och de enskildas genomférandeplaner. Detta arbete kommer
fortsatta nasta ar.

E}f Andel aldre i vard- och 87 % 91 % 84 % 95 % 2022
omsorgsboende som &ar
noéjda med maten

Analys

Indikatorns resultat bygger pa dldreomsorgens individuppféljningar. Antal svar fran personer med beslut om vard- och
omsorgsboende ar totalt 130 stycken vilket &r 17 procent av de som har beslut fran namnden. Indikatorn ar darfor inte
sarskilt tillforlitlig och 1ampar sig inte for nagon djupare analys. Det ar svart att dra nagon slutsats av varfor det ar skillnad
mellan man och kvinnor. Av de 130 som svarat ar 83 kvinnor och 47 man. Resultatet skiljer sig at pa de olika vard- och
omsorgsboendena sa djupare analys behdver genomféras pa varje enskilt boende.

E}f Andel aldre med 96 % 96 % 96 % 100 % 2022
hemtjanst som far hjalp sa
som Overenskommits

Analys

Indikatorns resultat bygger pa dldreomsorgens individuppféljningar. Svarsfrekvensen for dldre med insatser fran hemtjansten
ar fortsatt 1ag och ligger pa 24 procent (496 svar). Forvaltningen gor beddmningen att utfallen pa dessa indikatorer darfér bor
tolkas med forsiktighet och inte generaliseras till att galla hela ndmndens resultat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Arbetet med att ta fram ett forslag pa modell for kompetenstrappa 2022-01-01 2022-12-31
fortsatter.

v Utveckla och kvalitetssakra en modell for vilka 2022-01-01 2022-12-31
kompetenssatsningar som ska genomforas for att ge basta effekt.

v Utveckla och kvalitetssakra samverkan med relevanta 2022-01-01 2022-12-31
samverkanspartners inom region Stockholm.

v Utvardera inférandet och anvandandet av det digitala arbetsstddet 2022-01-01 2022-12-31
"Verktyget".

v Verksamhetsforlagd sprakutbildning, med sarskild spraklarare, 2022-01-01 2022-12-31
genomfdrs pa minst ett av forvaltningens vard- och
omsorgsboenden.

Namndmal: 1.5.2. Aldre kanner trygghet infor att aldras

@ Uppfylls helt
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Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forvintade resultatet:

- Fortsatt utveckling av det salutogena och hélsofrdmjande arbetet inom
dldreomsorgsverksamheterna.

- Sékra god kvalitet och sdker vard inom de sdrskilda boendeformerna. Forvaltningen
fortsdtter darfor satsningen med stodfunktioner inom hilso- och sjukvérdsomrédet 1 form av
en verksamhetsutvecklare, dldrekurator och vérdldrare. En sérskild satsning pa en medicinskt
ansvarig for rehabilitering (MAR) genomfors for att utveckla och kvalitetssdkra
rehabiliterings- och hjélpmedelsomradet.

- For att minska social isolering och ofrivillig ensamhet bland stadsdelsomradets dldre
fortsdtter utvecklingen av aktivitetscentret och de sociala motesplatserna. Detta gors genom
att bredda utbudet av aktiviteter samt verka for fler sociala motesplatser bade digitalt och
fysiskt.

- Forvaltningens éldrelotsar arbetar forebyggande och nar sdrskilt sarbara grupper 1
stadsdelsomradet.

- Aldre och deras anhériga erbjuds information om vilket stod som finns att f4 vid behov av
dldreomsorg. Information skickas ut regelbundet till alla inom stadsdelsomrédet som fyllt 80
ar. Dialog med och aktiviteter for anhoriga sker regelbundet och utifrn stadens program for
anhoriga.

Forvantat resultat

- Andelen trygga omsorgstagare inom dldreomsorgen okar.
- Aldre far information om vilket stod som finns att fa vid behov av dldreomsorg.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvéntat resultat i stort uppnas och indikatorn uppnés delvis.

Utfall Utfall Periodens

Indikator FEDIER (7S man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal '.(F:S . Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
?‘ Andel &ldre som kénner 96 % 95 % 96 % 99 % 98 % 2022
sig trygga i
dagverksamheten

Analys

Arsmalet nas delvis. Forvaltningen fortsétter arbetet med att alla ska kénna sig trygga genom bland annat individuella samtal
med gasterna, regelbunden kontakt med anhdériga/narstadende och hemtjanst samt genom en hdg personalkontinuitet.

KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad
med hog tillvaxt

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet har uppfyllts helt. Beddomningen grundas pa att
samtliga fem maél for verksamhetsomradet som é&r kopplade till inriktningsmalet har uppfyllts
helt. Hur ndimnden har bidragit till att uppfylla inriktningsmalet redovisas under respektive
mal for verksamhetsomradet.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges basta
foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomrédet har uppfyllts
helt. Bedomningen grundas pa att underliggande nimndmal har uppfyllts helt.

Utover ovanstdende baserar forvaltningen sin bedomning pé att arbetet med de prioriterade
omréadena i verksamhetsplan 2022 genomforts utan storre avvikelser.

Platssamverkan kopplat till néiringslivet - kopplar till niringslivspolicyns fokusomrade
Attraktivare miljoer och bittre framkomlighet

Genom det lokala brottsforebyggande radet, Soderandan, har forvaltningen fortsatt att
samverka med bland annat foretagare, foretagarforeningar och lokalpolis. Fokus ér trygga och
vélfungerande platser inom stadsdelsomradet for att driva foretag. Samverkan sker bland
annat i ett antal omradesspecifika och &mnesorienterade grupper som triffas regelbundet.

Forvaltningen har fortsatt deltagande i aktiviteten "Effektiv samverkan Hornstull".
Forvaltningens trygghetssamordnare, lokalpolis, ordningsvakter vid Hornstullsgallerian och
Bonniers fastigheter tréffas regelbundet och initierar atgérder for att 6ka tryggheten och
minska brottsligheten i omradet. Bland annat bedrivs ett arbete for att hitta I6sningar pa de
problem som uppstér till foljd av att stora skaror av missbrukare samlas i omradet.
Motsvarande samverksamform dr uppstartad pa centrala Sodermalm, "Effektiv samverkan
Medborgarplatsen". Arbetet i samverkansgruppen har inletts och aktorerna delar och
uppdaterar lagesbilder fran omradet regelbundet. Detta projekt utgor ett komplement till den
redan pagdende insatsen "Platssamverkan Medborgarplatsen" som framst fokuserar pa
gestaltning och aktivering av platsen for att 6ka den sociala kontrollen.

Forvaltningen har ocksd paborjat arbetet att tillsammans med lokalpolisen utveckla den redan
befintliga samverkan runt Mariakvarteren i enlighet med den samverkansmodell som finns i
Hornstull. Samtal har forts med olika aktorer, exempelvis beroendevarden, fastighetsdgare
och bostadsrittsforeningar och uppfattningen &r att det finns behov av att intensifiera
samverkan.

Verka for ett 1angsiktigt tryggt ndjesliv - kopplar till niringslivspolicyns fokusomraden
Stimulera tillviixt och foretagsamhet och Attraktivare miljoer och béttre framkomlighet
Forvaltningen, lokalpolisen och ndjesetablissemanget har fortsatt att utveckla
samverkansprojekt 1 syfte att uppna ett langsiktigt hallbart ndjesliv. Samverkansprojektet
belyser gemensamma problemomraden och bidrar till samsyn och forumet uppfattas positivt
av savil polis som niringsidkare. Fler deltagare tillkommer allteftersom.

Involvera niringslivet i utvecklingen av parkytor - kopplar till néiiringslivspolicyns
fokusomraden Stimulera tillviixt och foretagsamhet och Attraktivare miljéer och biittre
Jframkomlighet

Under &ret har arbetet med att aktivera det nedlagda sparomradet, parallellt med Arstaviken,
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pagatt. Riktade skotselinsatser har genomforts pa platsen i form av bland annat slyrdjning.
Entrén har tydliggjorts genom uppforande av en portal och en informationsskylt om
sparomradet. Darutdver har en ljusskulptur i form av ett tdg monterats vid sparet inom ramen
for trafikkontorets projekt ”Vinterljus”. I samband med forfragningar om markupplatelser har
forvaltningen uppmuntrat niringsidkare att etablera sig i omradet kring spéret.

Under éret har kontakt tagits med Generation Pep kring vilka forutséttningar som finns att
anldgga en sa kallad ”Pep-park” under exempelvis Vésterbron pa Ldngholmen. Generation
Pep dr en ideell organisation som verkar for att sprida kunskap och skapa engagemang kring
barns och ungdomars hilsa och verksamheten mdjliggors av olika partners exempelvis med
stod fran ndringslivet. I kontakten med Generation Pep har det framkommit att manga
kriterier méste uppfyllas for att erhdlla en godkind Pep Park vilket begransar
handlingsutrymmet betrdffande anldggning av en aktivitetspark. Vidare har det framkommit
att ndmnden maste finansiera ett eventuellt projekt i sin helhet samt ansvara for efterfoljande
drift. Forvaltningen anser att det finns stora utmaningar i att behalla befintliga
parkanlaggningar i sékert och vardat skick varfor forvaltningen for ndrvarande inte anser att
ett anldggande av en Pep park under exempelvis Vésterbron eller i Tantolunden &r prioriterat.

Forvaltningen har daremot upplyst trafikkontoret om mojligheten att uppléta marken under
Visterbron for tillfalliga spontanidrottsanldggningar i privat regi.

Ge god service till niringsidkare i samband med ansokan om markupplételser - kopplar
till néiringslivspolicyns fokusomrade Stimulera tillviixt och foretagsamhet

I samband med handlidggning av ansokningar om markupplatelse fran néringsidkare har
forvaltningen forsokt tillmotesgéd onskemédlen dér det ar mojligt. I de fall dar ansdkan inte
kunnat godkénnas ldmnas vdgledande information sé att naringsidkaren kan 1dmna alternativa
forslag. Under aret har forvaltningen mojliggjort verksamheters onskemél om etablering och
utveckling i ett antal parker inom stadsdelsomradet, exempelvis "Boxparken” intill
Eriksdalsbadet vid Arstaviken. P4 denna plats har en tillféllig etablering av restauranger i
form av containrar byggts upp under sommarsidsongen.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet till:

Mal 5 — Jamstéalldhet

e Brottsforebyggande- och trygghetsskapande arbete som syftar till att ge bttre resultat
for bade kvinnor och mén.

Mal 8 - Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
e Arbetet med att frimja och utveckla foretagandet 1 stadsdelsomradet.
Mal 10 - Minskad ojédmlikhet

e Forvaltningens arrangemang ”Sommar pd Medis” har varit mgjlig for alla att delta pa
oavsett ekonomiska forutsittningar.

Mal 11 - Hallbara stader och samhillen

e Arbetet med platssamverkan.
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Jamstilldhetsanalys

Det brottsforebyggande arbetet inom Soderandan syftar till att ge battre resultat for likvél
kvinnor och min, pojkar och flickor. Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet
sker inom hela stadsdelsomréadet, exempelvis genom belysningsinsatser i parker och pa
géngvégar och nedklippning av hdckar och buskage samt genom 6kat fokus pé att informera
om och uppmérksamma vald i hemmet.

Namndmal: 2.1.1. Det ar tryggt och sakert att vara foretagare i Sédermalms
stadsdelsomrade

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

- Verka for ett langsiktigt tryggt ndjesliv. Under aret kommer olika aktiviteter for att uppna
malsdttningen att genomforas.

- Inom S6derandan genomfors regelbundna méten med hotell i stadsdelsomradet.
Tillsammans med lokalpolisen genomfor forvaltningen regelbundna méten med ett tjugotal
hotell inom stadsdelsomradet med syftet att minska hotellrelaterad brottslighet och for att 6ka
tryggheten for hotellens anstillda och géster.

-Bidra till attraktiv stadsmiljo. Stadsmiljoverksamhetens arbete med renhallning, belysning
samt parkskotsel dr en central del att skapa goda forutséttningar for naringslivet. Under dret
tillfor forvaltningen blomsterutsmyckning vid cirka 25 platser i stadsmiljon inom ramen for
stadens blomsterprogram.

- Rapportering av upplatelser utan tillstdnd. I samband med kontroller i stadsmiljon
rapporterar forvaltningen in markupplatelser som saknar tillstdnd till trafikkontoret for atgérd.
Atgirden sikerstiller att niringsidkare med tillstdnd kan verka under rittvisa och lagenliga
villkor.

Forvantat resultat

- Butiksdgare som deltagit 1 forvaltningens foreldsning inom trygghetsomradet upplever att
forutséttningarna att forebygga hot, ran och tillgrepp mot butikerna stirkts efter genomford
foreldsning.

- Hotellaktorer som forvaltningen har kontakt med upplever att de har god kdnnedom om nya
brottstrender och om hur brottslighet som narkotika och prostitution kan forebyggas pa
hotellen.

Analys

Forvaltningen bedomer att ndmndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvintat resultat uppnds och att aktiviteterna dr genomforda.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Forvaltningen erbjuder butiker i stadsdelsomradet en forelasning 2022-01-01 2022-12-31
inriktad pa trygghet och sakerhet samt forebyggande atgarder mot
stold och snatteri i samarbete med lokalpolisen.

v Forvaltningen informerar I6pande hotellaktérer om nya 2022-01-01 2022-12-31
brottstrender och hur brottslighet som narkotika och prostitution
kan férebyggas tillsammans med lokalpolisen.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs attraktivt, téatt och
funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters skiftande behov

® Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomrédet har uppfyllts
helt. Bedomningen grundas pa att KF-indikatorn uppnas helt och att underliggande ndamndmal
har uppfyllts helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pé att arbetet med de prioriterade
omradena i verksamhetsplan 2022 genomforts utan storre avvikelser.

Behov och efterfragan av kommunal verksamhet

Inga grupp- och servicebostader har fardigstéllts under perioden. Forvaltningen planerar for
totalt 19 lagenheter inom tva storre bostadsprojekt under den nirmaste trearsperioden i
kvarteren Persikan, Mangon och Fikonet. Forvaltningen anméler intresse i lampliga
kommande byggprojekt. Det dr vid ny- och ombyggnation som forvaltningen har mojlighet att
tillskapa nya sirskilda bostédder for malgruppen inom LSS.

Forvaltningen identifierar och atgardar kontinuerligt hinder for framkomlighet i den offentliga
miljon. Vidare inhdmtas synpunkter fran radet for funktionshinderfragor och pensionarsradet i
samband med att drenden kring parkinvesteringar och planirenden beslutas i
stadsdelsndmnden.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet till:

Mal 1 - Ingen fattigdom

e Forvaltningen bygger nya grupp- och servicebostidder som okar mgjligheten for
personer med funktionsnedséttning att bosétta sig inom stadsdelsomradet.

Mal 10 - Minskad ojédmlikhet

¢ Genom samverkan med olika parter i planeringsprocessen sékerstills att invanarnas
behov av sirskilda bostédder, forskoleplatser och parkmark planeras in i nya
omradesplaner och detaljplaner.

Mal 11 - Hallbara stader och samhillen

e Forvaltningen bevakar att nya exploateringsprojekt inom stadsdelsomradet utvecklas
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héllbart i samband med granskning av planirenden.
e Forvaltningen arbetar for att skapa sikra och inkluderande gronomraden for alla
genom insatser 1 stadsdelsomradets parker, exempelvis mer belysning for 6kad

trygghet.
Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal N Period
utfall . . arsmal
pojkar flickor 2021
© U Antal fardigstalida 0 0 0 Tas fram 2022
bostader med sarskild av
service (stdd och service namnd
till personer med
funktionsnedsattning)

Namndmal: 2.2.1 | S6dermalms stadsdelsomrade anpassas den kommunala
verksamheten efter invanarnas behov

@ Upptylis helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forvintade resultatet:

- Genom att samverka med olika parter 1 planeringsprocessen sdkerstills att invdnarnas behov
av sdrskilda bostéider, forskoleplatser och parkmark planeras in i nya omridesplaner och
detaljplaner. Forvaltningen ingar 1 olika samverkansformer med exploateringskontoret,
stadsbyggnadskontoret, Micasa, SISAB och trafikkontoret.

- Att skapa forutsittningar for ett effektivt nyttjande av lokaler och en god lokalforsorjning
genom att analysera och matcha lokalerna efter verksamheternas nuvarande och framtida
behov.

Forvantat resultat

- Det finns sdrskilda bostidder, forskolor och lokaler i stadsdelsomradet som motsvarar
behovet.
- Forvaltningens lokaler ar tillgédnglighetsanpassade.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvéntat resultat uppnés.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3. Stockholms infrastruktur framjar
effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

® Uppfylls helt
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Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet har uppfyllts
helt. Beddmningen grundas pd att underliggande ndmndmal har uppfyllts helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa att arbetet med de prioriterade
omréddena i verksamhetsplan 2022 genomforts utan storre avvikelser.

Hallbart resande

Forvaltningens verksamheter reser pa ett hallbart och klimatsmart sitt vilket minskar
utsldppen av vixthusgaser. Medarbetarna géar, cyklar eller reser kollektivt 1 tjansten sa langt
det d4r mgjligt. Forvaltningens verksamheter foljer den gemensamma resepolicyn.

Framkomliga och trafiksikra gang- och cykelbanor

I den pdgdende upprustningen av Tantolunden 4r renovering av gdngvégar en prioriterad del.
Insatserna syftar till att forbattra tillgdngligheten for gdende i parken. Renoveringsinsatser for
okad framkomlighet och trafiksdkerhet har genomforts 1dngs med géngstraket pa Katarina
Bangata, pa gang- och cykelstraket vid Fatbursgatan samt nedanfér Vindragarvédgen pa norra
Reimersholme.

Utbyggnad av laddinfrastruktur

Forvaltningen tar inte fram ndgon plan for uppbyggnad av laddinfrastruktur till parkerings-
eller garageplatser eftersom forvaltningen inte har radighet 6ver nagon fastighet med
parkerings- eller garageplatser.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet till:

Mal 7 — Héllbar energi for alla

e Klimatinvestering genomfors ddr armaturer byts ut till LED for att fa ner
elforbrukningen.

Mal 11 - Hallbara stader och samhéllen

e Insatser med hallbart resande inom forvaltningen genom att medarbetare gar, cyklar
eller ker kollektivt i tjansten.

Mal 13 - Bekdmpa klimatférandringarna

e Insatser att tillgdngliggora gang- och cykelbanor sa att fler viljer klimatvénliga
kommunikationer aret runt.

Mal 15 - Ekosystem och biologisk mangfald
e Se under KF-mal 2.5

Namndmal: 2.3.1. Namndens transporter och resor ar klimatsmarta

® Uppfylls helt
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Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forvintade resultatet:

- Parkvigarna i stadsdelsomrédet ar tillgdngliga och tillfdlliga hinder avhjélps sa fort det ar
mojligt.

- Snordjning och halkbekdmpning ér effektiv och sker smidigt.

- Resor och transporter sker pé ett hallbart och klimatsmart sitt vilket exempelvis innebér att
medarbetare sa 1dngt det dr mojligt gar, cyklar eller aker kollektivt i tjansten. Inom
forvaltningen finns elcyklar och elbilar att tillga.

Forvantat resultat

- Kostnader for taxiresor i tjdnsten har minskat.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvéntat resultat uppnés.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4. Stockholm ar en modern kultur- och
evenemangsstad med en stark besoksnaring

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomréadet har uppfyllts
helt. Bedomningen grundas pa att samtliga fyra KF-indikatorer uppnas helt och att KF-
aktiviteterna dr genomforda. Underliggande nimndmal har uppfyllts helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa att arbetet med de prioriterade
omréddena i verksamhetsplan 2022 genomforts utan storre avvikelser.

Forebyggande arbete for att na barn, ungdomar och familjer i riskzon

Samarbetet mellan féltverksambhet, socialtjinstens myndighetsutévning och polis har fortsatt
att stirkas. Fokus dr att gemensamt uppmarksamma barn och ungdomar som riskerar en
socialt ogynnsam utveckling. Féltassistenterna har arbetat tillsammans med skolan med den
valdsforebyggande metoden Mentorer 1 valdsprevention (MVP). Samarbetet mellan
forvaltningens preventionssamordnare och forskolorna i egen regi har fortsatt. I forvaltningen
finns ndtverket for barns rattigheter som leds av forskolans stddenhet dér dven sociala
avdelningen ingar.

Inkluderande aktiviteter

Forvaltningens fritidsverksamhet i egen regi erbjuder barn och unga med olika
funktionsnedséttningar riktade fritidsaktiviteter genom bland annat dagkollo under sommaren
samt l6rdagsoppet pd fritidsgarden for just denna malgrupp.

HBTQIA+ verksamheten pad Sodergirden har fortsatt att vara en uppskattad och trygg plats
for en malgrupp fran hela Stor-Stockholm. Aven Spektrum Plus (HBTQIA+ for unga vuxna
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mellan 18-25 ar) som pilotprogram &r populért. Samarbete sker dven fortsatt med Fryshusets
HBTQIA+-verksamhet "Queer the Space".

Parklekarna fortsdtter utvecklingsarbetet med att dka intresset for rorelse hos barn och unga.
Under hosten har fokusgrupper med vuxna och barn arrangerats for att inhdmta synpunkter,
tips och idéer pa hur verksamheten kan utvecklas. Parklekarna har genomfort ménga viktiga
och roliga aktiviteter under aret. Nagra exempel ar nationaldagsfirande, midsommarfirande,
glasstafflimélning, cirkusskola, familjefest, skordefester och olika forestédllningar.

De 0ppna traffpunkterna for dldre i1 stadsdelsomradet ordnar olika sorters aktiviteter for att
framja social gemenskap, motverka otrygghet samt bidra till fysisk aktivitet. Verksamheterna
intensifierar sitt arbete med att na fler dldre och fler grupper av dldre. Dels sker arbete for att
kunna erbjuda inkluderande verksamheter, exempelvis genom att Nytorgstraffen i samverkan
med Sameforeningen erbjuder samiskt café. Verksamheterna satsar dven pa marknadsforing 1
olika kanaler for att nd de malgrupper som idag inte besdker de 6ppna traffpunkterna.

Forvaltningen har under 2022 arbetat tillsammans med kulturférvaltningen for att kartlagga
processen kring samordningsansvaret for kolloverksamheten. Under varen har samarbetet
inneburit att kulturforvaltningen fétt ta del av information och material kring processen for
samordningsansvaret. Under hdsten har samarbetet mer syftat till att overlimna den
verksamhetsnéra arbetsprocessen. Kulturforvaltningen tar 6ver hela samordnandet av
kolloverksamheten fran 1 januari 2023 enligt uppdraget i fullméktiges budget 2022.
Forvaltningen kommer fortsatt ansvara for handldggningen av kollo for barn och unga inom
Sodermalms stadsdelsomrade. Forvaltningen ser 6ver kollogardarnas kontinuitetsplanering
med tillhdrande relevanta rutiner for att sékerstélla en trygg och séker kolloverksamhet for
alla.

Soktrycket till kollo har minskat 1 jamforelse med foregaende ar. 2022 har staden fatt in cirka
8800 ansokningar och ar 2021 var det cirka 10 000 ansokningar. Cirka 70 procent av de
sOkande har tilldelats en plats pa kollo ar 2022. 2021 var det 60 procent av de sokande som
tilldelades en plats. Antalet sokande frdn S6dermalm var 1392 ar 2022, av vilka cirka 71
procent tilldelades en plats, 1 jamforelse med 1623 ansdkningar ar 2021, av vilka cirka 61
procent tilldelades en plats. Det innebér att S6dermalms stadsdelsforvaltning tilldelade nigot
hogre andel kolloplatser 1 jimforelse med staden 1 snitt bade 2021 och 2022.

Attraktiva aktiviteter - kultur och fritid

Ett brett utbud av aktiviteter med betoning pa kultur- och idrottsaktiviteter erbjuds pé
fritidsgérdarna i stadsdelsomridet. Exempel pé aktiviteter som genomforts dr bland annat
klattring, bowling, gokart, bad pd dventyrsbad, minigolf, sommarhéng pd Bjorno, besok pa
Grona lund, karaokekvéllar, matlagning, pysselkvéllar, pingis och biljardturneringar samt
tartbakartivlingar. Deltaganden har varit hogt pa anordnade aktiviteter. Laxhjdlp anordnas 1
verksamheterna utifrdn behov.

Forvaltningen prioriterar uteverksamheten 1 parklekarnas aktivitetsutbud. Under lovveckorna
har dagkollo och andra aktiviteter anordnats. Verksamheterna anvinder kulturforvaltningens
Kulanpremie 1 detta arbete.

Inom f6rvaltningens grupp- och servicebostdder i egen regi har projektet "Hélsa” pagétt under
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aret. Verksamheterna har kartlagt behovet av stdd inom omradet och tagit fram
verksamhetsspecifika handlingsplaner for det fortsatta arbetet. Arbete pagar med att planera
och genomfora aktiviteter utifran varje verksamhets handlingsplan. Varje verksamhet har
utsedda hélsoinspiratorer och ett forsta gemensamt mote med hélsoinspiratdrerna har dgt rum.
En planeringsdag tillsammans med alla hilsoinspiratorer genomfordes i slutet av november
for att samordna arbetet. Hilsoinspiratorernas roll &r att driva hilsoarbetet operativt i
respektive verksamhet. Projektet fortsétter under 2023.

Utifréan att forvaltningen tidigare under aret stillt en frdga via sociala medier om vad
sodermalmsborna skulle vilja se/géra pd Medborgarplatsen genomfordes under sommaren
olika aktiviteter sdsom forestdllningar for barn och unga i form av teater, cirkus, musik och
dans. De kommunala forskolorna besokte nagra av dessa forestéllningar och det var mycket
uppskattat av verksamheterna. For vuxna hade Forsgrénska badet Zumbatrining pa torget, det
gavs tillfélle for pardans med olika dansformer och aktorer, samt ett tillfille med en
vandrande blasorkester. Transtromerbiblioteket deltog med en méaleriaktivitet, parallellt med
familjeforestillningarna.

Under hosten har samtliga kommunala forskolor utsett ett kulturombud, vilka ska bevaka sin
forskolas kulturfragor samt skota bokningar med professionella kulturaktorer via Kulan.
Mialet med kulturombuden &r att pa ett tydligare sétt sdtta kulturen pa agendan pa forskolorna.
Kulturombuden har bjudits in till en uppstart av Forskolans kulturnitverk”. Natverket dr ett
digitalt motesforum for kulturfrdgor vilket samordnas av forvaltningens kultursamordnare.

Under hosten startades nitverket Kultur pad S6dermalm, deltagare &r representanter fran
S6dermalms bibliotek, Kulturskolan, Stadsmuseet och forvaltningens kultursamordnare.
Nitverkets fokus ér att fa lara kidnna varandras verksambheter, fa inblick i varandras planering,
hitta samverkansprojekt och kunna samordna till exempel lovaktiviteter pé ett bra sétt.

Under hosten arrangerade stadens alla kultursamordnare i samarbete med kulturférvaltningen
en kultur-inspirationsdag for forskolan pé Kulturhuset, ”Mer kultur i férskolan”.
Forvaltningens kultursamordnare ingick i1 projektgruppen som arbetade fram
inspirationsdagen. Besokarna fick ta del av foreldsningar och workshops. Pé plats fanns dven
ett 40-tal kulturaktorer frdn Kulan som visade upp sina verksamheter med
informationsmaterial om forestédllningar och aktiviteter. S6dermalms forskolor hade hogt
deltagande och stod for 34 procent av alla besokare.

Under december invigdes vinterbelysningen i Stora Blecktornsparken. Ett digitalt ljusprojekt
som formgivits av forskolebarn pa Sodermalm. Ljuset bestod av 1000 LED-lampor som
monterats pa fyra masonitplattor. Ljuset programmerades och formgavs av barnen, med hjélp
av deras pedagoger, via en app. Resultatet blev ljusbilder med motiv frén jul, vinter och olika
forskoleprojekt.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet till:

Mal 3 - God hilsa och vilbefinnande

e Det forebyggande arbetet for att nd barn, ungdomar och familjer i riskzon.

Soédermalms stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 64(106)



e Arbetet med att sékerstélla tillgang till fritid, kultur och rérelse som framjar hilsa och
vélbefinnande.

Mal 5 — Jamstalldhet

e Arbetet med att sékerstélla att de fritidsverksamheter och parklekar som finns dven
moter flickors behov och preferenser.

Mal 10 - Minskad ojamlikhet

e Uppsokande arbetet riktat mot nyanldnda ungdomar som bor pé anvisningsboenden.

e Arbetet med att utveckla fritidsverksamheten f6r ungdomar med funktionsnedséttning.

e Sommarkollo dér barn fran hela staden tréffas oberoende av stadsdelsomréde och
deltar pé lika villkor och utbyter erfarenheter.

e Parklekarna ar en plats 6ppen for alla och dér familjer fran stadsdelsomradet och frén
andra stadsdelsomraden mots.

Jamstilldhetsanalys

Fritidsverksamheterna och parklekarna utvecklas for att fa en jamnare konsfordelning.
Verksamheterna genomfor kompetenshdjande insatser for att 6ka medarbetarnas
genusmedvetenhet och normkreativa tdnkande. Forvaltningen arbetar riktat mot nyanlédnda
ungdomar som bor péd anvisningsboenden inom ramen for forebyggande integrationsarbete.
Forvaltningen arbetar ocksa med att motivera flickor och pojkar till fysisk aktivitet bland
annat 1 samverkan med foreningslivet. Kulturaktiviteter inom forvaltningens verksamheter ska
vara inkluderande oavsett kon.

Periodens Utfall Utfall Periodens KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal ' Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
@ U Andel bam och ungdomar 85 % 88%  82% 85 % 76 % 75 % 2022

som deltar i
idrottsaktiviteter pa fritiden

Analys

Generellt har barn och ungdomars féreningsidrottande fortsatt minskat. Nedgangen sammanfaller med pandemin som
innebar vissa restriktioner for barn - och ungdomars traning och tavling. Enligt statistik avbryter flickor sitt idrottande tidigare
an pojkar vilket kan vara orsaken till skillnaden i resultatet mellan pojkar och flickor.

. U Andel barn och ungdomar 76 % 78 % 76 % 77 % 76 % 75 % 2022
g‘ som &r néjda med
tillgangen till
idrottsaktiviteter

U Andel barn och ungdomar 78 % 77 % 81 % 79 % 79% 76 % 2022
g‘ som ar néjda med

tillgangen till

kulturaktiviteter pa fritiden

Analys
Arsmalet uppnés delvis men utfallet &r tre procentenheter hégre dn stadens genomsnitt. Férvaltningen har begransad
paverkan pa utfallet eftersom denna typ av aktiviteter framférallt erbjuds utanfor forvaltningens verksamheter.

U Andel ungdomar som 64 % 65 % 62 % 63 % 65 % 65 % 2022
g‘ deltar i féreningsliv

Analys

Arsmalet uppnés delvis men har forbattrats nagot jamfért med féregéende ar och ligger tre procentenheter hégre &n stadens
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Utfall Utfall Periodens

Indikator FEIIEECD man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal [(F:s o Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
genomsnitt. Forvaltningen har begrénsad paverkan pa utfallet eftersom aktiviteterna erbjuds av féreningslivet.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Idrottsnamnden och stadsdelsndmnderna ska genomféra en 2022-01-01 2022-12-31
Oversyn av stadens spontanidrottsytor med fokus pa vad som kan
tillféras platserna for att de ska bli mer attraktiva for flickor och
kvinnor samt genomfora relevanta atgarder

v U Idrottsndmnden ska i samarbete med exploateringsnamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram forslag pa pop-up idrottsytor i staden

v U Idrottsndmnden ska i samarbete med utbildningsné@mnden och 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsndmnderna ta fram en stadsovergripande strategi for
Okad simkunnighet

v U Idrottsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna genomféra  2022-01-01 2022-12-31
en riktad informationskampanj till prioriterade malgrupper om vikten
av simkunnighet samt visa pa det breda utbudet som finns att tillga

v U Idrottsndmnden ska vid behov bista stadsdelsnamnderna med att 2022-01-01 2022-12-31
starta fritidsbibliotek i minst tva stadsdelar

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
utreda forutsattningar for att infora ett gemensamt digitalt
ansokningssystem for foreningsbidrag

v U Kulturnédmnden och stadsdelsnamnderna ska i samrad med 2022-01-01 2022-06-30
kommunstyrelsen utreda hur parklekarnas verksamhet kan
utvecklas

v U Kulturndmnden och Sédermalm stadsdelsndmnd ska samarbeta 2022-01-01 2022-12-31
kring och férbereda for en stegvis flytt av samordningsansvaret for
sommarkollo till kulturndmnden som ska vara fullt genomford till
2023

v U Kulturndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2022-01-01 2022-06-30
stadsdelsnamnder, fastighetsnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
AB Familjebostader, AB Stockholmshem och AB Svenska
Bostéader ansvara for stadens deltagande i Wall Street Stockholm

Namndmal: 2.4.1. Namndens kultur- och fritidsutbud ar attraktivt och inkluderande

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

- Forstarkning med en fritidsledare som har specialistkompetens inom omradet ungdomar med
funktionsnedséttning. Satsningen ska i samarbete med andra stadsdelar och den egna dagliga
verksamheten syfta till att nd fler ungdomar med olika funktionsnedséttningar och erbjuda
aktiviteter med fokus pa rorelse och hilsa i enlighet med stadens program for tillganglighet
och delaktighet for personer med funktionsnedsittning, men dven utifran ungdomarnas
onskemal.

- Satsning pa att utveckla olika typer av mlgruppsanpassade aktiviteter utifran behov som
finns hos stadsdelsomradets invanare. Aktiviteterna genomfors dir sa ar mgjligt i samverkan
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med ndmndens lokala rdd samt civila samhillets organisationer.

- Att stidrka intern och extern samverkan mellan fritidsverksamheter, skola, forskola,
socialtjianst och polis. Med fokus pa det forebyggande arbetet for att nd barn, ungdomar och
familjer 1 riskzon.

- Att i samverkan med foreningslivet erbjuda anpassade och inkluderande aktiviteter till barn
och ungdomar med funktionsnedsittning, HBTQI+-ungdomar och nyanlédnda ungdomar.

- Att fritidsverksamheter arbetar aktivt med att forebygga ohélsa hos barn och ungdomar.

- Att i samverkan med foreningslivet erbjuda aktiviteter for seniorer som bidrar till ett
jamstillt deltagande som lockar sdvil kvinnor som mén.

- Att fortsétta utveckla arbetssétt for fysisk aktivitet utomhus i1 parklekarna.

Forvantat resultat

- Barn, unga, vuxna och éldre far ta del av ett inkluderande och varierat kultur- och
fritidsutbud.

- Nya och fler aktiviteter genomfors 1 parklekarna under lov.

- Foreningsstodet fordelas till foreningar som uppfyller stadens demokrativillkor och
forstirker forvaltningens kiarnverksamheter inom socialtjinst, dldreomsorg, forskola och
fritidsverksamhet.

- Att samverkan vidareutvecklas mellan fritidsverksamheter, skola, férskola, socialtjanst och
Polisen.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvéntat resultat uppnas och att aktiviteterna ar genomforda.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Erbjuda fler rorelseaktiviteter i parklekarna genom samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
externa aktorer.

<

Fortsatta utveckla arbetssatt och tillgang till fritidsaktiviteter i 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsomradet i samverkan med foreningslivet.

v Fritidsverksamheterna och fritidsgardarna erbjuder och utvecklar 2022-01-01 2022-12-31
idrotts- och motionsmdjligheter for barn och unga med
funktionsnedsattning.

v Parklekarna arrangerar fler idrotts- och motionsaktiviteter. 2022-01-01 2022-12-31
v

Tillsammans med Stockholm vatten och avfall utreda méjligheterna  2022-01-01 2022-12-31
att GlashusETT i Hammarby Sjostad kan fungera som ungdoms-
férening- och allménna lokaler.

Analys

Under 2022 har forvaltningen tillsammans med Stockholm Vatten och Avfall (SVOA) undersokt forutsattningarna for att
GlashusETT i Hammarby Sjdstad ska kunna fungera som ungdoms- férenings- och allmanna samlingslokaler. Delrapporter
av utredningen har presenterats fér namnden i juni och oktober. Lokalerna har utretts i form av ljudmatningar samt en
oversyn av inomhusmiljon, och vissa atgarder har sedan vidtagits av SVOA for att forbattra lokalerna. Resultatet av
utredningen visar att lokalerna inte uppfyller férvaltningens krav pa tillganglighet, och anpassning av lokalerna ar inte mojligt.
Utredningen har darfor avslutats och SVOA prévar nu lokalerna med Kulturskolan och ElectriCity som hyresgaster.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en
god livsmiljo

© Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméaktiges mal for verksamhetsomrédet har uppfyllts
helt. Beddmningen grundas pé att fyra av fem KF-indikatorer uppnas helt och en uppnas
delvis samt att KF-aktiviteterna &r genomforda. Underliggande nimndmal har uppfyllts helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pé att arbetet med de prioriterade
omradena i verksamhetsplan 2022 genomforts utan storre avvikelser.

Hilsosam och hallbar miljo

Némnden beviljades klimatinvesteringsmedel for att fortsdtta arbetet med
energieffektiviserande atgirder sdsom utbyte av gammal belysning till LED-lampor. Projektet
med att byta armaturer pad Reimers specialforskola genomfordes tidigare under dret. D4
hyresforhandlingar pagick pa Kulltorps vard- och omsorgsboende kunde klimatinvesteringen
som var planerad for detta objekt inte utforas. Klimatpengarna anvindes efter samrdd med
SLK istillet till att investera i LED-belysning pé forskolan Sagan, Sachsgatan och Ragvald
samt i fritidsgdrden/6ppna forskolan Duvnésgatans lokaler.

Tre verksamheter har skaffat kirlskap och har ddrmed borjat med matavfallsinsamling under
aret. En verksamhet har fatt en kombitank installerad (fettavskiljare/matavfall).

Flertalet av forvaltningens verksamheter medverkade i Hall Sverige rents kampanj och
plockade skrip 1 stadsdelen, bade forskolor och dagverksamheter. Héllbarhetsdagen 4r en
uppskattad dag i forvaltningens verksamheter. P4 forvaltningskontoret anordnades en
kladbytardag.

En storre arrangerad tallrikssvinnsmétning genomfordes under senhdsten i forvaltningens
forskolor. Insamling av data pagar och kommer analyseras for att arbeta vidare med atgarder
utifran resultaten. Vidare métningar inom forskolorna sker under 2023.

Andel ekologiska livsmedel ligger fortfarande hogt inom forskoleverksamheterna och nagot
lagre inom andra verksamheter och forvaltningen nér inte &rsmalet pa 70 procent helt. De
flesta enheter har fokus pé att bestilla ekologiska livsmedel och arbetar aktivt med det. Det ar
dock svérare for vissa enheter att nd malet da det inte finns tillrickligt med utvalda ekologiska
varor att bestélla i stadens upphandlade sortiment.

Atgiirder for att minska elférbrukningen

Forvaltningen har jobbat aktivt och lyckats med att sénka elforbrukningen i
verksamhetslokaler med 2,5 procent jaimfort med 2021. Atgirder som utforts 4r bland annat
att pa Kulltorps vard- och omsorgsboende dir hela avdelningar star tomma har temperaturen
sankts och vitvaror har stingts av. Information till samtliga chefer har gétt ut om att alla ska
arbeta med atgirder som minskar elforbrukningen som exempelvis att stdnga av apparater
som inte anvénds, sldcka i rum som ingen vistas i, avstd jul/sdsongsbelysning med mera.
Vidare utreds drifttider for ventilationen i forvaltningshuset samt fasad- och skyltbelysningens
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drifttider.

Milj6- och klimatatgirder i parkmiljo
Under aret har bland annat foljande insatser genomforts med syftet att utveckla
stadsdelsomradets parker ur milj6- och klimatsynpunkt:

Forvaltningen har tillsammans med miljoférvaltningen deltagit i framtagandet av
stadsdelsvist atgardsforslag for biologisk mangfald inom innerstadsstadsdelarna. Det
fardiga forslaget planeras att godkdnnas av miljo- och hilsoskyddsndmnden under
véren 2023.

Skétselinsatser utifrin framtagna fordjupade skétselplaner for naturreservaten pa Arsta
holmar och i Sickla Park har genomforts, exempelvis slétter. I Sickla Park har dven
fagning (borttagande av bland annat fjolarslov och grenar) utforts med syftet att
restaurera dngsmark. P4 Arsta holmar har ett arbete med att slyrdja och fristilla
fornminnen genomforts. Material frén slyrdjning och tradféllning &r kvarldmnad pé
holmarna for att skapa faunadepaer och 6ka miangden dod ved. I grovre stockar fran
tradfédllning har dven hal borrats i stammarna for att skapa boplatser for bin.
Vixtbaddar med biokol har anlagts vid lekplatsen i Sickla Park, Fiskargatan vid
Mosebacke Torg och vid Lugnets Allé¢/Sjostadsparterren.

Ett 50-tal nya trdd har planterats ut i stadsdelsomridets parker.

Utover ovanstaende insatser har forvaltningen under aret genomfort bland annat nedanstaende
atgdrder utifran erhallna medel for att 6ka den biologiska mangfalden:

Bruksgrésytor har forsetts med blommande orter pd ett antal platser inom
stadsdelsomradets parker. Ett arbete for att dterstélla en dngsyta 1 Sickla Park har
pagétt under &ret. Tusenskona och vitklver har sétts in for att komplettera grasytorna
pa delar av Lugnets allé.

Sandbiddar for vildbin har placerats ut pi Asoberget och pa Langholmen.

Bihotell har anlagts pa Arsta holmar och p spadromradet nedanfor Sédra Arstalundens
kolonitrddgérdsomrade.

For att gynna pollinatorer har en plantering vid Lugnets allé/Sjostadsparterren i
Hammarby Sj6stad renoverats med nektarrika vixter.

I Helgalunden har trad planterats som bland annat starker de ekologiska sambanden i
omrédet.

Tre grasytor i Sodermalmsallén har gjorts om till dngsytor.

Blomsterlokar som gynnar pollinatdrer har satts 1 bland annat Palsundsparken.
Buskar som gynnar fjdrilar har planterats ut 1 Palsundsparken.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet till:

Mal 12 - Héllbar konsumtion och produktion

Matsvinnsmatning i verksamheter for att f ner matsvinnet

Mal 13 - Bekdmpa klimatférandringarna
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e Arbete med atgérder i enlighet med klimathandlingsplan 2020-2023 - {or ett fossilfritt
och klimatpositivt Stockholm 2040, exempelvis anldggande av viaxtbdddar med biokol
for utvalda parktrad, perennplanteringar och buskage.

e Arbete med étgirder i enlighet med den foreslagna handlingsplanen for
klimatanpassning 2021-2024, exempelvis plantering av nya trad.

¢ Installation av energisnal belysning LED for att fa ner energiforbrukningen.

Mal 15 - Ekosystem och biologisk méngfald

e Arbete med atgérder i enlighet med stadens handlingsplan for biologisk mangfald 1
Stockholms stad, exempelvis anldggande av fler boplatser for bin, fler ngsytor och
tillfora planteringar nektarrika véxter som lockar till sig pollinatorer.

Utfall Utfall Periodens

Indikator :ff:ﬁ S man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal grl;::\él Period
pojkar flickor 2021
@ U Andelbygg- och 100 % 100 % 100%  100% 2022

anlaggningsentreprenader
i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning av
Byggvarubedémningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system

@ U Andel hamtstallen med 9 % 91 % 9 % 90 % 2022
matavfallsinsamling av
hamtstallen med mojlighet
till matavfallsinsamling

U Andel inkdpta ekologiska 69,31 % 65,51 % 70 % 65 % 2022
maltider och livsmedel i
staden i kronor av totala
vardet av inkOpta maltider
och livsmedel

Analys

Arsmalet nas delvis men andelen inképta ekologiska livsmedel har 6kat jamfort med féregéende &r. Vissa av férvaltningens
enheter klarar det hogt uppsatta namndmalet pa 70 procent. Exempelvis har férskolorna totalt ett utfall pa 78 procent. Vissa
enheter har svarare att na arsmalet da det inte finns tillrackligt upphandlat sortimentet, exempelvis halvfabrikat till vard- och
omsorgsboenden. Manatliga uppdateringar och riktande insatser mot enheter med forbattringspotential gors for att oka
andelen ekologiska livsmedel. Utfallet for férvaltningen i helhet ligger betydande hégre an 6vriga stadsdelsférvaltningar som
har utfall mellan 43-57 procent.

@ U Kimatpaverkan fran 1,6 kg CO2 1,6 kg 1,7 kg 1,70kg 2022
upphandlade livsmedel C0O2 Cc0O2 CO2 per
och maltider kg
livsmede
|
O T Totalt kopt energi 3,45 GWh 3,54GWh  35GWh 1945 2022
stadens verksamheter GWh
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31

miljé- och halsoskyddsndmnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och Stockholm Vatten och
Avfall AB beskriva och konkretisera samhallsviktig verksamhet vid
skyfall
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med trafikndmnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsnamnder och i samrad med fastighetsnamnden och de
fastighetsdgande bolagen AB Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB och SISAB genomféra kompletterande risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) for skyfall inom utpekade riskomraden

v U Kommunstyrelsen ska tillsammans med trafiknamnden och 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna utreda hur en indikator som méater hur stor
del av stadens vaxter som ar pollinatérsvanliga ska utformas

v U Kommunstyrelsen, exploateringsnamnden, fastighetsnamnden, 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, milj6- och halsoskyddsnamnden, socialnamnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafikndmnden, utbildningsndmnden,
aldrenamnden, stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem, AB Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt Stockholm Vatten och Avfall AB ska
fortsatta att arbeta med handlingsplanen for klimatanpassning vid
skyfall och varmebdljor

v U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-12-31
idrottsnamnden, kyrkogardsnamnden, milj6- och
halsoskyddsnamnden, trafiknamnden och stadsdelsndmnderna
utreda forutsattningar att spara vatten vid langvarig varme och
torka

v U Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samrad med 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen ta fram ett stadsévergripande
kommunikationskoncept fér 6kad matavfallsinsamling i stadens
verksamheter i samarbete med stadsdelsnamnderna, Stockholms
Stadshus AB, AB Familjebostader, AB Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, utbildningsndmnden, socialndmnden och
servicenamnden

v U Stockholm Vatten och Avfall AB ska samarbeta med 2022-01-01 2022-12-31
stadsdelsndmnderna for att genomféra en informationskampanj
med syfte att 6ka atervinning och avfallssortering

Namndmal: 2.5.1. Namndens verksamheter bidrar till en hallbar livsmiljé
@ Upptylis helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forvintade resultatet:

- Utveckla arbetet med forskolornas koksnéatverk.

- Anvianda kemikaliehanteringssystemet, Chemsoft, for att sékerstélla att skadliga kemikalier
inte anvénds inom nimndens verksamheter.

- Anpassa arbetssédtt och genomfora energibesparingsatgirder.

- Forebygga, dteranvinda, sortera och dtervinna avfall.

- Tillsammans med fastighetsidgare verka for att fler verksamheter far goda mdjligheter till
matavfallshantering.

- Minimera anvéndningen av onddiga plast- och engangsartiklar.
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Forvantat resultat

- Energiforbrukningen i verksamhetslokaler minskar.

- Andel verksamheter som sorterar matavfall dkar.

- Verksamheternas matsvinn minskar.

- Andel skadliga kemikalier minskar eller ersétts med mer ldmpade produkter.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvintat resultat uppnds och att aktiviteterna dr genomforda

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Anordna en dag for hallbarhet i férvaltningens verksamheter. 2022-01-01 2022-12-31
o Arbeta for att minska matsvinn i forvaltningens verksamheter. 2022-01-01 2022-12-31
v Arbeta med att minimera anvandandet av onddiga engangsartiklar 2022-01-01 2022-12-31
och plastprodukter.
v Arbeta med att aterbruka i sa stor utstrackning som mgjligt. Aktuellt  2022-01-01 2022-12-31
utbud pa Stocket aterbruk bor alltid kontrolleras innan
nyanskaffning av mébler och inventarier gors. Likval nar fullt
dugliga mébler och inventarier ska tas bort i verksamheter sa ska
de annonseras ut pa Stocket.
Fortsatta arbeta med verktyget Hantera Livs for att minska 2022-01-01 2022-12-31
klimatpaverkan fran livsmedelskonsumtionen.
v Fortséatta arbetet med att forbattra kallsortering och 2022-01-01 2022-12-31
matavfallshantering i férvaltningens verksamheter.
v Forvaltningens verksamheter uppdaterar sitt kemikalieinnehav i 2022-01-01 2022-12-31
Chemesoft och arbetar for att fasa ut kemikalier med utfasning- och
prioriterade riskminskningsdmnen.
v Under férutsattning att klimatinvesteringsmedel erhalls fortsatta 2022-01-01 2022-12-31
arbetet med att byta ut energislukande belysning till LED.

Namndmal: 2.5.2 Den biologiska mangfalden och ekosystemtjansterna i parkerna
utvecklas

o Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

Atgirder i enlighet med stadens handlingsplan for biologisk mangfald i Stockholms stad

- Stadsdelsvisa atgirdsplaner for biologisk mangfald (SAP).

Samverkan med milj6férvaltningen vid framtagandet av atgirdsplaner for biologisk mangfald
inom Sodermalms stadsdelsomrade. Under 2022 tas stadsdelsvisa atgirdsplaner for samtliga
innerstadsdelar fram.

- Anldgga ytor med dngsmark 1 utvalda parker inom stadsdelsomradet
Anléggandet av dngsytor i parkerna gynnar viktiga pollinatorer sdsom bin och fjarilar samt
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skapar spridningsvégar for dessa. Pollinatérerna utgdr viktiga komponenter for att erhélla ett
robust ekosystem 1 staden.

- Utplacering av fler boplatser for bin

Boplatser for bin hjélper till att stimulera den biologiska mangfalden i staden. Genom att
locka bin till boplatserna tar man tillvara en viktig ekosystemtjinst, pollinering, som i
dagsldget anses som hotad pd ett flertal stéillen.

- Kompletterande planteringar av véxter

Genom att komplettera planteringar pd utvalda platser med véxter som lockar till sig
pollinatdrer utdkas forutsédttningarna for pollinering som é&r en viktig ekosystemtjianst. Med
genomtinkt planering av dessa planteringar kan blomningstiden forldngas.

- Plantering av trdd som gynnar den biologiska mangfalden

Genom att plantera blommande trdd sdsom ek, lind, 16nn och silg, utokas forutsattningarna
for pollinering.

- Skétseln av naturreservat

Skétselinsatser utifran framtagna fordjupade skétselplaner for naturreservaten pa Arsta
holmar och i Sickla Park kommer att genomforas.

Atgird i enlighet med klimathandlingsplan 2020-2023 - for ett fossilfritt och klimatpositivt
Stockholm 2040

Anldggande av vixtbdddar med biokol for utvalda parktrdd, perennplanteringar och buskage
Genom att tillféra nya vixtbaddar for parktrdd, perennplanteringar och buskage som
innehaller biokol, bidrar forvaltningen till att minska koldioxidhalten i atmosféren eftersom
biokolet tjdnar som koldioxidfilla.

Atgiérder i enlighet med lokalt dtgéirdsprogram for Arstaviken inom stadens arbete for god
vattenstatus

Tillforsel av grov déd ved lings Arstavikens strandpromenad. Férvaltningen utreder dven
tillvigagangssitt for vassrojning kring Arsta holmar. Atgirderna bidrar till mélséttningen att
Arstaviken uppnar god vattenstatus till &r 2027.

Atgirder i enlighet med den foreslagna handlingsplanen for klimatanpassning 2021-2024

- Tradfornyelse

For att upprétthélla tridbestédndet 1 stadsdelsomradets parker maste trad som exempelvis dott 1
torka ersittas. Utdver den l6pande tridfornyelsen sé soks dessutom klimatmedel for
nyplantering av trdd. Tridden &r viktiga da de bland annat binder koldioxid frdn atmosfaren
samt bidrar till att sénka temperaturen vid varmebdljor. Dessutom bidrar traden och dess
vaxtbdddar till omhidndertagande av dagvatten i samband med skyfall.

Prioritering av skyfallsatgérder
Under aret stimmer forvaltningen av med trafikkontorets skyfallsfunktion angdende
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prioritering for angeldgna insatser inom stadsdelsomrédet i syfte att mildra effekterna vid
skyfall.

Forvantat resultat

- Minst tre nya dngsytor skapas.

- Minst fem boplatser for bin skapas.

- Minst fem planteringar kompletteras med vaxter som lockar till sig pollinatorer.

- Minskat bidrag till koldioxid i atmosféren i samband med anldggandet av biokolsbédddar.
- Kéllsortering ska tillféras 1 ytterligare minst tva parker.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvantat resultat uppnds och att aktiviteterna dr genomforda.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Anlagga nya boplatser for bin. 2022-01-01 2022-12-31
7 Anlagga nya angsytor. 2022-01-01 2022-12-31
v Anlaggande av vaxtbaddar och skelettjordar for att forbattra 2022-01-01 2022-12-31
omhéandertagandet av dagvatten i samband med skyfall.
v Delta i framtagandet av stadsdelsvisa atgardsplaner for biologisk 2022-01-01 2022-12-31
mangfald (SAP).
v Inféra mojlighet till kallsortering i ytterligare parker. 2022-01-01 2022-12-31
v Komplettera planteringar med vaxter som lockar till sig pollinatérer.  2022-01-01 2022-12-31
v Tillférsel av grov déd ved langs Arstaviken. 2022-01-01 2022-12-31
v Tradplantering for 6kad biologisk mangfald samt for att mildra 2022-01-01 2022-12-31

effekter vid varmebodljor.

KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ
storstad for framtiden

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att de
tvd mélen for verksamhetsomradet som dr kopplade till inriktningsmaélet har uppfyllts helt.
Hur nimnden har bidragit till att uppfylla inriktningsmalet redovisas under respektive méal for
verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans och
langsiktigt hallbara finanser

@ Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet har uppfyllts
helt. Bedomningen grundas pa att samtliga tre KF-indikatorer uppnas helt och att KF-
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aktiviteterna dr genomforda. Underliggande nimndmal har uppfyllts helt.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pa att arbetet med de prioriterade
omréddena i verksamhetsplan 2022 genomf0rts utan storre avvikelser.

Budget i balans

Verksamheterna drivs inom givna ekonomiska ramar och uppfyller uppsatta mal.
Verksamheterna foljs upp och anpassas kontinuerligt for att rymmas inom faststélld
budgetram for att invanarna ska f storsta mojliga nytta for skattepengarna.

Néamnden redovisar ar 2022 ett dverskott om 67,3 mnkr efter resultatdispositioner.

Verksamheterna bedrivs kostnadseffektivt

Befintliga resurser anvénds optimalt och avtal f6ljs upp systematiskt. Rétt insatser ges 1 rétt
tid och ritt mdngd. Verksamheterna kdnnetecknas av en kultur dir stindiga forbattringar dr en
del av arbetet och alla verksamheter arbetar kontinuerligt med utveckling och effektivisering.

Utfall Utfall Periodens

Indikator Periodens 1 un/  kvinnor/ utfallVB  Arsmal RS Period
utfall X X arsmal
pojkar flickor 2021
© U nNamndens 97,4 % 99,7 % 100%  100% VB 2022

budgetfoljsamhet efter
resultatdverforingar

© U Namndens 97.1% 96,1 % 100%  100% VB 2022
budgetfoljsamhet fore
resultatdverforingar

© U nNamndens 1% 0% HA%  +-1% 2022
prognossakerhet T2

Namndmal: 3.1.1. Namndens verksamheter drivs inom givha ekonomiska ramar och
uppfyller verksamhetens mal

@ Upptylis helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forvintade resultatet:

- Stadsdelsndmndens ekonomi &r 14ngsiktigt hallbar. En budget i balans skapar trygghet och
kontinuitet. Stadsdelsndmndens verksamheter f6ljs upp och anpassas kontinuerligt sé att de
ryms inom faststilld budgetram for att invénarna ska fa storsta mojliga nytta for
skattepengarna.

- Prognossdkerheten dr central i arbetet med att na en budget 1 balans. Enheternas budgetar
foljs regelbundet upp genom kontakter mellan enhetschef, avdelningschef och controller dar
atgdrder vidtas vid behov. Vid befarat budgetdverskridande vidtas atgéarder for att undvika
obalans 1 budget.
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Forvantat resultat

- Verksamheten ryms inom tilldelad budget.
- Prognossékerheten ér god.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvantat resultat uppnas.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander skattemedien
effektivt till storsta nytta for stockholmarna

o Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet har uppfyllts
helt. Bedomningen grundas pa att tre av sju KF-indikatorer uppnas helt och fyra uppnas delvis
samt att KF-aktiviteterna dr genomforda. Tva av tre underliggande nimndmal har uppfyllts
helt och ett har uppfyllts delvis. Tva av KF-indikatorerna uppnas delvis, trots att forvaltningen
har fatt ett utfall som bade har 6kat och som ligger pa en hogre niva dn stadens utfall pa
overgripande niva. Malsattningarna for total sjukfranvaro och korttidssjukfranvaro har inte
uppnatts vilket bedoms bero pa effekter av pandemin som trots det systematiska arbetet har
varit svéra att forebygga. Forvaltningen fortsétter att prioritera arbetet for att sdnka
sjukfranvaron under 2023.

Utdver ovanstaende baserar forvaltningen sin bedomning pé att arbetet med de prioriterade
omradena i verksamhetsplan 2022 genomforts utan storre avvikelser.

Attraktiv och foredomlig arbetsgivare

Ledarskapssatsningen under véren har gett positivt resultat. Aven resultatet pa index Bra
Arbetsgivare visar ett gott resultat dir forvaltningen hojt sig med en indexpunkt (fran 80 till
81), och hamnar tva punkter Gver snittet i staden som ligger pa 79. Det delindex som sticker ut
positivt dr jamstédlldhet dér forvaltningen ligger fem punkter over stadens snitt. Férvaltningen
gor bedomningen att detta delvis beror pa ett aktivt arbete med frdgan om heltid som norm.

Arbetet med att hitta bra motesformer efter pandemin har satt sig i organisationen och moten
halls nu bade fysiskt, digitalt och ibland dven som hybridmoéten. De medarbetare som har
mdjlighet att kunna arbeta hemifran upplever att denna blandning har foérenklat vardagen och
arbetssituationen positivt.

Hillbart arbetsliv

En god arbetsmiljo for ett hdlsofrimjande och hallbart arbetsliv &r fortsatt prioriterat. Under
aret har Arbetsmiljoverket granskat forvaltningens arbete med systematiskt arbetsmiljdarbete
(SAM). Aterkopplingen har varit mycket positiv, bdde vad giller det systematiska arbetssittet
och vad giller samverkan med de fackliga organisationerna. Den kraftiga hdjningen av
friskvardsbidraget till 5000 kronor (géller under 2022 och 2023) har lett till att ungefar
dubbelt s& manga har nyttjat bidraget, fran 639 medarbetare under 2021 till 1289 medarbetare
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2022. Nya LAS-regler har paskyndat arbetet med att se dver schemaléggning, bemanningsmaél
och resursteam for att kunna erbjuda trygga anstéllningar och mer stabila arbetsgrupper.

Jiamstilldhet och méngfald

Jamstalldhetsperspektivet beaktas 1 samtliga HR-processer. Ett arbete med att forenkla och
fortydliga stodmaterial for omradena krinkande sdrbehandling, trakasserier, sexuella
trakasserier, diskriminering samt hot och vald har genomforts. Vissa andra omradesdokument
kommer att dndras nér det nya intranitet infors, dér stadens dvergripande dokument ska
ersdtta manga av dagens stadsdelsspecifika dokument.

Effektiva och innovativa verksamheter av hog kvalitet som uppfyller malgruppernas
behov

Ett systematiskt och langsiktigt utvecklingsarbete har skett inom flera av forvaltningens
verksamheter. Aven kartliggningar av utvecklingsomraden och behov har genomférts inom
flera verksambheter. Inférande av stadens kvalitetsprogram, som ytterligare starker
forvaltningens formaga inom omradet, har forberetts under aret. I september inleddes arbetet
med inforande av programmet genom information och utbildning pé férvaltningens
chefsforum och efter det startades det forvaltningsdvergripande kvalitetsndtverket.
Avdelningsvisa kvalitetsforum ska ocksé startas upp for att bygga en systematik och
horisontella dialoger och samarbeten utifrdn programmet.

Agenda 2030
Inom ramen for Agenda 2030 kopplar arbetet till:

Mal 3 - Hilsa och vilbefinnande

e Kompetenshojning for chefer i rehabilitering genom dialoggrupper
e Hilsosamtal vid tidiga signaler om eventuell ohélsa hos medarbetare
e Friskvardssatsningar

Mal 5 - Jamstalldhet

Heltidsanstéllningar (Heltid som norm)

Uppf6ljningar och analys av skillnader mellan kon avseende sjukfranvaro
Uppf6ljningar och analys av 16neskillnader utifran kon

Strévan efter en jimn konsfordelning vid rekrytering

Underlétta kombination av fordldraskap och arbetsliv

Mal 8 - Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

e Pilotprojekt for att minska andelen timanstéllda inom dldreomsorgen
e Budget i balans
e Arbetsmiljoarbete i fokus i samtliga verksamheter

Mal 9 - Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

e Inforande av system for siker digital dialog inom dldreomsorg och socialtjénst
e Framtagande av effektivare arbetssétt och processer inom socialtjansten
e Filmer for marknadsforing av service och tjdnster inom dldreomsorgen
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e Framtagen aktivitetsplan for kommunikation. Utveckling av webbtexter,
informationsfilmer och sociala medier for marknadsforing av forskolor i egen regi.

Mal 10 - Minskad ojamlikhet

e Generellt arbete kring de olika diskrimineringsgrunderna vilket exempelvis kommer
till utryck vid chefsutbildningar, arbetsplatstraffar och i olika samverkansgrupper.

Jamstilldhetsanalys

Forvaltningen har arbetat aktivt med jamstélldhetsfragor under méanga ér vilket sannolikt har
bidragit till ett delindex for jimstélldhet (en del av indikatorn ”Bra arbetsgivare”) som ligger
pa 86, vilket dr fem punkter 6ver genomsnittet for staden. Viktiga fragor dr “ritten till heltid”,
analyser av konsperspektiv vid tex sjukfranvarouppfoljning och att hela tiden arbeta for en
jdmn konsfordelning.

Utfall Utfall Periodens

Indikator Periodens |40/ kvinnor/ utfallVB  Arsmal  KFS Period
utfall . X arsmal
pojkar flickor 2021
¥J Aktivt Medskapandeindex 81 79 82 80 83 83 2022
Analys

Forvaltningens AMI uppfyller inte arsmalet pa 83 men har dock héjt sig en punkt till 81 jamfort féregaende ar trots pandemi
vilket ar mycket positivt. For kvinnor har resultatet 6kat tva punkter till 82, medan det féor méan ligger kvar pa samma varde
som forra aret, 79.

U Andel av 2,23 % 3,41 % 2% Tas fram VB 2022
personalkostnader inom av
socialtjanstens namnd

myndighetsutévning som
ar for externa konsulter

Analys

Arsmalet nas delvis men utfallet ar en forbéattring jamfért med féregaende ar. Férvaltningen har anlitat bemanningsféretag
under perioder da det uppstatt glapp mellan att medarbetare slutat och nya har boérjat. Detta har varit nédvandigt i hdgre
utstrackning an beraknat.

@ U Andel upphandiade avtal 100 % 100 % 100%  93% 2022
dar kontinuerlig
uppféljning genomforts

@ U Andel upphandiingar dar 100 % 100 % 100 %  Tasfram 2022
marknadsdialog har av
genomforts namnd/s
tyrelse
U Index Bra arbetsgivare 81 80 84 84 2022
Analys

Forvaltningen har 6kat med en indexpunkt till 81 och ligger darmed tva indexpunkter hogre jamfort med samtliga
stadsdelsforvaltningar i ar 2022. Den mest positiva forandringen mellan aren 2021 och 2022, galler delindex "attraktiv
arbetsgivare" med en 6kning med tva indexpunkter.

U Sjukfranvaro 9% 75 % 9,4 % 8,3 % 8,2 % Tas fram VB 2022
av
namnd/s
tyrelse
Analys

Malet pa hogst 8,2 procents sjukfranvaro kommer inte att uppfyllas under aret. Arbetet med att fa ner korttidssjukfranvaron
har férsvarats dad medarbetare uppmanas att stanna hemma vid minsta symptom da pandemin fortsatt rader om an
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens

utfall Period

Indikator

lagintensivt. Rehabiliteringsinsatser for de som varit sjukskrivna under lang tid har fortsatt under hela aret, men kan ibland
forsvaras vid exempelvis chefsbyten.

Sjukfranvaron ar nagot hdgre hos kvinnor an hos man inom férvaltningen, vilket speglar situationen i Stockholms stad i dvrigt
och i samhéllet i stort. Forvaltningen fortsatter att rikta sarskild uppmarksamhet mot att minska sjukfranvaron hos kvinnor,
genom att de insatser som genomférs, exempelvis tidiga rehabiliteringsinsatser, halsosamtal och det systematiska
arbetsmiljdarbetet, &ven har ett kdnsperspektiv.

U Sjukfranvaro dag 1-14 3,6 % 34 % 3,6 % 32% 3,1 % Tas fram VB 2022
av
namnd/s
tyrelse
Analys

Pandemin har bidragit till en 6kad korttidsfranvaro. Uppmaningen om att stanna hemma med minsta symptom kvarstar och
sjukfranvaron okar darfor. For flertalet av forvaltningens medarbetare ar det inte méjligt att arbeta hemifran vid lindriga
symptom. De aktiviteter som planeras angaende korttidsfranvaron blir samtidigt haltande, aven om férvaltningen arbetar
aktivt med olika typer av férebyggande atgarder.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v U Utbildningsnamnden och stadsdelsnéamnderna ska medverka i 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsens och servicendmndens pilotprojekt for effektiva
arbetssatt vid webbpublicering pa hemsidor i syfte att sakerstalla
kvalitet och efterlevnad av lagkrav gallande tillganglighet och
personuppgifter samt effektivisera stadens kommunikationsarbete

v U Utbildningsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
genomfdra en inventering av kompetensutvecklingsbehov i 6ppna
férskolan

v U Utbildningsndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31

analysera stadsdelsnamndernas kompetensutvecklingsbehov och
samordna kompetensutvecklingen fér personal i férskolan

Namndmal: 3.2.1. Chefer har hég kompetens och forstaelse for sitt uppdrag
© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

- Slutfora identifierade ledarutvecklingsinsatser med dialoggrupper, dér alla chefer involveras.
- Lopande uppf6ljning av forvaltningens kompetensforsorjningsplan for 2022-2024 kopplat
till omradet chefsforsorjning.

- Tillvarata de positiva effekter som nya arbetssitt i pandemins spar har bidragit till.

Forvantat resultat

- Chefer ska stérkas i sitt ledarskap och ha verktyg att leda i fordndring.
- Organisationen préglas av nytdnkande dér alla medarbetare har forutséttningar att bidra
aktivt till verksamheternas utveckling.
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Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa
att forvéntat resultat uppnds och att aktiviteterna dr genomforda.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Ledarskapsinsatser for tiden efter pandemin, inklusive arbete med 2022-01-01 2022-09-30

chefskriterier.
v Slutféra insatser for ledarutveckling utifran identifierade behov. 2022-01-01 2022-05-31

Namndmal: 3.2.2. | férvaltningen rader en god och halsoframjande arbetsmiljo med
goda arbetsvillkor

Uppfylls delvis

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppné det forvintade resultatet:

- Rehabiliteringsutbildning genom dialoggrupper for chefer.

- En 6kad anvédndning av hdlsosamtal, 1 syfte att sdnka korttidssjukfranvaron.

- Oversyn av intranitet med fokus pa att forbittra och forenkla HR’s information i allméinhet
och 1 synnerhet inom arbetsmilj6- och mingfaldsomradet.

Forvantat resultat

- Minskad sjukfrdnvaro och tillfredsstdllande personalrorlighet.
- Verksamheterna har en god och hélsosam arbetsmiljé som ér fri frdn diskriminering,
kriankande sdrbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier samt repressalier.

- Verksamheterna arbetar forebyggande och stodjande nir medarbetare utsétts for hot och
vald.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts delvis. Beddmningen grundas pé att tva
av tre forvantade resultat uppnas helt och att det tredje resultatet om minskad sjukfranvaro
uppnas delvis. Samtliga aktiviteter 4r genomforda och bedomningen é&r att arbetet for en god
arbetsmiljo, goda arbetsvillkor och en minskad sjukfranvaro har varit mycket bra under éret.
Malsittningarna for total sjukfrdnvaro och korttidssjukfranvaro har inte uppnatts vilket
beddms bero pa effekter av pandemin som trots det systematiska arbetet har varit svéra att
forebygga. Forvaltningen fortsitter att prioritera arbetet for att sinka sjukfranvaron under
2023.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Fortséatta arbetet med att férbattra arbetssituationen for 2022-01-01 2022-12-31
forskollarare och barnskotare enligt stadens handlingsplan.

v Fortsatta arbetet med att forbattra arbetssituationen for 2022-01-01 2022-12-31
socialsekreterare och bistdndshandlaggare enligt stadens
handlingsplan.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Folja upp halsa och arbetsmiljé bland alla medarbetare som delvis 2022-01-01 2022-06-30
arbetar hemifran.

v Forvaltningen utvecklar och implementerar rutiner i arbetet mot 2022-01-01 2022-12-31
otillaten paverkan.

v 4 Planera for och utféra flera riktade utbildningar inom OSA. 2022-01-01 2022-12-31

v Skapa forum for cheferna dar kunskapsutbyte och stod i 2022-01-01 2022-12-31
rehabiliteringsfragor kan ske.

v Utveckla bra arbetsformer for att minska korttidssjukfranvaron, med  2022-01-01 2022-12-31
beaktande av pandemi och tiden darefter.

Analys

Forvaltningen har arbetat aktivt med fragan i samtliga karnverksamheter. Situationen efter pandemin som bland annat
innebar att man ska stanna hemma vid minsta symptom har bidragit till en fortsatt hdg sjukfranvaro. Forvaltningen genomfér
ytterligare insatser under 2023 for att séanka sjukfranvaron.

Namndmal: 3.2.3. Forvaltningen attraherar och behaller medarbetare med ratt
kompetens

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:
- Identifiera och genomfora insatser kopplat till aktivt medarbetarskap.

- Fortydliga och genomfora insatser i 16nebildning.

- Utveckla former for ett vilfungerade hybridarbetssitt efter pandemin.

- En vél genomf6rd introduktion for nyanstéllda.

Forvantat resultat

- Verksamheterna utvecklas genom medarbetarnas engagemang och nytdnkande. Medarbetare
trivs 1 sitt arbete och viljer att stanna kvar i forvaltningen.

- All rekrytering sker kompetensbaserat.

- En sammanhéllen I6nebildning bidrar till att nd verksamhetens mal och stirker férmagan att
utveckla, behélla, attrahera och rekrytera 6nskvard kompetens.

Analys

Forvaltningen bedomer att ndmndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvintat resultat uppnds och att aktiviteterna dr genomforda.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Anvanda erfarenheter fran ledarskapsinsatserna for att utveckla 2022-08-01 2022-12-31
medarbetarskapet, inklusive arbete med karnvarden och
personalpolicy.

v Att arbeta fram rutiner och arbetssatt som ar anpassade efter 2022-01-01 2022-06-30
pandemin och dess effekter.
v Genomfdra utbildning for alla chefer i kompetensbaserad 2022-01-01 2022-12-31

rekrytering.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v Genomfdra utbildning i rekryteringssystemet Varbi/Jobba i stan. 2022-01-01 2022-05-31
0 Genomfora utbildning i verksamhetsutvecklande I6nesattning. 2022-05-01 2022-12-31
Analys

Forvaltningen har reviderat férvaltningens Iénemodell och kommer att genomféra information/utbildning kring den nya
modellen i samband 2023-ars I6nedversyn. Den insatsen ersatter delvis tidigare inplanerad aktivitet.

v Utreda och analysera lIéneprocessens olika delar samt genomféra 2022-01-01 2022-05-31
forbattringar av den befintliga modellen.

Analys

En ny reviderad I6nemodell ar nu framtagen och samverkad med fackliga representanter. Under hésten ska samtliga chefer
ha presenterat den nya modellen pa sina arbetsplatstraffar sa att I6nekriterier och den nya femgradiga skalan fér utvardering
av prestation blir val kdnda i organisationen. Den nya modellen kommer att anvandas vid 2023-ars lI6nedversyn.

Namndmal: 3.2.4. Namndens verksamheter ar effektiva, innovativa och tillvaratar
digitaliseringens majligheter

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen prioriterar foljande arbete for att uppna det forvéntade resultatet:

- Innovationer och digitala arbetssitt, systematiskt kvalitetsarbete, internkontroll och god
planering och uppfoljning leder till effektivitet och 6kad kvalitet i verksamheten. Utveckling
av nya arbetssitt har som ambition att underlétta vardagen for invanarna och avlasta for
forvaltningens medarbetare. Digitaliseringsprojekt bidrar till en effektivare verksamhet och &r
dérigenom sjdlvfinansierande. Arbetet sker utifran de fokusomréden och grundldggande
forhéllningssatt for 6kad kvalitet som lyfts i1 stadens nya kvalitetsprogram och som ar sdrskilt
viktiga att beakta i kvalitetsutvecklingen.

- Den integrerade ledningen och styrningen (ILS) och internkontrollen ska tydligare knytas
samman med systematiskt kvalitetsarbete och innovation och med hjélp av digitala arbetssitt
ska verksamheterna uppna okad effektivitet och nytta for malgrupperna.

- Sékerstélla att lokalanvdndningen dr kostnadseffektiv och dndamalsenlig. Vid behov frigors
lokaler for annan anvindning, forhyrning eller avveckling.

- Sékerstilla systematisk uppfoljning av avtal genom internkontroll.

Forvantat resultat

- Chefer kinner till och upplever att prioriteringar och ansvarsférdelning for
forvaltningsdvergripande kvalitetsarbete, verksamhetsutveckling och innovation ar tydliga.
- Chefer upplever att de har forutsittningar att leda innovativ verksamhetsutveckling.

- Digitala 16sningar eller fordndringar i riktade pagdende projekt gidllande administrativa
processer inom sociala avdelningen &r inforda eller genomforda.

- Lokalanvéndningen &r kostnadseffektiv och @ndamaélsenlig.

- Alla upphandlade entreprenadavtal foljs upp.

- Avtalstroheten ar god.
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Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet har uppfyllts helt. Bedomningen grundas pa att
forvantat resultat uppnds och att aktiviteterna dr genomforda. Implementering av det nya
kvalitetsprogrammet ar paborjat och forvéntas ge forvaltningen ytterligare mojligheter till
systematiskt kvalitetsarbete under kommande ér.

utveckling.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Fortsatta starka chefer och ledares formaga att leda digital 2022-01-01 2022-12-31

utveckling.
v Stoédfunktioner etablerar nya avlastande arbetssatt. 2022-01-01 2022-12-31
v Utoka samverkan med fack- och stadsdelsforvaltningar for 2022-01-01 2022-12-31

Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppfdljning av driftbudget

Mnkr Budget 2022 Bokslut 2022 Avvikelse 2022 Bokslut 2021 Avvikelse 2021
Anslag for 2626,2 2 550,6 75,6 24254 98,5
namndens

verksamhet (netto)

Kostnader (+) 3005,3 2 955,6 49,7 28314 69,9
Intakter (-) -379,1 -405,0 25,9 -406,0 28,6
Avvikelse fore 75,6 98,5
resultatdispositioner

Resultatenheterna 41,5 34,9
overskott fran 2021

(+)

Resultatenheterna -49,8 -41,5
overskott till 2023 (-)

Avvikelse efter 67,3 91,9
resultatdispositioner

Néamnden redovisar ar 2022 ett overskott om 67,3 mnkr efter resultatdispositioner.
Resultatenheterna har en ingdende resultatfond om 41,5 mnkr fran ar 2021 och 6verfor till ar
2023 ett overskott om 49,8 mnkr. Detta innebar en 6kad resultatfond med 8,3 mnkr till ar

2023.
. Avvikelse Avvikelse
Budget Budget | Budget Bokslut fore Bokslut efter 2022 efter 2021 efter
Mnkr (kostnader = resultat- resultat-
(intakter -) | (netto) m e m e resultat- resultat-
+) overforingar overforingar | .. . m -
overforingar overforingar
Namnd och 75,5 1,8 73,7 72,2 72,2 15 05
administration
Individ- och 280,1 247 2554 | 2440 2440 114 33,4
familjeomsorg
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varav bam och | 5, 4 18 1323 | 1272 1272 5,1 04
ungdom
varav vuxen 68,4 -8,0 60,4 60,6 60,6 -0,2 2,0
varav. | 68,5 -8,1 60,4 57,0 57,0 34 34
socialpsykiatri
varav, 6,8 6,8 0,0 2.2 22 2,2 28,3
nyanlanda
Stadsmiljo- 38.8 0,9 37,9 41,7 41,7 -3,8 -0,1
verksamhet
avskrivningar 19,8 0,0 19,8 19,9 19,9 -0,1 0,0
internrantor 0,7 0,0 0,7 0,9 0,9 -0,2 -0,1
Forskole- 4753 57,9 4174 | 4145 4155 1,9 37
verksamhet
Aldreomsorg 1401,9 -226,4 1175,5 11321 1133,7 41,8 40,8
Stod och
service till
personer med 530,2 -41,9 488,3 488,3 494 1 -5,8 3,3
funktions-
nedsattning
Barn, kultur och | 55 5 8,0 302 | 292 29,1 11 0,1
fritid
Arbetsmarknad |, » 153 25,9 254 25,4 05 0,7
s-atgarder
Ekonomiskt 88,6 22 86,4 82,4 82,4 40 3,0
bistand
varav, 35,1 0,0 35,1 32,3 32,3 2,8 0,3
handlaggare
Ovrig 15,0 0,0 15,0 0,0 0,0 15,0 15,0
verksamhet
Totalt 3005,3 -379,1 2626,2 | 2550,6 2 558,9 67,3 91,9
Nimnd- och forvaltningsadministration
Avvikelse Avvikelse
Budget 2022 Bokslut 2022 bokslut prognos
2022 T2/2022
Kostnader Intakter Netto Kostnader Intakter Netto Netto Netto
75,5 -1,8 73,7 75,2 -3,0 72,2 1,5 2,0

Verksamhetsomradet nimnd- och forvaltningsadministration redovisar ett dverskott om 1,5

mnkr till f6ljd av vakanta tjanster.

Individ- och familjeomsorg

Avvikelse Avvikelse
Budget 2022 Bokslut 2022 bokslut prognos
2022 T2/2022
Kostnader Intakter Netto Kostnader Intakter Netto Netto Netto
280,1 -24,7 2554 272,9 -28,9 244.0 11,4 7,0
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Verksamhetsomradet individ- och familjeomsorg redovisar ett dverskott om 11,4 mnkr.

Overskottet beror frimst p4 minskade placerings- och personalkostnader. Flera verksamheter
har haft minskade personalkostnader pa grund av vakanta tjanster.

Forvaltningen har haft farre ungdomar placerade pa Statens institutionsstyrelse (SIS) jamfort

med 2021. Under 2022 var antalet ménadspersoner med behov av insatsen i snitt 0,6 vilket &r
en minskning med 2,3 ménadsplaceringar jamfort med foregaende ar. Daremot har kostnaden
for tvangsvard for vuxna inom beroendevérden 6kat med 2,3 mnkr.

Inom socialpsykiatrin har behovet av stodboende och bostad med sérskild service minskat.

Inom verksamhetsomradet nyanldnda har kostnaderna for placeringar minskat. Forvaltningen
har arbetat aktivt med att hitta mer kostnadseffektiva boendeldsningar.

Avvikelse | Avvikelse
Budget 2022 Bokslut 2022 bokslut prognos
2022 T2/2022
Kostnader Intakter Netto Kostnader Intakter Netto Netto Netto
Individ och 280,1 -24,7 2554 272,9 -28,9 244,0 11,4 7,0
familj varav
-Barn och 1341 -1,8 132,3 130,7 -3,5 127,2 51 2,0
ungdom
-Vuxna 68,4 -8,0 60,4 70,3 -9,7 60,6 -0,2 1,7
- 68,5 -8,1 60,4 65,1 -8,1 57,0 3,4 2,0
Socialpsykiatri
-Nyanlanda 6,8 -6,8 0,0 55 -7,7 -2,2 2,2 1,3
Stadsmiljo
Avvikelse | Avvikelse
Budget 2022 Bokslut 2022 bokslut prognos
2022 T2/2022
Kostnader Intakter Netto Kostnader Intakter Netto Netto Netto
Stadsmiljéverk 59,3 -0,9 58,4 63,4 -0,9 62,5 -4,1 -2,0
Varav parkdrift 38,8 -0,9 37,9 42,6 -0,9 34,9 -3,8 0,0
Varav 20,5 0,0 20,5 20,8 0,0 20,5 -0,3 0,0
avskrivn/
intern ranta

Verksamhetsomradet stadsmilj6 redovisar ett underskott om 4,1 mnkr varav 0,3 mnkr hénf6rs
till 6kade kostnader for avskrivning och intern rénta.

Med anledning av forvaltningens ekonomiska dverskott har stadsmiljoverksamheten haft
mojlighet att gora extrasatsningar utdver verksamhetsomradets budget. Insatserna har framst
utgjorts av underhdll av slitna ytor 1 stadsdelsomrddets parkmiljoer. Darutover har 6kade
kostnader uppstatt till foljd av det kraftiga sndovédret i november.

Forskola
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Avvikelse | Avvikelse
Budget 2022 Bokslut 2022 bokslut prognos
2022 T2/2022
Kostnader Intakter Netto Kostnader Intakter Netto Netto Netto
475,3 -57,9 417,4 475,1 -60,6 4145 29 2,0
Resultatéverforing fran 2021 32,9 32,9
Resultatdverforing till 2023 -33,9 -34,9
Netto efter resultatéverforing 1,9 0,0

Verksamhetsomrddet forskola redovisar ett dverskott om 2,9 mnkr fore resultatdoverféring och
ett Overskott om 1,9 mnkr efter resultatoverforing. Nettodverskottet om 2,9 mnkr beror frimst
pa hogre intékter 1 form av statsbidrag som tilldelades forskolorna under senare delen av éret.

Overskottet forklaras dven av att kostnaderna for lokalatgirder och underhall blev ligre
jdmfort med vad som hade budgeterats.

Forskolans resultatenheter redovisar ett 6verskott om 1,0 mnkr fore resultatoverforing. Detta
innebdr att fonden 6kar med motsvarande belopp till 33,9 mnkr. Resultatet for respektive
forskoleomrade redovisas under avsnittet “Resultatenheter”.

Antal inskrivna barn exklusive kommunoévergripande verksamhet (KOV)

Budget 2022 Bokslut 2022 Avvikelse Bokslut 2021
1-3 ar 1272 1266 -6 1247
4-5 ar 1378 1277 -101 1365
Allméan férskola 0 1 +1 1
Familjedaghem 0 0 0 0
Totalt antal barn 2650 2543 -107 2612

Det genomsnittliga antalet inskrivna barn under ar 2022 uppgick till 2 543, vilket ar farre
jdmfort med forvaltningens budgeterade genomsnittliga barnantal.

Jamfort med ar 2021 har antalet inskrivna barn minskat med 69 barn, vilket motsvarar en
minskning med 2,6 procent.

Aldreomsorg
Avvikelse | Avvikelse
Budget 2022 Bokslut 2022 bokslut prognos
2022 T2/2022
Kostnader Intékter Netto Kostnader Intakter Netto Netto Netto
1401,9 -226,4 111755 1373,6 -241,5 11321 434 38,5
Resultatdverféring fran 2021 21 21

Resultatdverforing till 2023 -3,7 -2,1-
Netto efter resultatéverforing 41,8 36,5

Verksamhetsomridet dldreomsorg redovisar ett nettodverskott om 43,4 mnkr fore
resultatoverforing och ett overskott om 41,8 mnkr efter resultatoverforing. Overskottet beror
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frimst p4 minskade kostnader for hemtjénstinsatser och for boende pé servicehus. Overskottet
for intdkterna beror pa 6kade stimulansmedel for till exempel god och néra vard.

Av utforarna inom hemtjinst redovisar Sodertjanst en budget i balans och Hornstulls
servicehus ett overskott om 1,4 mnkr.

Resultatenheten S6dermalms vard- och omsorgsboenden redovisar ett dverskott om 1,6 mnkr
fore resultatoverforing. Detta innebér att resultatenheten tar med sig 3,7 mnkr till ar 2023
vilket redovisas under avsnittet ”"Resultatenheter”.

Ovriga utforare redovisar ett mindre dverskott.

Insatser for aldre

Budget 2022 Bokslut 2022 Avvikelse
Antal personer med 2125 2042 -83
hemtjanst i ordinart
boende/manad
Antal personer med 115 99 -16
hemtjanst i
servicehus/manad
Antal personer Vard- och 750 749 -1
omsorgsboende
Varav korttidsboende 18 22 4
Antal personer 180 173 -7
Dagverksamhet

Antalet personer med hemtjénst i ordinért boende dr 83 personer ldgre dn budgeterat. Antalet
personer med hemtjénst var i december 2 092. Antalet personer med hemtjénst i servicehus &r
16 personer lagre dn budgeterat.

Inom vard- och omsorgsboende dr antalet boende i genomsnitt 1 farre jimfort med budgeterat
antal. Antalet boende i december manad var 767.

Antal personer inom dagverksamheten dr 7 personer lagre 4n budget.

Stod och service till personer med funktionsnedsittning

Avvikelse | Avvikelse
Budget 2022 Bokslut 2022 bokslut prognos
2022 T2/2022

Kostnader Intakter Netto Kostnader Intakter Netto Netto Netto
530,2 -41,9 488,3 534,2 -45,9 488,3 0,0 5,0
Resultatdverféring fran 2021 5,8 5,8

Resultatdverforing till 2023 -11,6 -10,8
Netto efter resultatdverforing -5,8 0,0

Verksamhetsomrddet stod och service till personer med funktionsnedséttning redovisar en
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budget i balans fore resultatoverforing och ett underskott om 5,8 mnkr efter
resultatdverforing. Underskottet beror frimst pd 6kade placeringskostnader under hosten inom
boende, hemtjdnst och daglig verksamhet, vilket dven &r forklaringen till férsémringen
jamfort med prognosen i tertialrapport 2.

Resultatenheten Utforarenheten FUNK redovisar ett 6verskott om 5,8 mnkr. Detta innebér att
resultatenheten tar med sig 11,6 mnkr till &r 2023 vilket redovisas under avsnittet
”Resultatenheter”.

Budgeten har justerats tva ginger under aret baserat pd antalet personer med LSS-insatser,
vilket under &r 2022 innebar en 6kad budgetram om 9,7 mnkr.

Budget 2022 Bokslut 2022 Avvikelse bokslut 2022
Manadsinsatser hemtjanst 165 170 5
ordinart boende
Antal personer pa SolL- 10 10 0
boende/manad

Barn, kultur och fritid

Avvikelse | Avvikelse
Budget 2022 Bokslut 2022 bokslut prognos
2022 T2/2022
Kostnader Intakter Netto Kostnader Intakter Netto Netto Netto

38,2 -8,0 30,2 36,0 -6,8 29,2 1,0 1,0
Resultatéverféring fran 2021 0,8 0,8
Resultatdverforing till 2023 -0,6 -0,8
Netto efter resultatoverforing 1,2 1,0

Verksamhetsomradet barn, kultur och fritid redovisar ett 6verskott om 1,0 mnkr fére
resultatoverforing och ett overskott om 1,2 mnkr efter resultatoverforing. Avvikelsen beror pa
kompensation for att forstirka oppen fritidsverksamhet. Forstarkningen har rymts inom
ordinarie verksambhet.

Resultatenheten S6dermalms parklekar redovisar ett underskott om 0,2 mnkr fore
resultatoverforing. Detta innebér att fonden minskar med motsvarande belopp till 0,6 mnkr,
vilket redovisas under avsnittet "Resultatenheter”.

Arbetsmarknadsatgirder

Avvikelse Avvikelse
Budget 2022 Bokslut 2022 bokslut prognos
2022 T2/2022
Kostnader Intakter Netto Kostnader Intakter Netto Netto Netto
41,2 -15,3 25,9 40,4 -15,0 25,4 0,5 0,0

Verksamhetsomradet arbetsmarknadsatgérder redovisar ett dverskott om 0,5 mnkr.
Overskottet beror bland annat pd vakanta tjénster.

Ekonomiskt bistand
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Avvikelse Avvikelse
Budget 2022 Bokslut 2022 bokslut prognos
2022 T2/2022
Kostnader Intakter Netto Kostnader Intakter Netto Netto Netto
88,6 -2,2 86,4 84,8 -2,4 82,4 4,0 0,0

Verksamhetsomradet ekonomiskt bistand redovisar ett dverskott om 4,0 mnkr. Overskottet
beror pd att antalet hushall har varit farre &n budgeterat.
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Antal bidragshushall

Antal Budget 2022 Snitt jan — nov

Bidragshushall 460 437

Antal hushall i genomsnitt for perioden januari till november var 437, vilket dr 23 férre an den
budgeterade nivan.

Ovrig verksamhet

Avvikelse Avvikelse
Budget 2022 Bokslut 2022 bokslut prognos
2022 T2/2022
Kostnader Intékter Netto Kostnader Intékter Netto Netto Netto
15,0 0,0 15,0 0,0 0,0 0,0 15,0 15,0

Under 0vrig verksamhet finns avsatta medel om 15,0 mnkr for oforutsedda kostnader.
Verksamheten redovisar ett 6verskott om 15,0 mnkr.

Analys av resultatrikning

Avvikelse mot Bokslut 2022 jmf
Mnkr Budget 2022 Bokslut 2022 Bokslut 2021 med bokslut
budget 2021
2021
Anslag for 2 626,2 2 550,6 76,6 24254 -125,2
namndens
verksamhet, netto
Intakter -379,1 -405,0 25,9 -406,0 1,0
Kostnader 3005,3 2 955,6 49,7 28314 -124,2

Totalt har forvaltningens intékter minskat med 1,0 mnkr och kostnaderna 6kat med 124,2
mnkr jamfort med &r 2021. Sammantaget 4r det en nettokostnads6kning om 125,2 mnkr.

De storsta fordndringarna pa intdktssidan om 1,0 mnkr forklaras av:

minskade intékter frdn Migrationsverket

okad forséljning av platser inom vard- och omsorgsboende

Individ och familjeomsorgen har minskade bidragsintékter till f61jd dndrade bokforingsregler
gillande intdkter fran Migrationsverket. Forvaltningen fér inte ldngre flytta medel mellan aren
vilket innebar att tidigare inkomna medel har bokforts som en storre intdkt under r 2021.

Forséljningsintdkterna inom dldreomsorgen dkade under ar 2022. Forklaringen hérleds till
prisokningar om 2,7 procent samt fler salda platser till andra stadsdelar.

De storsta avvikelserna pa kostnadssidan om 124,2 mnkr forklaras av:

okade personalkostnader till f6ljd av I6nerevision
okade fastighetskostnader till f6ljd av indexupprdkningar och omforhandlade

lokalkontrakt

okade kostnader for hemtjanst till foljd av fler personer
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e Okade kostnader for vard- och omsorgsboende till f6ljd av fler placeringar
e Okade kostnader for forbrukningsmateriel och livsmedel
e Okade kostnader for tillfalligt inhyrd personal

De 6kade personalkostnaderna avser frimst kostnadsokningar till f6ljd av 16nerevisionen.
Forvaltningen har samtidigt haft minskade kostnader for sociala avgifter till f61jd av minskade
avgifter for anstélla upp till 23 &r.

De okade fastighetskostnaderna forklaras fraimst av indexuppriakningar enligt avtal och
omforhandlade lokalhyreskontrakt.

Entreprenadkostnaderna inom &ldreomsorgen har 6kat pa grund av fler brukare inom
hemtjénst och fler beviljade timmar per person. Vidare har dldreomsorgen haft 6kade
kostnader for fler platser inom vird- och omsorgsboenden.

Kostnader for forbrukningsmateriel har dkat i takt med inflationen och for att vi inte léngre far
tilldelade gratis skyddsmateriel fran centralt lager. Kostnaderna for livsmedel har 6kat med 13
procent dels pd grund av inflationen men ocksa for att andelen ekologisk mat har okat.

Pé grund av personalbrist har fler verksamheter haft 6kade kostnader for tillfalligt inhyrd
personal, exempelvis sjukskoterskor, bitrddande enhetschefer, socialsekreterare och
bistdndshandldggare.

Gréns for periodiseringar av kostnader och intdkter har i detta bokslut faststillts till 50 tkr.
Fakturor med ldgre belopp har hanterats om detta inte fordro;t bokslutsarbetet.

Jamforelse utfall nettokostnader drsbokslut 2022 och 2021

Mnkr, netto 2022-12-31 2021-12-31 Avvikelse
Namnd och administration 72,2 71,6 0,6
Individ- och familjeomsorg 2440 2144 29,6
Stadsmiljoverksamhet 62,5 53,1 7,3
Forskoleverksamhet 4145 423,7 -9,2
Aldreomsorg 11322 1063,6 68,6
Stdd och service till 488,3 463,9 24,4
personer med

funktionsnedsattning

Barn, kultur och fritid 29,1 26,8 2,3
Arbetsmarknadsatgarder 25,4 25,2 0,2
Ekonomiskt bistand 82,4 83,1 -0,7
Totalt 2 550,6 24254 125,2

Sodermalms stadsdelsforvaltning har i bokslutet ar 2022 jamfort med foregaende ar 6kade
nettokostnader om 125,2 mnkr vilket motsvarar 5,2 procent.

Inom ndmnd och administration beror 6kningen om 0,6 mnkr pa pris- och 16nedkningar.

Individ- och familjeomsorgen har 6kade nettokostnader om 29,6 mnkr jaimfort med ar 2021.
Okningen forklaras frimst av 6kade intékter ar 2021 fran Migrationsverket pa grund av
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dndrade redovisningsregler.

Forskoleverksamheten har minskade nettokostnader om 9,2 mnkr jaimfort med ar 2021.
Minskningen forklaras framst av att det under aret har varit farre barn inskrivna jamfort med
ar 2021. Verksamheten har ddrmed arbetat med att anpassa personal- och lokalkostnader till
det lagre barnantalet.

Kostnadsokningen inom dldreomsorgen om 68,8 mnkr motsvarar 6,4 procent och forklaras
framst av pris- och 16nedkningar och 6kade kostnader for fler kopta platser inom vérd- och
omsorgsboenden.

Inom verksamhetsomradet stdd och service till personer med funktionsnedséttning har
nettokostnaderna dkat med 24,4 mnkr jimfort med &r 2021. Okningen forklaras frimst av
pris- och 16nedkningar samt 6kade kostnader for boende, hemtjénst och turbundna resor till
daglig verksambhet.

Barn, kultur och fritid redovisar en nettokostnadsokning om 2,3 mnkr vilket frémst beror pa
okade kostnader for kollo.

Ekonomiskt bistdnd har en nettokostnadsminskning om 0,7 mnkr vilket beror pa minskade
lonekostnader.

Utfall jaimfort med prognoser under aret

Mnkr Prognos T1/2022 Prognos T2/2022 Bokslut 2022 DBi‘f)szfé 202
Anslag fér namndens 2580,0 2570,7 2 550,6 20,1
verksamhet, netto

Intakter -362,8 -370,1 -405,0 34,9
Kostnader 2942,8 2940,8 2955,6 14,8

I forhéllande till prognosen i tertialrapport 2 blev nettokostnaden i bokslutet 20,1 mnkr ldgre
vilket motsvarar 0,8 procent. Differensen dr framst pa intdktssidan och beror framforallt pa
okade statliga stimulansmedel och 6kad forsdljning av platser.

Resultatenheter
Resultatenhetens | Resultatenheternas | ¢ 205051 O\ ercirt () | Overskott () | 2023 Overskctt ()
Underskott (+) Underskott (+) Underskott (-)
Forskolor
Omrade 1 81034 -7 573 -255 7828
Omrade 2 95 606 -8 114 -33 8 147
Omrade 3 91 669 -9110 -56 9 166
Omrade 4 94 751 -8 074 -680 8754
Parklekar
Sodermalms 10 509 -783 244 539
parklekar
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Resultatenhetens Resultatenheternas Resultatéverforing Resultat 2022 Resultatéverforing till

namn bruttobudaet 2022 fran 2021 Overskott (-) | Overskott (-) 2023 Overskott (+)
9 Underskott (+) Underskott (+) Underskott (-)

Aldreomsorg -

Sdédermalms vard- 186 697 -2 072 -1 650 3722

och omsorgsboende

Stdd och service Hill

personer med

funktionshinder

Utférarenhet FUNK 117 271 -5 752 -5 863 11615

Summa 675 537 -41 478 -8 293 47 771

resultatenheter

Under ar 2022 har nimnden haft fyra forskoleomraden, en fritidsenhet, en vard-och
omsorgsboendeenhet och en utfoérarenhet funk dér samtliga ér resultatenheter. Vid bokslut
2022 har enheterna Okat sitt resultat med 8,3 mnkr. Sammantaget verfors ett dverskott om
49,8 mnkr fran ar 2022 till ar 2023.

Se bilaga 01 SDN12VB.

Investeringar

Avvikelse mellan

Mnkr Budget 2022 Bokslut 2022 Avvikelse 2022 prognos T2 och
bokslut 2022

Parkinvesteringar 4.1 4,2 -0,1 0,2
Parkreinvesteringar 8,2 6,0 2,2 0,7
Nycklade medel 14,1 11,2 2,9 2,9
Stadsmiljo
Klimatinvesteringar 9,0 6,1 29 29
Trygghetsinvesteringar | 3,5 2,1 1,4 1,4
Ovriga 23 2,3 0,0 0,0
investeringsmedel
Maskiner & inventarier | 3,1 3,5 -0,4 -0,4
Totalt investeringar 44,3 35,4 8,9 7,7

Parkinvesteringar inklusive reinvesteringar

Stadsdelsndmnden har for ar 2022 tilldelats 10,2 mnkr av kommunfullmiktige for
parkinvesteringar och reinvesteringar. Dérutdver har nimnden erhallit begérd ombudgetering
frdn ar 2021 om 2,1 mnkr avseende parkinvesteringsprojektet i Sickla Park.

Tantolunden (3,5 mnkr)

Under éret har ett samrad med allménheten géllande framtaget program genomforts.
Programmet har fardigstillts och beslutats av stadsdelsndmnden i samband med
ndmndsammantrddet den 15 december 2022. Under hosten 2022 har ett arbete med att
renovera parkens gangvégar och rdnndalar paborjats. Den forsta etappen fardigstélls under
varen 2023.
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En etappindelning har gjorts gédllande vilka strackor for rinndalar och gangvédgar som
renoverades 2022. Indelningen har gjorts utifrdn hur framkomligheten i parken paverkas
under arbetet samt att kunna fardigstélla hela delstriackor. Da etappindelningen inte helt
overensstimmer med erhallen budget for aret har samtliga medel inte forbrukats.

Mot bakgrund av ovanndmnda begédr ombudgetering om 0,7 mnkr for medel som inte har
forbrukats 2022 till 2023.

Mariatorget (3,0 mnkr)
Under éret har arbetet med att ta fram ett program infér kommande upprustning slutforts.
Darutover har projektering av planerade insatser pabdrjats.

Under arbetets gang har utmaningar identifierats géllande hantering av dagvatten och skyfall
pa platsen som under hosten har utretts. Forvaltningen kan konstatera att projektet behover
brytas upp i etapper och utforas under fler r dn vad som forst var planerat.

Mot bakgrund av ovanndmnda utredning har tidplanen for projektet flyttats fram med
planerad anldggningsstart 2023 varfor nimnden begir ombudgetering om 1,3 mnkr for medel
som inte har forbrukats 2022 till 2023.

Haren (0,5 mnkr)
Under aret har ett samrdd hallits med allménheten och ett program infér den kommande
upprustningen fardigstéllts. Under aret har dven ett projekteringsarbete paborjats.

Reinvesteringar (3,2 mnkr)

Under éret har renoveringen av Skansbrotrappan fardigstillts och den forsta och andra
etappen gillande renoveringen av Adas trappor, vid Sachsgatan, fardigstéllts. Vidare har en
asfaltsyta pa gangstréket langs med Katarina Bangata renoverats.

Sickla Park (2,1 mnkr)

Under éret har upprustningsprojektet i Sickla Park pagatt. Den forsta etappen, innehéllande en
ny gungyta och bollspelsyta, fardigstdlldes under hosten. Arbetet med den andra etappen av
upprustningsprojektet har d&ven pagatt vilken bland annat omfattat renovering av baksandsyta,
ett nytt triddck och att nya klatterstillningar kommit pé plats. Mindre kvarstdende atgarder
kommer att fardigstéllas under borjan av 2023.

Investeringar med nycklade medel
Stadsdelsndmnden har tilldelats 14,1 mnkr for investeringar med nycklade medel. Medlen har
bland annat anvints till f6ljande parkprojekt:

e Den nya kajparken pa Reimersholme har fardigstillts och 6ppnats upp for
allménheten.

e Kvarvarande renoveringsatgirder i Solrosparken har genomforts och parken har
Oppnats upp for allmanheten.

e Upprustningen av omradet kring bangolfbanan vid Varvsbranten har avslutats och
anldggningen har 6ppnats upp for allménheten.

¢ En ny gungstéllning har tillforts lekplatsen vid amfiteatern pd Langholmen.

e Lekplatsen i Bergsgruvan har fatt ett nytt voltriacke.

e Ett planeringsarbete infor en kommande upprustning av lekutrustningen i Junotéppan i
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Gamla stan har genomforts.
Garantiskotsel har utforts for nyanlagda planteringar. Atgirden innebir forhojd
skotselniva som behdvs de forsta aren efter etablering.

Klimatinvesteringar
Stadsdelsndmnden har erhéllit 9,0 mnkr for klimatinvesteringar. Medlen har anvénts till
foljande projekt:

10 stycken sjdlvkomprimerande skriapkorgar med solcellsdrift har placerats ut pa
Reimersholme och i Sjostadsparterren i Hammarby Sjostad.

Ett tiotal nya trdd har planterats ut bland annat vid Katarina Bangata och
Glasbruksgatan samt i Sandbacksparken som erséttning for trdd som détt 1 exempelvis
torka eller almsjuka. De nya triden bidrar till att binda koldioxid frdn atmosfdren och
dess vixtbédddar till att omhédnderta dagvatten 1 samband med kraftiga regn.
Vixtbdddar med biokol har anlagts vid lekplatsen 1 Sickla Park samt tillf6rts
nyplanterade triad i stadsdelsomrddets parker. Den planerade insatsen att forse
tradgropar i Hammarbyterrasen med biokol i Hammarby Sjostad har inte kunnat
genomforas da det framkommit att det inte dr tekniskt mojligt med en renovering av
befintliga vixtbdddar. Anledningen till detta dr att befintliga trads rotter visat sig ligga
mycket ytligt och att marken &r hart paketerad vilket gor att vaxtbdddarna inte kan
vakuumschaktas som planerat.

Utbyte av befintlig belysningsarmatur till energibesparande LED-armatur vid tre
platser i stadsmiljon. Insatsen har pabdrjats och kommer att slutrapporteras i samband
med tertialrapport 1 2023.

Utbyte av armaturer till LED 1 forskolorna Reimers, Sagan, Sachsgatan och Ragvald
samt i fritidsgarden/6ppna forskolans lokaler pd Duvnésgatan.

Trygghetsinvesteringar
Stadsdelsndmnden har erhéllit 3,5 mnkr for trygghetsskapande dtgérder.

Trygghetsskapande atgérder i Stora Blecktornsparken.

De planerade insatserna i parken dr genomforda. Insatserna har bland annat omfattat
ny och béttre belysning samt breddning av befintlig gdngvég genom parken.
Trygghetsskapande atgird langs med Tantolundsvégen upp till toppen i Tantolunden.
Atgérden innebér ny belysning lings med aktuell striicka. Atgirden har paborjats
genom att material sdsom belysningsarmatur kopts in. Monteringen av belysningen pa
plats kommer att ske under borjan av 2023.

Ovriga investeringsmedel

Medel for Stockholm vid vattnet (0,1 mnkr)

Stadsdelsndmnden har erhallit 0,1 mnkr for atgiarder som syftar till att 6ka
vistelsevédrden pa platser vid vattnet exempelvis bryggor. Under &ret har en brygga pa
vistra Reimersholme tillgangliggjorts.

Investeringar i lekparker (2,2 mnkr)

Stadsdelsndmnden har erhéllit 2,2 mnkr av sokta 3,0 mnkr for investeringsatgérder i
lekparker. Erhallna medel har anviénts till upprustningsprojektet av lekplatsen i Sickla
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Park och omfattat ny lekutrustning sdsom klatterstéllningar inklusive rutschkana,
vippgungor, balanslek samt en ny bollspelsyta.

Maskiner och inventarier
Budgeten for inventarier och maskiner uppgick till 3,1 mnkr. Férvaltningen har férbrukat 3,5
mnkr.

Ombudgeteringar
Mnkr
Mariatorget 1,3
Tantolunden 0,7
Totalt ombudgeteringar 2,0
Mariatorget

Mot bakgrund av det som redovisas under avsnittet investeringar har samtliga medel inte
kunnat forbrukas under aret. Med anledning av detta begédr nimnden ombudgetering om 1,3
mnkr.

Tantolunden

Mot bakgrund av det som redovisas under avsnittet investeringar har samtliga medel inte
kunnat forbrukas under dret. Med anledning av detta begdr nimnden ombudgetering om 0,7
mnkr.

Analys av balansrakning

Skulder och
Tillgangar, mnkr Bokslut 2021 Bokslut 2022 kommunkapital, Bokslut 2021 Bokslut 2022
mnkr
Mark, byggnader & 219,7 227,3 Kommunkapital -96,1 -58,3
tekniska anlaggningar
Kundfordringar 37,9 36,3 Diverse -0,3 -0,3
kortfristiga
skulder
Varav osakra -2,0 -2,1 Leverantors- -148,3 -202,1
fordringar skulder
Kortfristiga fordringar 4,8 3,3 Moms och 0 0
sarskilda
punktskatter
Férutbetalda 53,4 64,1 Ovriga kortfristiga | -0,2 -0,2
kostnader och skulder
upplupna intakter
Likvida medel 0,5 0,5 Upplupna -71,4 -70,6
kostnader &
forutbetalda
intakter
Summa 316,3 331,5 Summa 316,3 -331,5
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Tillgdngar

Det bokforda virdet pa forvaltningens anldggningstillgangar har 6kat med netto 7,6 mnkr.
Okningen avser investeringar efter avdrag for avskrivningar. Virdet av investeringarna i
parker har 6kat med netto 10,6 mnkr och virdet for investeringar i inventarier har minskat
med 3,0 mnkr.

Kundfordringar har minskat med 1,6 mnkr. Férdndringen beror pa att det 1 bokslut for ar 2022
fanns storre fakturor av engéngskaraktir.

Kortfristiga fordringar har minskat med 1,5 mnkr. Fordandringen beror p4 minskade fordringar
pa Migrationsverket avseende erséttning for ensamkommande barn och unga.

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter har 6kat med 10,7 mnkr netto. Férdndringen
beror pd 6kade forutbetalda kostnader for hyror 2023 med 7,6 mnkr och upplupna intékter har
okat med 3,1 mnkr fraimst beroende pa att fakturering till andra stadsdelar for perioden
september till december har gjorts senare.

Skulder

Okningen av leverantdrsskulderna om 53,8 mnkr beror frimst dkad kostnader for vard och
omsorgsplatser under hosten, samt viss okad efterslapning 1 faktureringen fran storre
leverantdrer.

Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter har minskat med netto 0,6 mnkr. Foérdndringen
beror framst pa minskade kostnader for timloner.

Forvaltningens beviljade grians for underforskottskassor dr 0,7 mnkr.
Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Stadens inriktningsmal 4r uppdelat i huvudsak inom tre omraden for att na social-, ekonomisk
och ekologisk héllbarhet. Forvaltningen bidrar till att uppfylla mélen i Agenda 2030 i den
ordinarie verksamheten genom att bland annat att ta hinsyn till barns rittigheter, nationella
minoriteters réttigheter samt oka tillgdngligheten och delaktigheten for personer med
funktionsnedséittning. Samverkan sker med relevanta nimnder i staden, civilsamhillet,
néringslivet och akademin.

Stadens inriktningsmal 1 - Mangsidig storstad for alla

Forvaltningens verksamheter bidrar pa olika sétt till social och ekonomisk hallbarhet:

Mal 1 ingen fattigdom, 2 ingen hunger, 3 god hilsa och vélbefinnande, 4 god utbildning for
alla, 5 jamstilldhet, 8 anstdndiga arbetsvillkor och ekonomiskt tillvéxt, 10 minska ojamlikhet,
16 fredliga och inkluderade samhallen.

Forvaltningen bidrar pé olika sétt for social och ekonomisk héllbarhet exempelvis genom:

e det systematiska vrikningsforebyggande arbetet
e stirka det socialpreventiva arbetet for att forhindra att ungdomar dras in 1 kriminalitet
e platssamverkan och platsaktivering for att oka tryggheten och minska brottsligheten 1
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stadsdelsomridet

e utveckla arbetssitt for att 6ka barnens fysiska aktivitet badde inom- och utomhus i
forskolan

e arbetet med barns rittigheter i enlighet med barnkonventionen i socialtjanstens
samtliga verksamheter

e insatser och stdd for personer med funktionsnedsittning for att 6ka deras mdjligheter
att vara delaktiga och sjélvsténdiga i sin vardag

o forebyggande och hilsofrimjande insatser inom dldreomsorgen for ett friskare
aldrande

Stadens inriktningsmal 2 - Hallbart vixande och dynamisk

Forvaltningens verksamheter bidrar pa olika sitt for att vara hallbart vixande och dynamisk:
Mal 6 rent vatten och sanitet for alla, 7 hallbar energi for alla, 11 héllbara stdder och
ortsamhéllen, 13 bekdmpa klimatforandringarna, 14 hav och marinnéra resurser, 15
ekosystem och biologiskt mangfald.

Forvaltningen bidrar pa olika sitt for ekologisk héllbarhet exempelvis genom:

e hantering av matavfall

e skotsel av naturreservat

e ctt systematiskt arbete for 6kad biologisk mangfald
e att stadsdelsomradets parker bidrar till ekosystem

Stadens inriktningsmél 3 - Smart och innovativ storstad

Forvaltningens verksamheter bidrar pa olika sitt for att vara smarta och innovativa:

Mal 9 hallbar industri, innovationer och infrastruktur, 12 hallbar konsumtion och produktion
och 17 genomforande och partnerskap.

Forvaltningen bidrar pé olika sétt for ekonomisk hallbarhet exempelvis genom:

e cn god prognossidkerhet som leder till budget i balans

e pilotprojekt for att minska andelen timanstéllda inom &ldreomsorgen samt dven
liknande insatser inom utforare socialtjanst och forskola for att hitta 16sningar for en
god bemanning

e underlitta kombination av fordldraskap och arbetsliv f6r forvaltningens medarbetare

Jamstalldhet

Arbetet med jamstélldhetsintegrering pdgar inom samtliga verksamheter och utgar fran
stadens program for ett jadmstillt Stockholm 2018-2022 samt mal 5 1 Agenda 2030.

Vid analys av uppf6ljningar och statistik har konsaspekten lyfts 1 de fall det &r mdjligt for att
synliggora eventuella olikheter samt mdjliggora analys och forbattringsétgirder.
Forvaltningen ser ett behov av att vidare systematisera och folja upp arbetet med
jamstilldhetsintegrering.

Nir det giller ett hallbart arbetsliv dr det fortsatt sdrskilt utmanande att bidra till att utjimna
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de strukturella konsskillnaderna av andel ldngtidsarbetslosa kvinnor och min med kort
utbildning och sérskilda behov. Darfor dr bland annat resultatet av forvaltningens insatser
inom etablering for nyanldnda sérskilt betydelsefullt for att forebygga ojamlikhet.

Forvaltningen fortsétter inforandet och anvdndandet av metoden Mentors in Violence
Prevention (MVP). MVP ir en metod i skolans valdsforebyggande arbete for att forandra
stereotypa konsnormer som kopplar samman maskulinitet och vald. Metoden ska ocksa bidra
till 6kad jaimstilldhet. Forvaltningen stodjer grundskolans valdsforebyggande och
trygghetsskapande arbete i1 stadsdelens skolor. Forvaltningen har fortsatt att utveckla arbetet
med att forebygga att personer med funktionsnedsittning och édldre personer utséitts for vald i
néra relationer.

Forskolan fortsétter att utveckla och sprida arbetet med valdsprevention. Syftet med det
valdspreventiva arbetet dr bland annat att ge medarbetare en fordjupad forstaelse och kunskap
kring vad som ridknas som vald och till exempel kunna hjilpa barnen att hitta alternativ till
lekar med véldsinslag.

Verksamheterna virnar om flickors och pojkars réttigheter och arbete med detta ska bidra till
att alla barn har mgjlighet att lyckas i forskolan oavsett bakgrund. Verksamheterna har planer
med aktiva atgérder mot diskriminering och krinkande behandling som aterspeglar arbetet
med att framja likabehandling och férebygga diskriminering, trakasserier och kriankande
behandling. Verksamheterna har arbetat normmedvetet genom att exempelvis se over
material, bilder och bocker ur ett normmedvetet perspektiv.

I samband med forvaltningens aktiviteter inom éldreomsorgen som kopplas till stadens
satsning Matlyftet har exempelvis mat- och maltidsupplevelser erbjudits gratis eller till
kraftigt reducerade priser for att mojliggora for alla att delta oavsett inkomst. Detta ser
forvaltningen som sirskilt viktigt ur ett jamstélldhetsperspektiv da de flesta deltagarna ar
kvinnor och flertalet kvinnor har en ldgre inkomst d4n mén.

Inom stadsmiljoomradet har parkupprustningar genomforts utifran ett jaimstélldhetsperspektiv.
Analys har gjorts av hur parkerna anvinds bland annat utifran kon. I Parkplan S6dermalm
anges att aktuell forskning visar att det generellt dr en storre andel pojkar &n flickor som
anvinder offentliga lekplatser fran cirka sju ars &lder och uppat. Ett viktigt arbete &r att verka
for minskade skillnader mellan hur pojkar och flickor anvénder lekplatser och ytor for
spontanidrott. I parkupprustningsprojekt som genomforts under aret har denna aspekt
omhéndertagits, exempelvis 1 arbetet med upprustningen av Norra Bysistdppan (Harens
lekplats).

Barns rattigheter

Verksamheterna arbetar for barns réttigheter i enlighet med Program f6r barnets rittigheter
och inflytande 2018-2022. Prévningar av barnets bista/barnkonsekvensanalyser gors i flera
av forvaltningens verksamheter for att beslut och atgéirder ska f6lja barnkonventionen.

Barn och unga har gjorts delaktiga under processens ging och fatt information om
socialtjédnstens uppdrag, varfor de ér aktuella for utredning och uppmanats att pa olika sétt ge
sin syn pa saken. Under aret har metoder och arbetssétt fortsatt utvecklas for att géra barn och
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fordldrar delaktiga i utredningar for att barnen ska komma till tals. Resultatet visar att ju dldre
barn &dr desto mer delaktiga gors de.

Forskolorna har tagit fram en gemensam vision att arbeta utifran, syftet dr att lyfta barnens
perspektiv, frimja barns delaktighet samt na en likvardig forskola med kvalitet, "Framtiden ar
barnens och vi utvecklar den tillsammans". I férvaltningen finns ett ndtverk for barns
rattigheter dér forskoleavdelningen och sociala avdelningen ingar. Nitverket bidrar till att
barns réttigheter och barnrittsperspektiv synliggdrs inom forvaltningens olika verksamheter
och verksamhetsomriden.

I samband med barnkonventionens dag arrangerade S6dermalms kommunala forskolor en
ljusinstallation 1 Bjorns tradgard. Syftet var att synliggdra barnens roster 1 samhéllet och att
uppmérksamma barnkonventionen.

Nar fordldrar ansoker om ekonomiskt bistand vdgs barnets perspektiv och barnets behov in 1
bedomningen. Barnkonsekvensanalyser genomfors for att uppmérksamma konsekvenserna
som olika beslut kan medfora for barnet, sirskilt 1 beslut som ror hyresskulder, elskulder och
vandrarhemskostnader. For att sdkerstélla en likstéllighet 6ver staden har medarbetare fran
enheten for ekonomiskt bistand deltagit 1 stadens fokusgrupper for anvindningen av
barnperspektivet inom ekonomiskt bistand.

Vid upprustning av parker och lekplatser har forvaltningen beaktat barns behov i olika aldrar
géllande val av lekutrustning och utformning av parkytor.

Nationella minoriteters rattigheter

Forvaltningens arbete utgar ifran stadens riktlinjer om nationella minoriteters réttigheter och
stadens strategi for romsk inkludering 2018-2022.

I stadsdelsomradet finns en finsk forskola i kommunal regi. Det dr 22 barn som stér i ko till
forskolan, varav 13 barn fran Stockholms stad och 9 barn som ar folkbokf6rda i andra
kommuner. Inga barn stér 1 ko till forskola pa samiska eller meédnkieli.

Kommunstyrelsen har gett i uppdrag at Sodermalms stadsdelsnimnd att prova former for
forskola pa samiska och meénkieli med planerad start under varen 2023. Projektets syfte ar att
bidra till och stodja barns sprék- och identitetsutveckling i samiska och meénkieli. Vidare ska
barnen stérkas i sin kulturella identitet inom de nationella minoritetsspraken samiska och
meénkieli. Projektet genomfors i samarbete med kommunstyrelsen, utbildningsndmnden och
Sodermalms stadsdelsndmnd samt i samrad med representanter for de nationella minoriteterna
samer och tornedalingar. Projektet pagér fram till och med 31 augusti 2024.

Forvaltningens dagverksamheter och traffpunkter har under aret uppméarksammat de
nationella minoriteternas hogtider med aktiviteter, mat och musik. I samband med
tornedalingarnas dag visades filmen "Min tornedalska historia” pa en av forvaltningens 6ppna
traffpunkter. Efterat fanns mojlighet till gemensam fika och samtal kring filmen. Pa
dagverksamheterna i egen regi uppmirksammades dagen genom samtal och en verksamhet
bakade en kukkolalimpa. Nytorgstraffen har i samarbete med Sameféreningen regelbundet
anordnat samiskt café. Dagverksamheterna har under hosten dven haft musikunderhallning pé

Soédermalms stadsdelsnamnd, Verksamhetsberattelse 100(106)



finlandssvenska och hoglasning pa samiska.

Beddomning av nhamndens interna kontroll

Tillracklig

Analys

Sodermalms stadsdelsndmnd beddmer att den interna kontrollen under ar 2022 varit
tillracklig. Beddmningen grundar sig pé att en vésentlighets- och riskanalys (VoR) har tagits
fram som identifierar oonskade hindelser i verksamheten. Forvaltningen har arbetat aktivt for
att forebygga risker och atgarda odonskade héndelser under aret. Detta framgar av
verksamheternas operativa arbete, genomforda granskningar av externa aktorer och
uppfoljning av den interna kontrollen ILS-webben.

Utifrdn VoR har en internkontrollplan (IKP) med kontrollaktiviteter uppréttats och
uppfoljning med analys av kontrollaktiviteter har genomforts. Vid identifierade avvikelser har
dessa hanterats. Vidare grundar sig bedomningen pa att arbetet med den interna kontrollen ér
integrerat 1 organisation, system och 1 det 10pande arbetet. Bland annat genomfors
uppfoljningar av verksamhet i egen och enskild regi samt avtalsuppfoljningar. Ekonomisk
uppfoljning genomfors I6pande och handlingsplaner tas fram vid befarat underskott.

Stadsrevisionens revisionsgranskning 2021 som aterkopplades 1 mars 2022 bedomer att
Sédermalms stadsdelsnimnds interna kontroll delvis har varit tillricklig. Arets beddmning
grundar sig 1 resultatet av genomforda granskningar samt att nimnden inte vidtagit tillrackliga
atgirder avseende tidigare ldimnade rekommendationer. Rekommendationerna som revisionen
lamnade har tagits tillvara och/eller atgérdats i forvaltningens arbete under dret. Revisionen
bedomer att S6dermalms stadsdelsndmnd i allt visentligt bedrivit verksamheten pa ett
dndamalsenligt och frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt. Vidare bedomer
revisionen att rikenskaperna i allt vésentligt ar rattvisande och att ndmndens interna kontroll
varit delvis tillracklig.

Vid forvaltningens hostmdte med revisionen var den sammanfattande bedomningen att
ndmndens intiktsprocess, inkdpsprocess och attesthantering hade tillrdcklig intern kontroll.
Processen kring hemvérdsbidrag bedomdes ha delvis tillrdcklig intern kontroll. Vidare
beddmdes ndmndens deldrsbeslut vara upprittat i enlighet med lagens krav och god
redovisningssed.

Némnden har lyft sex processer i IKP 2022.

Forebygga otillaten paverkan

Situationell och/eller social prevention

Lex Sarah-processen

Sékerstilla att den enskilde far god vard och omsorg
Forebygga fusk och oegentligheter i vilfiarden
Systematiskt informationssékerhetsarbete

Forvaltningen har {61jt upp VoR och IKP vid T1, T2 och VB. Uppf6ljningen visar att
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forvaltningen arbetat mycket aktivt med att forebygga otillaten paverkan, med lex Sarah-
processen och systematiskt informationssakerhetsarbete. Forvaltningen har ocksé arbetat
aktivt med de tre dvriga processerna och hela arbetet redovisas i uppfoljning av internkontroll
samt VoR, se bilaga 02. Nedan foljer ett urval av forvaltningens internkontroll.

Forebygga otilliten paverkan

For att forebygga otillaten paverkan har forvaltningen bland annat arbetat genom Stockholms
stads handlingsplan for forbittrad arbetssituation for socialsekreterare och
bistandshandlidggare. Arbetet inom handlingsplanen organiserades med en styrgrupp
bestaende av chefer och avdelningens utvecklingsenhet samt med fokusgrupper dér
representanter for respektive arbetsgrupp, inklusive lokala skyddsombud och
huvudskyddsombud ingick. Kunskapsunderlag om otilldten paverkan, utbildning om otillaten
paverkan och ett diskussionsunderlag har anvénts for alla medarbetare pa sociala avdelningen.
Vidare har forvaltningen utvecklat och systematiserat arbetet mot otillaten paverkan pa
overgripande niva, bland annat genom att ha utvecklat intranitssidan om arbetsmiljo med ett
avsnitt kring otillaten paverkan. Sedan tidigare ingér frdgan om otilldten paverkan i nimndens
systematiska arbetsmiljoarbete (SAM). Otillaten paverkan riskbeddms och dtgérder planeras
och f6ljs upp 1 ndmndens och avdelningarnas VoR samt i IKP. I det arbetet ska medarbetarna
vara delaktiga. Medarbetarna far dven kontinuerlig information om otillaten paverkan och att
saddan paverkan ska rapporteras i incidentrapporteringssystemet IA. Otillaten paverkan ér
ocksa ett prioriterat omrade 1 den lokala samverkansdverenskommelsen mellan
stadsdelsforvaltningen, skolan och lokalpolisomrdde Sodermalm.

Lex Sarah-processen

Forvaltningen har under aret kvalitetssékrat lex Sarah-processen kring utredning, uppfoljning,
utbildning och utveckling. Ndmndens lex Sarah-arbete redovisas i verksamhetsberittelsens
bilaga 08.

Systematiskt informationssikerhetsarbete

Forvaltningen har under éret inventerat informationsméangder, initierat klassningar och
utbildat kring informationssékerhet samt genomfort sdkerhetsklassning av olika system.
Vidare har ytterligare system och informationsméngder kartlagts for att sékerstélla att
klassningar genomfors.

Ovrigt

Revisorerna for S6dermalms stadsdelsndmnd identifierade det systematiska
brandskyddsarbetet pé sociala avdelningens utforarverksamheter som ett utvecklingsomrade i
rapporten for 2021. Utforarverksamheten har under perioden arbetat med att sdkerstélla att
medarbetarna har tillrdcklig kunskap om brukarnas reaktion vid en brandsituation.
Verksamheterna har ocksa arbetat systematiskt for att sékerstilla ut- och inrymningsrutiner,
med att genomfora brandovningar samt att kontrollera larmcentral. Vidare har spisvakter
kopts in till samtliga boenden.

Systematiskt kvalitetsarbete

Sodermalms stadsdelsforvaltning har ett aktivt systematiskt kvalitetsarbete som under aret
vaxlat over till att utgd fran stadens kvalitetsprogram.
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Utveckling av det systematiska kvalitetsarbetet och arbetet med internkontroll

For att forverkliga Stockholms stads kvalitetsprogram med utveckling genom stéindiga
forbattringar, innovation och digitalisering har forvaltningen skapat ett kvalitetsnétverk under
aret. Kvalitetsndtverk arbetar strategiskt och operativt med forvaltningsévergripande
kvalitetsfragor. Kvalitetsndtverket har medlemmar fran samtliga avdelningar pé forvaltningen
och verkar for 6ppenhet och ldrande mellan forvaltningens avdelningar. Fokusomraden ar att:

e Implementera kvalitetsprogrammets forhallningssétt pa forvaltningen.
e Utveckla ett forvaltningsovergripande kvalitetsledningssystem.
e Utbyta erfarenheter kring digitalisering och innovation.

Intern kontroll dr en viktig del av det systematiska kvalitetsarbetet och under aret har arbetet
utvérderats. Ddrefter har system for intern kontroll 2023 delvis utvecklats. Under 2022 har
arbetet med VoR och internkontroll skett utdkat pa fler nivéer i ILS-webb. Under 2023
kommer arbetet fortsétta s att alla enheter anvénder det digitala verksamhetsstodet.
Forvaltningen har ocksé vidareutvecklat styrningen av gemensamma processer och ansvaret
for dessa 1 ILS-webben. Under 2022 har enheterna fortsatt lyfta fram och foljt upp sina risker 1
de resultatdialoger som genomfors tva gdnger per ar. Detta innebér att arbetet med risker
forankras tydligare i1 hela organisationen och goda exempel sprids.

Samverkan

Forvaltningens interna och extern samverkan har starkt bidragit till systematisk
kvalitetsutveckling och en 6kad innovationskapacitet. Dialog och samverkan med olika
aktorer har resulterat i ett dmsesidigt larande och béttre forutsattningar for att utveckla
hallbara arbetssétt och metoder. Exempel pa intern samverkan &r lex Sarah-teamet och
kvalitetsnétverket.

Forvaltningen samverkar med olika ldroséten for att mota studenters behov av
verksamhetsforlagd utbildning (VFU). Genom att ta emot VFU-studenter fir forvaltningen
tillgang till det senaste inom forskning och utveckling samtidigt som blivande socionomer fér
en inblick 1 sitt kommande yrkesliv. Att bidra 1 utbildningen 4r dven viktigt for framtida
kompetensforsorjning och ddrmed 14ngsiktigt sékra kvaliteten 1 handlaggning och utférande
av insatser.

Forvaltningen har fort samman och samverkat med lokala aktdrer fran néringslivet vilket lett
till atgérder och aktiviteter for 6kad trygghet, sdkerhet och trivsel. Genom Soderandan, det
lokala brottsforebyggande radet, finns en strukturerad samverkan mellan férvaltningen och
foretag, foretagarforeningar och polis i syfte att bland annat forebygga brott inom handeln.

Innovation och digitalisering

Under éret har forvaltningen deltagit 1 stadsledningskontorets arbete med att etablera en tjénst
for Sékra digitala moten. Tjinsten ska mota behovet av att kunna identifiera personer vid
moten dir man eventuellt avhandlar fragor eller d&renden som lyder under sekretess. Tjdnsten
ar tAnkt att anvdndas inom stadens samtliga verksamheter men behovet finns frimst inom
socialtjdnsten och dldreomsorgen.

Innovation och digitalisering ar viktiga delar i kvalitetsprogrammet, och ett arbete for att
sdkerstélla det har paborjats. Forvaltningens sammanstéllning 6ver innovationsinsatser visar
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pa en stor bredd i arbetet. Nedan ett axplock:

Barnhilsométen

Digitala las till 1akemedelsskép
Digitala plattformen Verktyget
Digital signering
Samsjuklighetshandldggare
Utvecklade hanteringsanvisningar
e Aldrelots

Informationssikerhetsarbete

Arbetet med att informationssidkerhetsklassa forvaltningens system har pagatt under aret och
fortsétter 2023. Styrning och uppfoljning av arbetet med att efterleva dataskyddsforordningen
och systematiskt inventera personuppgiftsbehandlingar har fortsatt utvecklas under 2022 och
flera kompetenshdjande tillfdllen har genomforts.

Hantering av synpunkter och klagomal

For att kunna rétta till fel och brister och utveckla och forbittra verksamheten har
forvaltningen rutiner for att ta hand de synpunkter som invanarna har. Utover att [dimna sina
synpunkter direkt till forvaltningens medarbetare kan synpunkterna l&dmnas via brev, e-post
eller via e-tjansten Tyck Till. Under aret har det 272 drenden rérande synpunkter och
klagomal diarieforts i ndmnden varav vissa dr samlingsdrenden. Nedan framgér hur respektive
karnverksamhet arbetat med synpunkter och klagomal.

Individ- och familjeomsorg

Under éret har det inkommit 23 synpunkter och klagomal. I huvudsak handlar klagomalen om
att personerna dr missndjda med handldggning, bemdtande och de insatser som beviljats. De
rapporterade klagomaélen har besvarats och dér brister identifierats har atgérder vidtagits dar
det varit aktuellt.

Stod och service till personer med funktionsnedséttning

Under éret har det inkommit 71 synpunkter och klagomal varav 17 stycken &r berom.
Klagomalen &r valdigt blandade och giller bade cigarrettrok, forsvunna saker som
vaccination. Berodm gavs bland annat till utforande insatser och féltassistenternas aktiviteter.
De rapporterade klagomaélen har besvarats och dér brister identifierats har atgéarder vidtagits
dér det varit aktuellt.

Ovriga sociala avdelningen

Under aret har det inkommit tre synpunkter och klagomal av generell art varav ett dr berom.
Klagomalen gillde aldersdiskriminering och uppfdljning av medborgarforslag. Berom gavs
for gott bemdtande pa Virkesvdgen 3. De rapporterade klagomélen har besvarats och dar
brister identifierats har dtgédrder vidtagits dir det varit aktuellt.

Stadsmiljo
Under éret har det kommit in 1 578 klagomal, frdgor, berdom och idéer via synpunktsportalen.

Av dessa ér 1 277 klagomal och fragor, 64 berom och 237 idéer. Berommen géller frimst
parkunderhall pa bland annat Langholmen och 1 Vitabergsparken. Klagomalen beror upplevda
brister i1 fraimst parkunderhall, otrygghet och boplatser samt kring hundrastgardarna. De
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rapporterade klagomalen har besvarats och dér brister identifierats har atgarder vidtagits dar
det varit aktuellt.

Utover inkomna drenden 1 synpunktsportalen har dessutom 3 480 felanmélningar inkommit
till Trafik Stockholm som ror parkmark inom S6dermalms stadsdelsomrade. Totalt har
ddrmed 5 058 drenden som berdr stadsdelsomrddets parkmark hanterats under aret. Det totala
antalet drenden for samma for 2021 var 4 841 drenden. Det innebér en 6kning med drygt fyra
procent for 2022 jaimfort med aret innan. Antalet inkomna drenden under de senaste tre aren
har varit ungefar lika.

Forskola, kollo och parklek

Under éret har det kommit in fjorton drenden, sex synpunkter och atta klagomaél, varav fyra
klagomal berort kolloverksamheten och tva synpunkter, fyra klagomaél och tva synpunkter
berort forskolan samt tva synpunkter berdrt kulturomradet. De rapporterade klagomalen har
besvarats och dér brister identifierats har atgarder vidtagits dar det varit aktuellt.

Aldreomsorg
Under aret har det kommit in 49 klagomal och tva berdm. Klagomalen berdr genomforande av

insatser, bemotande och kommunikation/information. De rapporterade klagomalen har
besvarats och dér brister identifierats har atgarder vidtagits dér det varit aktuellt.

Avvikelser, missforhallanden och incidenter

Lex Sarah

Forvaltningen ska rapportera, utreda och eventuellt anmaéla enligt lex Sarah om ett
missforhallande eller en risk for missforhallanden intréiffat i socialtjanst- eller LSS-
verksamhet. Under 2022 har 49 lex Sarah-rapporter kommit in frn forvaltningens egna
verksamheter. Av dessa rapporterades sex stycken vidare till Inspektionen for vard och
omsorg (IVO). Vidare har externa utforare skickat information om 13 lex Sarah-rapporter.
Forvaltningens arbete med lex Sarah redovisas utforligt i bilaga 08.

Lex Maria

Forvaltningen ska rapportera, utreda och eventuellt anméla enligt lex Maria da en hindelse
intréffat dar en patient drabbats av, eller utsatts for risk att drabbas av allvarlig skada eller
allvarlig sjukdom enligt patientsikerhetslagen (2010:659). Forvaltningen har inte hanterat
nagon lex Maria under aret.

Ovriga incidenter och avvikelser

Incidentrapportering avser hindelser som kan orsaka eller har orsakat skada pd ménniska,
miljo eller egendom. Antal rapporterade hindelser under aret dr 950 stycken, vilket dr 102
stycken fler &n under 2021. Statistiken visar att det framf6rallt dr riskobservationer, tillbud
och olycksfall som rapporterats i hogre utstrickning i jimforelse med foregdende ar. Det
okade antalet inrapporterade héndelser generellt kan antas bero pa att medvetandegrad och
rutiner fOr inrapportering har forbéttrats till f61jd av genomforda utbildningsinsatser.

Informationssdkerhetsavvikelser och personuppgiftsincidenter

Antalet rapporterade informationssikerhetsincidenter har varit 62 stycken vilket dr en 6kning
jamfort med foregdende ar. Bedomningen ar att de utbildningsinsatser som genomforts har
okat kunskapen om vikten av att rapportera informationssékerhetsincidenter. 31 av dessa
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avser rena informationssdkerhetsavvikelser sdsom spam- och bluffmail (konfidentialitet,
riktighet och tillgdnglighet) men dven att sms/mail inte gér ivdg utanfor forvaltningskontoret
fran arbetstelefoner (tillginglighet). Ovriga 31 &r personuppgiftsincidenter varav 21 har
rapporterats till Integritetsskyddsmyndighetens (IMY) och tio har inte ansetts behdvts
rapporterats. Registrerade har blivit informerade om nio av incidenterna. Att antalet
inrapporterade incidenter har fortsatt att 6ka under 2022 beror med stor sannolikhet pa att
forstaelsen for vad en personuppgiftsincident dr och hur den ska hanteras har okat, vilket kan
ses som positivt. Skulle 6kningen fortsdtta kommande ar kan det finnas anledning for
avdelningarna att i samrad med dataskyddsombudet (DSO) titta pa vad det kan bero pa.

Att incidenter som inte kommit till DSO:s kdnnedom fortfarande, om &n inte 1 ndgon hog
grad, upptécks i till exempel polisanmélningar och IA- och lex Sarah-rapporter tyder dock att
det fortfarande finns kunskapsbrister om hur och nér personuppgiftsincidenter ska rapporteras.
Som synes ér antalet incidenter ddr verksamheten har angett att man informerat eller avser
informera de enskilda relativt 1agt i forhallande till det antal incidenter som ansetts vara sa
pass allvarliga att de behdvts rapporteras till IMY. DSO informerar alltid vid incident om att
utgangspunkten ska vara transparens. Verksamheterna kan dock gora bedomningen att deras
klienter av olika anledningar skulle lida stérre men av informationen &n av incidenten som
sadan eller inte ha formaga att ta till sig informationen. I ett par fall har den enskilda redan
varit medveten om incidenten.
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