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Handlaggare Spanga-Tensta stadsdelsndmnd
Anne Menes

Telefon: 0850803346

Stockholms stads program for stod till anhoériga
2021-2024

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, KS 2020/923

Forslag till beslut
1. Spénga-Tensta stadsdelsndmnd godkénner forvaltningens
tjansteutlatande och dverldmnar det till kommunstyrelsen
som svar pa remissen.
2. Omedelbar justering.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat Stockholms stads program for stod
till anhoriga 2021-2024. Forvaltningen stéller sig positiv till
programmet som helhet och vikten av att anhorigperspektivet och
anhorigas behov av stdd lyfts. Programmet dr 6vergripande men ger
en fordjupad beskrivning av det arbete som forvintas ske under
programperioden. Forvaltningens bedomning ér att det kommer att
kréavas tydliga uppdrag och grinsdragningar for att genomfora
arbetet 1 staden och 1 samarbete med andra aktorer. Forvaltningen
ser dven behov av mer kompetensutveckling och arbete for att 6ka
likstalligheten av insatsen anhdrigstdod dver staden.

Bakgrund
Arendet har en svarstid till 27 november 2020.

Ovriga remissinstanser inom staden:
Stadsledningskontoret

Aldrenimnden

Kommunstyrelsens pensionarsrad
Kommunstyrelsens rdd for funktionshinderfragor
Bromma stadsdelsndmnd

Kungsholmens stadsdelsndmnd

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd

Skarpnicks stadsdelsndmnd

Sodermalms stadsdelsndmnd
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Remissinstanser utom staden:
Anonyma Alkoholister

Autism- och Aspergerforbundet
Brukarforeningen Stockholm
Demensforeningen i Stockholm
Funktionsritt Stockholms stad
Maskrosbarn

Musketdrerna

PRO

SPF Seniorerna

Arendets beredning

Arendet har beretts pa avdelning ekonomi och analys i samarbete
med avdelning individ- och familjeomsorg och avdelning
dldreomsorg, funktionsnedséttning och psykisk ohilsa.

Jdamstdilldhetsanalys

Programmet omfattar stdd till anhoriga oavsett kon. Risken for
ohélsa och forsdmrad livskvalité¢ hos anhdriga dkar 1 niva med
omfattningen av det stdd som ges den nirstaende.

Arendet

Kommunstyrelsen har remitterat Stockholms stads program for stod
till anhoriga 2021-2024. Programmet &r ett styrdokument for
dldrendmnden, socialndmnden och stadsdelsndmnderna. Malet med
programmet ar att det ska genomsyra arbetet 1 alla verksamheter och
yrkesgrupper som moter anhoriga. Syftet med programmet &r att
oka kvalitén 1 stadens socialtjénst sa att anhoriga har en bra
livssituation, en god fysisk och psykisk hilsa och fér likvérdiga
insatser oavsett var i staden de bor. Malgruppen ar anhdriga som av
fri vilja vérdar, hjilper eller stodjer en nérstaende.

Stodet till anhoriga har en preventiv ansats for att forebygga att den
anhorige blir fysiskt och psykiskt utsliten och dartill riskerar att bli
sjukskriven. Arbetet med stdd till anhoriga omfattar socialtjanstens
alla verksamhetsomraden, vilket innebér att alla anstdllda inom
socialtjansten i Stockholms stad har en skyldighet att bade
uppmaédrksamma anhorigas behov av stod och att erbjuda stod. Det
ska finnas ett brett utbud av insatser for att tillgodose gruppers och
individers olika behov av detta. Stodet kan ges 1 form av
information, generellt inriktade insatser eller individuellt inriktade
insatser som krédver bistdndsbeslut. Ett individualiserat stod kriaver
att de som arbetar med stdd till anhdriga har goda kunskaper om
den problematik de nirstdende har. For forvarvsarbetande anhoriga
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och deras nérstaende, ska stodet utformas sa att det ar mojligt att
fortsétta yrkesarbeta och anpassa stodet individuellt for att
underlitta situationen.

En skillnad mot tidigare program &r att malgruppen som omfattas
har breddats. Socialtjénstens ansvar att erbjuda stod for att
underlétta for anhoriga som frivilligt vardar, hjilper eller stodjer en
nirstaende regleras i 5 kap 10 § Socialtjénstlagen (SoL). I
regeringens proposition framkommer att de som omfattas av
bestimmelsen kan vara anhdriga eller andra personer. Den som ger
vard eller stod och som omfattas av lagtexten kan alltsé vara nagon
utanfor familjen, till exempel en vén eller granne. Personen avgor
sjalv om hon eller han tillhér mélgruppen.

Stockholms stad har sett ett behov av att bredda malgruppen f6r
anhorigstod och inkluderar i programmet fler grupper av anhoriga.
Malgrupperna for programmet ar:
o Anhdriga till personer som omfattas av bestimmelsen i 5

kap 10 § SoL

Anhoriga till personer som éar éldre

Anhoriga till personer med fysisk sjukdom eller

funktionsnedsattning

Anhoriga till personer med psykisk sjukdom eller

funktionsnedséttning

Anhoriga till personer med missbruk eller beroende

e Anhdriga till personer som inte omfattas av bestimmelsen i
S kap 10 § SoL men som foreslds omfattas av stadens
program
Barn som anhoriga
Anhoriga till personer med koppling till valdsbejakande
extremism
Anhoriga till personer med en kriminell livsstil
Anhoriga till personer som drabbats av skjutningar och
dodligt vald

Synpunkter och forslag

Forvaltningen &r positiv till stadens intention att lyfta vikten av
anhorigperspektivet och anhdrigas behov av stdd. Programmet
innehaller tydliga sammanfattningar for lagrum, malgrupper och
forutséttningar for anhorigstod. Det dr positivt att staden i
programmet redogdr for de nya malgrupperna som tidigare inte har
funnits med och att programmet genomgaende lyfter en skyldighet
att alla verksamheter och medarbetare ska ha fokus pa
anhorigperspektivet. Sarskilt positivt dr att programmet lyfter
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informationstillganglighet for anhdriga och handldaggning av direkt
stod till anhoriga. Det &r bra att det nya programforslaget i dn storre
utstrackning fortydligar att handldggare och utforare 1 ett tidigt
skede identifierar och uppméarksammar anhorigas situation och
behov av stod.

For att uppna en sé hog likstéllighet som mojligt dr forvaltningens
uppfattning att socialforvaltningen respektive dldreforvaltningen
bor fa samordnande och uppféljande uppdrag for att kunna
astadkomma ett jaimlikt anhorigstdod over staden. En samordnad
kompetensutveckling utifrdn de grupper av anhoriga och nérstdende
som omfattas av programmet dr ocksa onskvért utifran likstéllighet.
Aven samverkan med regionen utifran det lagstadgade anhorigstod
som respektive huvudman ansvarar for, bor samordnas.

Forvaltningen kan heller inte se att anhoriga till utsatta for vald i
ndra relation finns omnédmnda i programmet. Forvaltningen vill
lyfta att stadsdelens Relationsvéldscenter och Relationsvéldsteam
ofta far samtal fran anhdriga som é&r oroliga for sina anhoriga och i
dagsldget finns inte ett tydligt stélle dér de kan fa hjilp.

Programmet tar upp att alla familjerelationer inte dr goda eller
frimjar hilsa. Socialtjdnsten behdver 1 dessa situationer erbjuda
anhoriga stod och uppmiarksamma eventuella barns behov av stod.
Forvaltningen 6nskar en tydligare skrivning om att anhdriga som
sjdlva dr dldre eller har en fysisk, alternativt psykisk sjukdom eller
funktionsnedséttning, sarskilt behdver uppmérksammas. Dessa
anhoriga riskerar alla att vara sérskilt utsatta och ha svart att sjdlva
patala behov av stod.

Att halla kontakt med anhorig for att folja upp den nérstaendes
stodinsatser forutsétter fullmakt eller dokumenterat samtycke.
Fullmakt och samtycke kan dock enkelt tas tillbaka och
komplikationer kan ldtt uppsta om parterna inte ar verens om
behovet, malet med insatsen och dess utférande. En sérskild
samverkan mellan socialférvaltningen, dldreférvaltningen och
overformyndarforvaltningen bor ingad som ett led i stadens forstérkta
fokus pé stodet for anhoriga.

Anhdriga till personer som omfattas av bestammelsen i 5 kap
10 § SoL

Anhoriggrupperna ar i programmet uppdelade i olika avsnitt utifran
nérstdendes problematik. Forvaltningen menar att flera faktorer som
ndmns 1 endast ett avsnitt dr gidllande for samtliga mélgrupper i det
lagstadgade anhorigstodet.
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I avsnittet Anhoriga till personer som dr dldre beskrivs anhdrigstod
utifran dldre narstaende med demens. Forvaltningen vill dven
uppmirksamma behovet utifrdn niarstdendeproblematik relaterad till
somatiska svarigheter. Forvaltningen saknar dven en skrivning
géllande malgruppen éldres fordndring over tid, vilket idag stéller
andra krav pa det anhorigstod staden erbjuder dn vad som
traditionellt har ansetts tillgodose behovet. Forvaltningen ser bland
annat en hdgre andel anhoriga som bor langt ifran sina nérstaende,
kulturella- och sprakliga behov samt trangboddhet med anhdriga i
flera generationer vilket kraver anpassningar i det stod staden
erbjuder.

Avsnittet Anhoriga till personer med psykisk sjukdom eller
funktionsnedsdttning utgar enbart ifrin anhoriga till personer med
schizofreni och schizofreniliknande tillstand, istéllet for att ha en

mer allmént hallen skrivning avseende anhoriggruppen. Den
psykiska ohélsan 6kar i samhéllet och sa dven stadens samt
regionens riktade insatser for de nirstdende. Forvaltningens
beddmning &r att avsnittet bor innehélla mer allménna skrivningar
om de som omfattas av denna breda anhoriggrupp. Mer konkreta
skrivningar géillande hur stédet for malgruppen ska utformas vore
déremot bra.

Anhoriga till personer som inte omfattas av bestammelsen i 5
kap 10 § SoL

Det dr positivt att Barn som anhoriga inkluderas i stadens malgrupp
for anhorigstod. Forvaltningen 6nskar dock ett fortydligande av att
barn som anhoriga inte endast forekommer nir en vuxen
omsorgsgivare har ett stoédbehov. Detta kan exempelvis avse barn i
generationsboende med en dldre nirstdende 1 behov av stod eller i
familjer dér ett syskon har behov av stod. Forvaltningen ser behov
av ett fortydligande av vilket stod som avses for barn och unga
inom ramen for programmet.

Forvaltningen &r positiv till uppdraget att forebyggande identifiera
och stddja barn som anhoriga. Detta kan ytterligare forstarka
nuvarande arbete for barn och unga sarskilt 1 stadens sérskilt utsatta
omraden. For att nd onskad effekt géllande att identifiera barn som
anhoriga 6nskar forvaltningen att detta ansvar tydliggdrs dven i
socialforvaltningens, utbildningsfoérvaltningens och
idrottsforvaltningens uppdrag och forebyggande arbete.

Avseende stod som avses 1 avsnitten Anhdériga till personer med
koppling till valdsbejakande extremism, Anhoriga till personer med
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en kriminell livsstil samt Anhdriga till personer som drabbats av
skjutningar och dodligt vald vill forvaltningen framhélla foljande:
Inom stadsdelen pagar i dagsliaget ett utvecklingsarbete gillande
stod till anhoriga och nérstdende. Utifran fragans komplexitet dr det
forvaltningens uppfattning att det behdvs gemensamma
stadsovergripande arbetssitt och ett storre
kompetensutvecklingsstod.

Dérutover ser forvaltningen en sirskild problematik och ett behov
av fortydligande gillande vilket ansvar som avses aligga
stadsdelsforvaltningarna gillande stod for Anhériga till personer
som drabbats av skjutningar och dédligt vald i1 de fall den
anhorige/nérstaende avlidit. Traumabehandling och st6d till
efterlevande &r inte ordinarie arbetsuppgifter inom socialtjénstens
anhorigstdd och denna kompetens finns inte idag i forvaltningen
utan inom regionen och hos andra samhéllsaktorer med upparbetade
rutiner och kompetens for detta. Ett fortydligande behovs dven 1
frdgan om huruvida anhdriga eller nérstaende till avlidna till f61jd
av exempelvis suicid, trafikolycka eller vald i ndra relationer, ocksa
omfattas.

Bistandsbedomt stod

I dagens sociala system, paraplyet, finns inte insatstypen
anhdérigstod vilket foreslas vara den beviljade insatsen som ges
enligt 4 kap 1 § SoL. Ett nytt system, Esset, dr under uppbyggnad
dar detta eventuellt skulle kunna byggas in. Detta dr dock inte
inplanerat i dagsléaget.

Toni Mellblom Margareta Ericson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilaga

1. Stockholms stads program for stdd till anhdriga 2021-2024
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