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Meddelande om tillsyn i Spanqa-Tensta 
stadsdelsfcrvaltninq av arenden som ror vald 
i nara relation 

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har enligt 13 kap. 1 § 
socialtjanstlagen (2001 :453), SoL, tillsyn over socialtjansten, 

IVO genomfor nu en granskning av kommuners och 
stadsdelsforvaltningars arbete med vald i nara relationer. IVO har 
beslutat att genomfora en tillsyn i er stadsdelsforvaltning samt fem 
andra namnder, Ni har alla valts ut slumpmassigt utifran ett geografiskt 
lage. 

IVO kommer att granska namndens handlaggning av arenden som ror 
valdsutsatta vuxna (18 ar och aldre). Granskningen kommer aven 
omfatta namndens handlaggning av barn (0- tom 17 ar) som misstanks 
ha eller har bevittnat vald i nara relationer. Vad galler 
barnutredningarna ska en aktualiseringsorsak till varfor namnden inlett 
utredning vara att barnet misstanks ha eller har bevittnat vald. 

IVO har uppmarksammat att intern samverkan ofta brister i dessa 
arenden. Flera kommuner saknar kompetent personal, gor inte 
riskbedomningar och anvander sallan strukturerade 
bedomningsmetoder, Barn som misstanks ha eller har bevittnat vald 
uppmarksammas inte alltid och barn ges inte mojlighet att beratta om 
sin upplevelse av valdet och sitt behov av skydd och stod. IVO gor 
darfor en granskning i syfte att dels uppmarksamma namndernas arbete 
med vald i nara relationer och dels att brister som framkommer ska 
hanteras och atgardas. 

Tillsynen innefattar bade en egengranskning av barn- och 
vuxenarenden inom en tidsbegransad period samt fragor till namnden, 
IVO besoker darefter namnden for en inspektion. Tid for inspektion 
meddelas namnden vid senare tillfalle. Vid inspektionen kommer IVO 
att granska vissa utvalda barnarenden och vuxenarenden, Inspektionen 
avslutas med ett mote. 

IVO fattar sedan beslut i varje enskilt tillsynsarende, dvs. for varje 
_____ k_omm __ unl_s_ta_d_s_de_l_s£_o_rv_al_t_n_in_g_s_o_m_h_a_ft_t_il_ls_y_n_. ----------'-f?~v<__~'?_~\'----'z~III~ 
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Beqaran om yttrande 
!VO begar med stod av 13 kap. 5 § SoL att namnden kommer m med 
svar pa foljande fragor · 

1) Vilka faststallda mal har namnden for arbetet med barn som 
misstanks ha eller har bevittnat vald och valdsutsatta vuxna? 

2) Var i verksamheten ligger ansvaret for att utreda, fatta beslut 
och folja upp arenden avseende barn som misstanks ha eller har 
bevittnat vald och valdsutsatta vuxna? 

3) Vilka rutiner finns inom omradet? 

4) Hur handlagger namnden arenden gallande barn som mis stanks 
ha eller har bevittnat vald? 

5) Hur handlagger namnden arenden gallande valdsutsatta vuxna 
som ansoker om skydd och stod? 

6) Beskriv vilka insatser som finns pa kart och lang sikt for bade 
barn och vuxna? 

7) Har namnden kartlagt och analyserat om utbudet av insatser 
som erbjuds den aktuella malgruppen svarar mot behovet? Om 
ja, hur och vad kom namnden fram till? Om nej, beskriv garna 
vad anledningen till detta ar. 

8) Vilken kompetens avseende vald i nara relationer har 
personalen som arbetar med barn som misstanks ha eller har 
bevittnat vald samt valdsutsatta vuxna? 

9) Vilken kompetensutvecklingsplan har namnden for personal 
som arbetar med namnda malgrupper? 

10) Hur samverkar namnden intemt kring malgruppen med barn 
som misstanks ha eller har bevittnat vald och valdsutsatta 
vuxna? Vilka utmaningar har namnden uppmarksammat i den 
intema samverkan? 

!VO be gar vidare att namnden genomfor egengranskningar; 

• Namnden ska innan inspektionen gora en egengranskning pa 
alla barnutredmngar som ar avslutade under perioden april 
2019-november 2019 dar en av aktualiseringsgrundema till att 
utredning ar inledd ar att barnet misstanks ha eller har bevittnat 
vald. Egengranskningen ska goras via den lank som IVO 
skickar ut till den e-postadress som namnden meddelar IVO. 

• Namnden ska innan inspektionen gora en egengranskning pa 
vuxenutredningar som ar avslutade under perioden april 2019- 
november 2019 dar den vuxna ansokt om skydd och stod med 
anledning av att hen ar utsatt for vald i nara relationer. 
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Egengranskningen ska goras via den lank som IV O skickar ut 
till den e-postadress som namnden meddelar IVO. 

Namnden ska ha kommit in med svar pa begaran om yttrande (ange 
diarienummer 3.5.1-44846/2019) samt egengranskningar pa avslutade 
barn- och vuxenutredningar senast den 28 februari 2020. 

Namnden ska omgaende, dock senast den 10 januari 2020 komma in, 
via e-post till ansvarig inspektor pa IVO, med kontaktuppgifter (namn 
och epostadress) dit lank for egengranskning pa barn- respektive 
vuxenutredningar ska skickas. Diarienummer 3.5.1-44846/2019 ska 
anges. 

Vid fragor om tillsynen 

Om ni har fragor om tillsynen ar ni valkomna att kontakta ansvariga 
inspektorer pa nedanstaende nummer: 

Ranya Farah, tfn 0107885506, email: Ranya.Farah@ivo.se 

Gunilla Ronnqvist, tfn 0107885070, email: Gunilla.Ronnqvist@ivo.se. 

_,--- ------- 
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RanyaFarah 
Inspektor 




