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Stod till unga vuxna med funktionsnedsattning
att komma i arbete

Yttrande over revisionsrapport nr 4/2022

Forvaltningens forslag till beslut
1. Spénga-Tensta stadsdelsndmnd beslutar att godkidnna
forvaltningens yttrande over revisionsrapporten och
overldmna det till stadsrevisionen.
2. Arendet justeras omedelbart.

Sammanfattning

Spénga-Tensta stadsdelsndmnd har deltagit i stadsrevisionens
granskning om det stod som staden ger till unga vuxna med
intellektuell och/eller neuropsykiatrisk funktionsnedséttning att
komma 1 arbete.

Granskningen forstarker vikten av det arbete som forvaltningen har
paborjat under 2022 med utbildning i en arbetsmodell for
arbetsinriktade rehabiliteringsinsatser for personer med
funktionsnedsdttning samt inférande av perspektiv pa aterhamtning
och egenmakt i verksamheterna. Forvaltningen har dven arbetat
med att konkretisera mélbeskrivningar i bestéllningar och
genomforandeplaner.

Forvaltningen ser ett behov av att tydliggora gransdragningen
mellan arbetsmarknadsforvaltningens och stadsdelsndmndernas
uppdrag for arbetsmarknadsinsatser for personer med
funktionsnedsattningar. Forvaltningen ser ocksa ett behov av att
tillhandahdlla arbetsinriktade verksamheter for mélgruppen i
ndromradet da flera av stadens verksamheter dr beldgna 14ngt ifrén
stadsdelsomradets invénare.

En handlingsplan har upprittats utifrdn revisonens
rekommendationer for att tydliggora vilka arbetssétt
bestillarenheten for funktionsnedséttning och psykisk ohélsa ska
tillimpa for att brukare som gér ut gymnasiesérskolan ska kunna
nirma sig arbetsmarknaden 1 hogre grad.
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Bakgrund

Stadsrevisionen i Stockholms stad har granskat om staden ger stod
till unga vuxna med intellektuell och/eller en neuropsykiatrisk
funktionsnedsédttning att komma 1 arbete i enlighet med lagkrav och
stadens program for tillgénglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning.

Granskningen har omfattat stadsdelsndmnderna Spanga-Tensta och
Ostermalm samt arbetsmarknadsnimnden och utbildningsnimnden.
Stadsrevisionen har skickat revisionsrapporten till
stadsdelsnimnderna Spanga-Tensta och Ostermalm samt
arbetsmarknadsndmnden och utbildningsndmnden for yttrande
senast den 31 oktober 2022.

Arendet

Syftet med stadsrevisionens granskning har varit att beddma om
staden stodjer unga vuxna med funktionsnedséttning till arbete 1
enlighet med lagkrav och stadens program for tillgdnglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2018-2023.
Granskningen har avgrénsats till unga vuxna med intellektuell
och/eller neuropsykiatrisk funktionsnedsittning som dr/har varit
inskriva 1 gymnasiesdrskolan.

De granskade ndmnderna har ansvar for olika delar inom det
granskade omrddet. Utbildningsndmnden &r huvudman for
gymnasiesirskolan. Arbetsmarknadsndmnden ansvarar {for de
kommundvergripande arbetsmarknadsfrdgorna vilket bland annat
innefattar arbetsmarknadsinsatser for personer med
funktionsnedséttningar. Stadsdelsndmnderna Spénga-Tensta och
Ostermalm ansvarar for socialtjéinst vilket bland annat innebér ett
ansvar fOr att besluta om insatser inom daglig verksamhet for
malgruppen som omfattas av lag (1993:387) om stdd och service till
vissa funktionshindrade (LSS).

Granskningen har utgétt frén foljande fragor:

e QGes individuella stodformer och insatser for att underlatta
overgang till arbete, praktik eller studier?

e Sker en uppfoljning av att beslutade insatser ger positiva
effekter och bidrar till utveckling for individen?

e Hur sker samverkan och dr ansvarsfordelningen tydlig
mellan arbetsmarknadsndmnden, utbildningsndmnden och
stadsdelsndmnderna?

e Samverkar nimnderna med néringsliv och andra
organisationer for att skapa fler praktikplatser, feriearbeten
och mojlighet till arbete for personer med
funktionsnedséttningar?
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e Har tillginglighetsprogrammets mal “Ratten till arbete och
forsorjning” konkretiserats i namndernas verksamhetsplaner,
verksamhet och f6ljs det upp systematiskt?

e Hur sdkerstiller staden stdd till de personer som gatt ut
gymnasiesirskolan men som inte har kunnat {4 arbete eller
annan sysselsittning?

Granskningens resultat

Granskningen visar att staden inte 1 tillrdcklig utstrickning arbetar i
enlighet med mélen 1 Program for tillganglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedséttning 2018-2023. Vid upphandlingar
forekommer det sillan kravstéllningar om att leverantéren som
tilldelas ett kontrakt forbinder sig att rekrytera personer som har
svart att komma in pa arbetsmarknaden. Granskningen visar ocksd
att det endast dr arbetsmarknadsndmnden som har genomfort
arbetsdifferentieringsanalys, vilket dr ett direktiv 1 stadens budget
2021 och 2022. Genom arbetsdifferentiering anpassas och
avgransas arbetsuppgifter sa att de kan tilldelas och utforas av
personer med funktionsnedséttning, bland annat som
serviceassistent. Varken Spanga-Tensta, Ostermalm eller
utbildningsforvaltningen har genomfort analysen och ingen av
stadsdelsndmnderna har anstillt serviceassistenter.

Malgruppen unga med funktionsnedsittning prioriteras vid ansokan
om feriearbete men det har inte framkommit om Spénga-Tensta
eller Ostermalm stadsdelsnimnder har anstillt personer inom
malgruppen. Det saknas ocksa en tydlig framstéllning i
stadsdelsndmndernas verksamhetsplaner for 2022 vilka
arbetslivsinriktade insatser som ska genomforas.

Vidare visar granskningen att det i dagsléget saknas en formaliserad
samverkan vilket kan medfora en risk att personer med
funktionsnedséttning faller mellan stolarna i gransdragningar mellan
olika ndmnders ansvarsomraden. Det finns ocksa en osédkerhet kring
vilken part som &r ansvarig for att sdkerstilla stod till unga som har
gatt ut gymnasiesdrskolan men som inte kunnat fa arbete eller annan
sysselséttning. Stadsdelsndmnderna menar att det finns sérskilda
svérigheter att identifiera personer inom malgruppen om de inte har
pagédende insatser fran socialtjénster. Det saknas ocksa ett
overgripande samverkansavtal avseende unga som varken arbetar
eller studerar (UVAS), vilken dr en malgrupp som skulle kunna
inkludera personer med funktionsnedsattning.

En stadsovergripande samverkansoverenskommelse som reglerar
hur lagstiftningen ska tillimpas avseende det motiverande och
uppsokande arbetet mot méalgruppen efter avslutad
gymnasiesirskola skulle kunna bidra till att minska risken for att
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unga personer med funktionsnedsattning star utan fungerande
nitverk efter att de avslutat sina gymnasiestudier.

Revisorerna har undersokt stadsdelsndmndernas deltagande i
arbetsmarknadsforvaltningens arbetsmarknadsinsatser for
mélgruppen; Bron och IWork. Spanga-Tensta och Ostermalm
stadsdelsndmnder har endast 1 begransad omfattning varit delaktiga
1 arbetsmarknadsndmndens arbetsinsats Bron. Granskningen visar
dven att stadsdelsndmnderna inte har fatt tydlig information, eller
deltagit i diskussioner, om att insatser vid arbetsmarknadsnimndens
verksamhet IWork ska kunna fattas som ett bistdndsbeslut.

Granskningen har 4ven omfattat handldggning och utférande av
arbetsinriktning inom insatsen daglig verksamhet. Revisorerna har
tagit del av totalt 16 personakter hos Spanga-Tensta och
Ostermalms stadsdelsnimnder. Resultatet av aktgranskningen visar
att den sociala dokumentationen inte uppfyller kravet pa tydliga mal
med insatsen for att mojliggdra uppfoljning och utvdrdering. Det
innebdr att uppfoljningarna av insatserna forsvaras nar det saknas
konkreta mél att f6lja upp. Det innebdr ocksé svérigheter att kunna
folja hur individen utvecklas pé kort och lang sikt. Den sociala
dokumentationen uppfyller inte heller kravet att den dagliga
verksamheten ska ha som mal att utveckla den enskildes
mdjligheter till forvarvsarbete.

Rekommendationer
For Spinga-Tensta stadsdelsndmnd ldmnar stadsrevisionen foljande
rekommendationer:

e Genomfor arbetsdifferentiering och anstill serviceassistenter
1 enlighet med budgetens direktiv.

o Tydliggdr formerna for samverkan vid elevens 6vergang
fran gymnasiesdrskola till arbete, studier eller annan
sysselsdttning. Arbetet bor dven innefatta att tydliggora det
motiverande och uppsdkande arbete som ska ske i enlighet
med lagstadgade skyldigheter.

e Informera regelbundet om socialtjdnstens arbetsinriktade
stod vid samtliga gymnasiesirskolor inom Stockholms stad.

e Utredningar samt bestéllningar inom insatsen daglig
verksamhet bor konkretiseras avseende den enskildes
mdjligheter till forvarvsarbete.

e F0lj upp och sékerstdll att genomforandeplaner
konkretiseras avseende arbetsinriktade insatser i daglig
verksamhet.

e Individuppfdljningarna bor omfatta en utvirdering av mal
och insatser avseende den enskildes mdjligheter till
forvarvsarbete.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelning ildre, funktionsnedséttning och
psykisk ohélsa.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ser positivt pd att granskningen har genomforts da
den har belyst ett viktigt omradde som forvaltningen har haft ett
sdrskilt fokus pa under 2022.

Under 2022 har forvaltningens bestéllarenhet for
funktionsnedsédttning och psykisk ohélsa, tillsammans med
forvaltningens arbetsinriktade dagliga verksamhet och
sysselsdttningsverksamhet deltagit i en utbildning i arbetsmetoden
individual placement support (IPS). IPS &r en arbetsmodell {for
arbetsinriktade rehabiliteringsinsatser for personer med
funktionsnedséattning. IPS &r framst utarbetad for personer med
psykiska funktionsnedséttningar men kan dven inkludera personer
som har beslut enligt LSS. Syftet med utbildningen har varit att
bredda kompetensen om dterhdmtning och egenmakt hos
medarbetare inom verksamheterna och ge kunskap om IPS-
metoden. Malet har ocksa varit att ge medarbetare ett metodstdd for
hur man samtalar med brukare om behov och 6nskemal kring arbete
och sysselsittning samt vigledning om hur behoven ska
uppmaédrksammas och hanteras. Ett ytterligare omrédde som
forvaltningen har arbetat med ar att utveckla malbeskrivningar om
arbete och sysselsdttning i genomforandeplaner och bestéllningar.

Det pagar ett implementeringsarbete av IPS inom forvaltningens
arbetsinriktade dagliga verksamhet Praktikcentrum. Ett IPS-team
bestdende av tva arbetskonsulenter har bildats och de tar emot
brukare som har insats via bestdllarenheten for funktionsnedsittning
och psykisk ohélsa.

Forvaltningen ser ett behov av att ha arbetsinriktade verksamheter i
nidromradet da det ofta dr svart att motivera brukare att delta i
verksamheter som ligger 1 andra delar av staden.
Arbetsmarknadsforvaltningens verksamheter Bron och IWork ligger
1 stadens sodra delar vilket dr en forklaring till det 1aga antalet
deltagare fran Spénga-Tensta.

Forvaltningen ser ocksé ett behov av ett fortydligande av
stadsdelsndmndernas uppdrag och ansvar géllande
arbetsmarknadsinsatser for mélgruppen samt hur de forhéller sig till
arbetsmarknadsforvaltningens uppdrag. Enligt stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser' framgar att det i stadsdelsnimndernas

I Stockholms stads strategi for arbetsmarknadsinsatser 2021
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uppdrag ingar ansvar for arbetsmarknadsinsatser, forrehabiliterande
insatser och sysselséttningsinsatser. I strategin framgar samtidigt att
arbetsmarknadsforvaltningen har det kommunovergripande ansvaret
for stadens samlade arbetsmarknadsinsatser och att en av
forvaltningens prioriterade malgrupper ar personer med
funktionsnedsdttningar som star langt ifran arbetsmarknaden.
Forvaltningen ser ett behov av att tydliggora gransdragningarna sa
att det tydligare framgéar hur forvaltningarnas uppdrag ska forhalla
sig till, och komplettera, varandra.

Som svar pa granskningens resultat och rekommendationer, har
forvaltningens bestillarenhet for funktionsnedséttning och psykisk
ohilsa upprittat en handlingsplan for forbattrade arbetssitt for att
brukare som gar ut gymnasiesdrskolan ska kunna ndrma sig
arbetsmarknaden 1 hogre grad. Handlingsplanen utgar fran
rekommendationerna men har ocksé angivit ytterligare arbetssitt.
Bestillarenheten ska utdver revisorernas rekommendationer:

(1) i ett tidigt skede ge information samt kartligga personer
som gar ut gymnasiesdrskolan genom att kontakta
personer i dldersspannet for gymnasiet och boka in ett
mote med den enskilde, 1drare och anhoriga for att
informera om arbetsmarknadsinsatser och planera framat

(11) lagga till en underrubrik ”"Férméga och mojlighet till
arbetsinriktade insatser” i utredningarna

(111)  granska att utforaren har gjort en tydlig planering i
genomforandeplaner for vilka aktiviteter som ska
genomforas, samt vilket stdd som ska ges, for att den
enskilde ska kunna na sina mal om att komma i arbete

(iv)  genomfGra en mer konkret uppfoljning av den enskildes
mél med arbetsinriktade insatser

Victoria Callenmark Margareta Ericson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Spénga-Tensta Spéanga-Tensta
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Projektrapport nr 4/2022 for yttrande - Stod till unga vuxna
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