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Remissvar avseende Stockholms stads
Trygghetsprogram 2024-2027 (KS 2023/739)

Stockholms Hamnar, nedan kallat Bolaget, har beretts méjlighet att yttra sig Sver
”Stockholms stads Trygghetsprogram 2024-2027.

Det nya forslaget till trygghetsprogram redogér f6r strukturen f6r Stockholms stads
brottstérebyggande och trygghetsskapande arbete och utgar frin kraven som stills i lag
(2023:196) om kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete, vilken tridde i kraft
1 juli 2023. Kommuner behéver dock inte besluta om en dtgirdsplan f6rrin den 1 juli
2024.

Stockholms Hamnar noterar f6ljande angaende Stockholms stads riktlinje till
trygghetsprogram 2024-2027:

Bolaget stiller sig bakom remissutgavan av Stockholms stads Trygghetsprogram 2024-
2027.

Bolaget har ett stindigt pagiende sikerhetsarbete. Trygghetsfrigorna och
sdkerhetsfragorna dr nira sammanlidnkade. Tillf6rlitliga och vil fungerande rutiner, savil

internt som externt, 4r grunden i detta arbete.

Bolagets verksamheter dr som huvudregel klassade som skyddsobjekt och omfattas av
lagen om skydd f6r samhillsviktiga anlidgeningar och skyddslagen. De ér dven klassade
som sjofartsskyddsanldggningar. Sjéfartsskydd ar ett samlat begrepp f6r de dtgirder som
beslutats for att skydda sjofarten mot olika former av yttre hot. Det innebar héga krav pa
sdkerheten f6r verksamhet och besdkande, till exempel tilltrideskontroll.

Samarbete sker kontinuerligt med polis, tull och olika samverkansgrupper i samhillet
kring ett brett spektrum sikerhets- och trygghetsfriagor. Bolaget dr ocksa en aktiv part i



Samverkan Stockholmsregionen (SSR) pd inriktande och samordnande nivé, samt i

kommunikationsnitverk och aktuella arbetsgrupper.

Bolaget arbetar for att sikerhetsarbetet ska uppna faktisk och upplevd sikerhet samt
trygghet fOr anstillda, kunder och andra som vistas eller verkar inom Stockholms

Hamnars omrdden. Viktiga delar i sdkerhetsarbetet dr bland annat det f6rebyggande
arbetet samt utvirdering och lirande vilket vil harmoniserar med arbetssitt i det nu

forslagna programmet.

I forslaget till stadens nya trygghetsprogram dr det dr tva av de fyra redovisade
fokusomridena som har sirskild biring pa verksamheten i Stockholms Hamn AB. Dessa

aterfinns under rubtikerna ”Forebyggande arbete och Stadens offentliga miljo”.

Forebyggande arbete

Stockholms Hamnar arbetar 16pande och systematiskt med uppféljning av leverantorer
samt kontroll av betalningar och avtal. Kontrollprogram finns fér att minimera risken att

utsittas f6r eckonomiska brott. Stickprovskontroller utfors regelmissigt.

Vid registrering av nya leverantdrer sker sirskild noggrann granskning och samtliga
betalningar till bolagets leverantorer granskas av en extern tjanst. Denna tjdnst
kontrollerar riktighet av bade leverantdr och fakturaunderlag utifran parametrar som
exempelvis redan kinda “’bluff-féretag”, kronofogdeirenden, dubbelfakturering,

niringsférbud eller annat som avviker fran ordinarie betalningsfléde.

Stadens offentliga miljo

Bolaget arbetar 16pande med att skapa en trygg, ren och tillginglig miljé i och kring véra
hamnar. Skadegoérelse, dalig belysning och nedskripning dtgirdas med kort insatstid.
Fasadbelysning pé bolagets byggnader ir ett viktigt verktyg f6r att 6ka trygghet och
trivsam utemiljé. Detta arbete 4r inte minst viktigt i relation till bolagets innerstadskajer,

med inriktningen att de ska vara vilgestaltade, vilskétta och trygga platser.

Bolaget har dven ett utvecklat arbete kring kameradvervakning f6r skydd av
verksamheten och som en trygghetsatgird f6r personal, kunder, resenirer och allminhet.
Utover kameradvervakning har Bolaget stationir och/eller ronderande

bevakningspersonal i och omkring hamnanldggningar och terminalbyggnader.

Vid Virtaterminalen har bolaget byggt om taxiflédet f6r att 6ka tryggheten f6r
passagerare som kommer med firjorna och kryssningsfartygen. Detta for att minska

risken att de reser med oseridsa aktorer.



Ett annat viktigt verktyg f6r bolagets trygghetsarbete dr det LOV 3-omride som beviljats
1 Virtahamnen, vilket innebir att polisen godkidnner att omradet far patrulleras av

ordningsvakter som har befogenhet att ingripa vid ordningsstorningar

Utifrdn den héjda terrorhotnivan har Bolaget dven en foérstirkt ndrvaro av uniformerad

bevakningspersonal i hamnanldggningar med stora passagerarfléden.

Bolaget anser att den féreslagna riktlinjen dr bra och tydlig samt skapar goda
forutsittningar for stadens strukturer for brottsférebyggande och trygghetsskapande

arbete.

Detta drende har inte behandlats av Stockholms Hamnars styrelse.
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