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1. Bakgrund

Ansvar och roller for arbetet med intern kontroll dr definierade 1 stadens “Regler {6r ekono-
misk forvaltning”, som arligen beslutas av kommunfullméktige 1 samband med budget. For
den praktiska hanteringen inom koncernens dotterbolag beslutar Stadshus AB om "Tillaimp-
ningsanvisningar for bolagens arbete med intern kontroll”.

Ansvaret for sdkerstdllande av bolagets interna revisioner och ISO 14001-certifieringens ge-
nomforande och struktur ligger organisatoriskt pa vd-staben. Internrevisionen leds av en cen-
tral revisorsgrupp som dr utsedda av bolagets styrelse. Revisorsgruppen for 2024 bestar av
Helena Roos (Ekonomichef), Patrik Andersson (Chef Bygg & Teknik), Anna Skjoldebrand
Ljung (Chef Utveckling & Marknad) och Ulrika Ridderstrale (Tf chef VD-stab och samman-
kallande).

2. Omfattning och mal

Rutinen syftar till att forbattra kvaliteten och 6ka samordningen inom internrevision och
skapa ett fokuserat och enkelt arbete som minskar belastning och dubbelarbete inom hela bo-
laget. Revisionerna ska spridas 6ver tid — bade 6ver det enskilda aret men ocksa éver ldngre
tidsperiod (5 ar) dar hela bolagets verksamhet granskas aterkommande.

Den interna kontrollen dr en del av en &ndamalsenlig, effektiv och stdndigt pagaende process,
vil integrerad med bolagets ordinarie verksamhet. Den interna kontrollen ska vara utformad
for att med rimlig grad av sidkerhet kunna uppna foljande:

e att verksamheten dr &ndamaélsenlig och effektiv
e att information om verksamhet och ekonomi éar tillforlitlig

e att lagar, forordningar och styrdokument f6ljs
Rutinerna i detta dokument omfattar de granskningar som gors inom:

e Styrelsens revision — Internkontrollplanen (IKP)
e Bolagets egensatta interngranskningar
e Revisioner i enlighet med ISO 14001

Samtliga dessa granskningar, och planeringen for dessa, sammanfors inom bolagets modul for
internkontroll 1 systemstddet Stratsys. Detta sker enligt 4garens direktiv och finns sedan till-
gingligt for bolagets uppfoljande dialoger med dgaren. Grunderna for revisionsarbetet framar-
betas i enlighet med rutin och stadens tilldimpningsanvisningar for arbete med internkontroll.
Detta innebdr att det, utover de tidigare ndmnda revisionerna, ocksa sammanstills en vésent-
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lighets och riskanalys (VoR) infor planering av kommande ars kontrollpunkter. Styrelsens re-
visorsgrupp samlas for att g igenom VoR i oktober/november for att lamna forslag till kom-
mande ars kontrollplanering.

Arbetet med revisioner inom ISO 14001 kommer att ske inom ramen for internrevisionen och
leds i samrad mellan VD-stab och Hallbarhetsenheten. Det 6vergripande ansvaret for miljoar-
bete i linje med ISO 14001-kraven ligger kvar pa Hallbarhetsenheten.

Personresurser for genomforande av styrelsens granskning, internrevisioner och ISO 14001 —
internrevisor utses fran samtliga delar av bolaget men styrs och adjungeras i detta arbete av
Revisionsgruppens medlemmar och i gemensam planering. Mer om internrevisorns roll pre-
senteras nedan i drendet.

Internkontrollen &r en viktig del i bolagets kvalitetsarbete. Samtliga chefer och medarbetare
forvantas darfor bidra till ett arbetsklimat som framjar tillrdcklig och ldpande internkontroll
och foljsamhet mot satta rutiner.

3. Organisationens ansvar for internkontroll

3.1. Styrelsen

Styrelsen har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen 1 den egna verksamheten.
Styrelsen ska arligen:

e uppritta, dokumentera och besluta om ett system for intern kontroll (Arets sista sam-
mantriade)

e uppritta och besluta om en internkontrollplan utifrdn genomford vésentlighets- och
riskanalys (Arets sista ssmmantride)

e beddma huruvida den interna kontrollen #r tillricklig, (Arets forsta sammantride).

Styrelsen ska besluta om ett system for intern kontroll. Systemet ska beskriva hur arbetet med in-
tern kontroll ska bedrivas. I systemet ska roller och ansvarsfordelning samt rapporteringsrutiner
beskrivas. Darutover ska anges vilka dvergripande riktlinjer, regler och anvisningar som styr bola-
gets verksamhet.

3.2. Chefer

Chefer pa alla nivaer i organisationen ska:
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e se till att medarbetarna har forstaelse for vad tillracklig intern kontroll innebér 1 verk-
samheten

e skapa forutséttningar for ett arbetsklimat som framjar tillrdcklig intern kontroll

e verka for att de arbetssétt som anvinds bidrar till tillrdcklig intern kontroll

e snarast mojligt rapportera brister och avvikelser i enlighet med bolagets system for in-
tern kontroll.

3.3. Medarbetare:

Samtliga medarbetare:

e ansvarar for att bidra med sin kompetens i arbetet med intern kontroll
e ansvarar fOr att rapportera brister och avvikelser i enlighet med bolagets system for in-
tern kontroll.

4. Bolagets arbetssatt

VD-stab har uppdraget att samordna bolagets internkontroll och de processer som kan sam-

ordnas med denna. Samordningen ska syfta till att fordela arbetet jimnare Gver kalenderaret
och minimera dubbelarbete. Uppdraget dr mer omfattande dn vad som personellt ryms inom
VD-stab och det &r viktigt att papeka att internrevisionen omfattar hela bolagets verksamhet.

Arbetet med internrevision sker genom bolagets egna anstéillda som utforare. Mojlighet ska
finnas att vid behov anlita externa resurser for att genomfora granskningen.

Det ska som internrevisor vara enkelt att prioritera revisionsuppgiften framfor de dagliga ar-
betsuppgifterna. Avdelningscheferna inom de stora avdelningarna (B&L, B&T samt U&M)
utser 2 internrevisorer inom den egna avdelningen. HR- och Ekonomiavdelningarna utser 1
internrevisor vardera. De utsedda utgor tillsammans bolagets internrevisorsgrupp. Lamplighet
beddms utifran personliga kompetenser — utdver det kommer utbildning att ges inom ramen
for denna arbetsordning.

Underlag infér kommande kontroll ldmnas in 1 samband med att revisionsmoéte bokas och rap-
porter frdn genomforda kontroller, ldmnas senast tva veckor efter genomford revision. All do-
kumentation fors in i systemstdd — Stratsys Internkontroll.
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5. Styrelsens revisorsgrupp

Styrelsen utser internrevisorer som ansvarar for bolagets internkontroll och att leda och folja
upp arbetet med styrelsen internkontrollplan. Styrelsens revisorsgrupp mots vid minst tre till-
fallen under éaret.

April/maj Avstidmning av kommande interna kontroller efter internrevisonsgruppens pla-
nering
Oktober Genomgéng av internkontrollerna och sammanstéllning av rapport till styrelsen

December genomgang av arets internkontroller, VoR och beslut om forslag till internkon-
trollplan.

6. Internrevisorsgruppen

Internrevisorsgruppen bestar av de medarbetare som av ledningsgruppen pa forslag av avdel-
ningscheferna ar utsedda till internrevisorer. Gruppen ska besta av tva internrevisorer fran av-
delningarna Bygg & Teknik, Boende & Lokaler samt Utveckling & Marknad och en vardera
fran Ekonomi och HR. Till granskningen av ISO 14001 bidrar Hallbarhetsenheten med ytterli-
gare revisorer.

Internrevisorerna triffas som grupp vid cirka tre tillfdllen per ar exklusive utbildningstillfal-

len.

Februari/mars Upptakt och planering for revisionsaret

Augusti Hostupptakt genomgang genomforda granskningar

Okt/nov Planeringssamling for VoR och internkontrollplan m.m. néstkom-

mande ar. Forslag tas fram till styrelsens revisorsgrupp.

Arbetet med internkontrollen foljer ett relativt regelbundet arsplan. De enskilda kontrollerna
planeras vid revisorsgruppens varmote. En enskild revisor kommer att leda 2-3 revisioner per
ar vilka tar cirka en dag per revision att genomfora.

6.1. Internrevisorns roll och kompetens

e Internrevisorerna ska vara vél fortrogna med verksamheten pa den egna avdelningen
och god inblick i hela bolagets arbete, system och bolagets styrande dokument.
e Internrevisorn ska kunna uttrycka sig vil i tal och skrift.
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e Den enskilde internrevisorn ska ha ett sjilvstindigt granskningsmandat och rapporte-
rar i sin granskande roll inte till sin ndrmaste chef utan till Revisionsledningen (se
ovan). Internrevisorn granskar i forsta hand andra verksamheter dn den egna avdel-
ningens.

e Internrevisorn ska ha mdjlighet att avsitta tid fran sina ordinarie arbetsuppgifter for att
skota sitt revisionsuppdrag.

e Internrevisorerna erbjuds I0pande ladmplig utbildning for att béttre kunna genomfora
granskningar. Utbildningarna kan genomforas enskilt eller 1 grupp beroende pa inne-
hall och behov.

e Internrevisorn ska ha kunskap om tillampliga lagar, regler samt tillricklig &mneskom-
petens — Har kan dven sakkunnig ersétta om sddan personlig kompetens inte &r till-
racklig.

e Utdver detta bor personen kunna arbeta sjdlvstandigt i sin revisorsroll, vara objektiv,
noggrann och strukturerad, nyfiken samt uppvisa stor integritet.

7. Omhandertagande av internrevision

Efter genomford kontroll ska eventuella avvikelser omhéndertas snarast (och 1 forekommande
fall ocksé folja rutinerna inom ISO 14001). Det sker genom att ansvarig chef med stdd av in-
ternrevisorn arbetar fram en handlingsplan med forbattringsforslag och atgarder {or risk- och
konsekvensminimering. Stod for detta arbete kan inhdmtas hos VD-stab. Handlingsplan for
atgird skickas dven till VD-stab for granskning och registrering i1 systemstodet.

En genomford atgérd leder till att ett nytt riskvédrde ska noteras 1 systemstodet. Vid behov ska
eventuellt nya kontroller direfter beslutas och schemaldggas. Bdda dessa aktiviteter genom-
fors pa berdérd avdelning och rapporteras till VD-stab for inférande 1 systemstodet

Skilt fran revisionsuppdraget forvantas ocksa bolagets verksamheter 16pande utvéirdering och
granska sitt eget arbete for att sékerstélla att beslutande arbetssétt och rutiner {6ljs. Detta sker
vanligen genom att man sékerstéller att arbetet foljer uppsatta rutiner och att avvikelser be-
doms och dokumenteras. Risker som pa avdelningsniva anses vara viktiga att folja upp i kom-
mande revisioner ska lyftas till VD-stab for inforande i planeringen vid VoR-genomgang pa
hosten.

OBS: Riskbedomningarna i systemstodet delas med dgaren. Risker som bedoms kvarsta kan
bli foremal for ytterligare granskning Detta avgdrs av revisionsgruppens ledning och i styrel-
sens Internkontrollplan.
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