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Sammanfattning

I denna rapport redovisas resultat och bedomningar utifran
revisionskontorets granskningar.

Verksamhet och ekonomi

Sammantaget bedoms att valndmnden i allt vdsentligt har bedrivit
verksamheten pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande sétt. Bedomningen grundar sig pd om det verk-
samhetsmassiga resultatet dr forenligt med kommunfullméktiges
mal for verksamheten samt om lagstiftning och andra foreskrifter
efterlevts.

Intern kontroll

Den samlade bedomningen é&r att nimndens styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten inte har varit helt tillricklig.
Uppfo6ljning av antagen internkontrollplan har inte gjorts
systematiskt. Dértill bor prognosarbetet utvecklas.

Rilkenskaper

Rékenskaperna bedoms ge en rittvisande bild av verksamhetens
resultat och ekonomisk stéllning. Rakenskaperna bedoms vara
upprittade i enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.

Uppfoljning av tidigare ars granskningar
Néamnden har vidtagit atgérder utifrén revisorernas
rekommendationer i foregaende ars granskningar.
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1. Arets granskning

Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedémningar inom
foljande omraden:

e Verksamhet och ekonomi
e Intern kontroll
e Rikenskaper

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tilldmpliga
lagar, reglementet for stadsrevisionen samt god revisionssed i
kommunal verksamhet. Granskningen har genomforts med den
inriktning och omfattning som behovs for att ge en rimlig grund for
beddmning av nimndens verksamhet. Kriterier for bedomning
redovisas i bilaga 3.

Granskningsledare har varit Asa Hjortsberg Sandgren vid revisions-
kontoret.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.

2. Verksamhet och ekonomi

2.1 Verksamhetsmassigt resultat

Revisionen konstaterar att ndmndens verksamhetsméssiga resultat
for 2020 i allt visentligt dr forenligt med de mal som kommun-
fullméktige faststillt. Namnden bedoms ha bedrivit verksamheten
pa ett andamalsenligt sitt. Bedomningen grundas pa granskning av
ndmndens redovisning 1 verksamhetsberéttelsen vad géller mal-
uppfyllelse.

Nimndens verksamhetsberittelse bedoms 1 huvudsak ge en ritt-
visande bild av det verksamhetsmissiga resultatet. Nimnden har
avrapporterat resultat av beslutade mal.

Valndmnden f6ljer upp ett av kommunfullmaiktiges tre inriktnings-
maél 1 verksamhetsplanen, En ekonomiskt hdllbar och innovativ
storstad for framtiden samt de tva underliggande verksamhets-
malen. Ovriga mal #r ej anpassat till nimndens verksamhet.

I verksamhetsberittelsen redovisar nimnden att den bidrar till att
uppfylla inriktningsmalet samt verksamhetsmalen. Dock redovisas
att en av tva indikatorer, nimndens prognossédkerhet inte uppnar
malet. Avvikelsen borde delvis varit kiind vid tertialrapporteringen i
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augusti da orsaken ar uthyrning av personal. Revisionskontoret
anser att bedomningen att nimnden uppnér verksamhetsmalet
Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser
ar tveksam.

2.2 Ekonomiskt resultat

2.21 Driftverksamhet
Néamnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2020:

Bokslut 2020 Budget-

Driftverksamhet Budget avvikelse

(mkr) 2020 Utfall Avvikelse 2019

Kostnader 4,9 4,8 0,1 2% 52%

Intakter 0 0,7 0,7 0,5 %

Verksamhetens 4,9 4.1 0,8 16,3 % 20,1 %
nettokostnader

Av ovanstdende redovisning framgar att nimndens utfall avviker
med 0,8 mnkr 1 forhéllande till budgeten. Revisionskontoret
konstaterar att kommunfullméktiges mél om budgetfoljsamhet
uppnatts. Naimnden beddms ha bedrivit verksamheten pa ett fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt.

Néamnden redovisar avvikelser for personalkostnader samt kost-
nader for nimndmdaten. Enligt ndimndens redovisning beror avvikel-
serna pa att en personal varit uthyrd samt att man genomfort farre
ndmndmoten 4n planerat.

3. Intern kontroll

I detta avsnitt redovisas en granskning av ndmndens interna kon-
troll. Av granskningen framgér bland annat i vilken utstrackning
den interna kontrollen dr en integrerad del i verksamhetens styrning
och uppfoljning. Vidare om det finns systematiskt ordnade kont-
roller 1 organisation, system, processer och rutiner.

Den samlade beddmningen &r att ndimndens styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten inte varit helt tillricklig. Arbetet med
internkontrollarbetet bor utvecklas bland annat avseende uppfolj-
ning. Dartill bor prognosarbetet utvecklas.

Néamnden genomfor arliga analyser som fangar upp vésentliga
risker samt hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska
uppnds. Namnden har 1 sin internkontrollplan faststillt vilka
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atgirder som ska hantera prioriterade risker. Kontroller enligt den
interna kontrollplanen har inte fljs upp systematiskt. Infor
kommande internkontrollplan bér ndmnden sékra upp att upp-
foljning sker och dokumenteras. Uppfoljning bor goras av en
oberoende part 1 forhallande till aktiviteten. Enligt uppgift har ett
arbete paborjat for att utveckla nimndens internkontrollarbete.

Néamndens prognossdkerhet i arets tertialrapporter har varit brist-
fallig. Avvikelsen mellan den prognos som ldmnades i tertialrapport
2 och utfallet vid bokslutet blev -16 % procent. Avvikelsen for-
klaras ej i verksamhetsberittelsen. Aven 2019 hade nimnden en stor
avvikelse avseende prognossdkerheten. Nimnden bor forbittra sin
prognossékerhet vid kommande tertialrapporteringar.

4. Rakenskaper

I detta avsnitt redovisas en bedomning av om nimndens riaken-
skaper &r rittvisande, upprittade enligt lag om kommunal bokféring
och redovisning samt foljer god redovisningssed. Bedomningen
baseras pé en granskning av ndmndens bokslut.

Rékenskaperna bedoms ge en réttvisande bild av verksamhetens
resultat och ekonomisk stédllning. Rékenskaperna bedoms vidare
vara upprittade 1 enlighet med lagstiftning och god redovisningssed.

5. Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare drs granskning av nimndens verksamhet har utmynnat i
rekommendationer. Revisionen gor arligen uppfoljningar for att
bedoma om ndmnden har vidtagit tgirder utifran tidigare lamnade
rekommendationer

Uppf6ljning visar att nimnden har vidtagit atgarder utifran
revisionens rekommendationer avseende dataskyddsforordningen.
Némnden har under dret genomfort informationsklassning samt
upprittat en registerforteckning dver personuppgiftsbehandlingar 1
enlighet med forra drets rekommendationer frin granskning av
dataskyddsforordningen.
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Bilaga 1 — Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda
beddmningar. Bedomningarna avser savil genomforandet som
resultatet av verksamheten.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sdtt innebar att nimnden har uppnatt
kommunfullméaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer gidllande
lagstiftning och andra foreskrifter som géller for verksamheten.

Bedomningskriterier
Némnden:

e Har ett resultat som &r forenligt med fullmiktiges mal, beslut,
och riktlinjer.

e Har genomf0rt sitt uppdrag med tillgdngliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt gidllande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

e Har haft en styrning och uppf6ljning mot mél och beslut.

Bedomning:

Tillfredsstdllande Bedomningskriterier dr 1 allt
vésentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser.

Inte helt tillfredsstdllande Bedomningskriterier bedoms
delvis uppfyllda. Det finns brister
som maste atgardas.

Inte tillfredsstdllande Bedomningskriterier bedoms inte

vara uppfyllda. Det finns
vésentliga brister som maste
atgdrdas omgéende.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av nimnd,
forvaltnings- eller bolagsledning och personal. Den ér en integrerad
del i verksamhetens styrning och uppfoljning. Processen siker-
stéller, med en rimlig grad av sékerhet, att verksamheten drivs
effektivt, att lagar, forordningar och andra regler f6ljs. Det 1dmnas
en tillforlitlig finansiell redovisning och réttvisande rapportering om
verksamheten.

Bedomningskriterier
Némnden:

e Har en organisation med tydlig fordelning av ansvar och
befogenheter for att stodja verksamheten och att forhindra
avsiktliga och oavsiktliga fel samt oegentligheter.

e Foljer systematiskt och fortlopande upp ekonomi och
verksamhet, sévil for verksamhet i egen regi som for sédan som
uppdragits at annan att utfora, analyserar visentliga avvikelser
samt vidtar atgirder vid behov.

e Genomf0r riskanalyser som féngar upp visentliga risker samt
hur de ska hanteras for att minimera risken for att
verksamhetens mal inte uppnas. Namnden har i en
internkontrollplan faststéllt vilka atgarder som ska hantera
prioriterade risker.

e Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sikerstilla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

e Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och fortlopande.

e Har en rapportering som ger en aktuell, rittvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.

Bedomning:

Tillrdcklig Beddmningskriterierna ar 1 allt
viasentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser.

Inte helt tillrdcklig Beddmningskriterierna bedoms
delvis uppfyllda. Det finns brister
som maste atgirdas.

Inte tillricklig Beddmningskriterierna bedoms

inte vara uppfyllda. Det finns
vésentliga brister som maste
atgirdas omgdende.
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Rakenskaper

Néamndens redovisning dr upprattad enligt lagstiftning och god
redovisningssed sé att radkenskaperna ger en rittvisande bild av
resultat och stéllning.

Att rdkenskaperna ar rattvisande innebér att redovisningen ger en
rattvisande bild av resultat och ekonomisk stillning, delarsrapport
och arsredovisning dr uppréttade i enlighet med lagstiftning och god
redovisningssed.

Bedomningskriterier
Néamndens:

e Redovisningen ger en réttvisande bild av resultat och ekonomisk

stallning.

e Rikenskaper &r uppréttade enligt lagstiftning och god

redovisningssed.

Bedomning:

Rdttvisande Beddomningsmalen ér 1 allt
vasentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser.

Inte rdttvisande Visentliga brister finns som

maste atgérdas.



