**\Vardering och hantering av odnskade handelser - 2024 (Valnamnden)

Sannolikhet

Konsekvens

°Kritisk@Medium°Lég Totalt: 21



sannolikhet Konsekvens

L &g

Process

3. U Budgetfoljsamhet
1

5 Mycket sannolikt Mycket allvar]

4 Sannolikt Allvarlig

3 Mojlig Kannbar

2  Mindre sannolikt Lindrig

1 Osannolikt Forsumbar
Arbetssatt Oonskad handelse

Budgetjustering 1 M Bristande
5 prognosséakerhet
Tertialrapport. 1 Felaktig prognos
Overenskommels 6
e med
servicefdrvaltnin
gen om stdd och
radgivning i
prognosarbetet.

lig

Foregae
nde ar

Sannolik
het 2023

2. Mindre
sannolikt

Konsekv
ens
2023

2. Lindrig

Riskvar
de 2023

4
Sannolik
het 2023

2. Mindre
sannolikt

Konsekv
ens
2023

1.
Foérsumb
ar

Riskvar

Sannoli | Konsekv | Riskvd Med till Atgard VoR

khet ens rde uppratta
nde av
IKP?
2. 2. 4 Ja Uppfdljning av
Mindre  Lindrig budget och kostnader.
sannolik
t Atgardsansvarig*
Eva Debels
2. 1. 2 Ja Uppféljning av
Mindre  Forsum budget och kostnader
sannolik bar
t Atgardsansvarig*
Eva Debels

Startda
tum
2024-
01-01
Slutdat
um
2024-
12-31

Startda
tum
2024-
01-01
Slutdat
um
2024-
12-31



Process

Effektiv
lokalférsorjning i
stadens
verksamheter

Fakturahantering

Arbetssatt

Behov av
tillfalliga lokaler
inventeras i god
tid infor val och
beredskap finns
for ett eventuellt
extraval. Kontakt
tas med stadens
fastighetsagare
och externa
fastighetsagare
vid behov. Avtal
skrivs s& snart
det & mojligt.

Kontroll av
fakturor
avseende
kontering och
underlag.

Odnskad handelse

1 [ Brist pa lokaler for

9

fortidsréstning och
valdagsréstning.

1 Felaktig kontering

8

1

alternativt fel

betalningsmottagare.

Felaktig kontering
eller att underlag
saknas

Foregae
nde ar

de 2023
2
Sannolik
het 2023
3. Mgjlig

Konsekv
ens
2023

4,
Allvarlig

Riskvar
de 2023

12
Sannolik
het 2023

2. Mindre
sannolikt

Konsekv
ens
2023

2. Lindrig

Riskvar
de 2023

4

Sannolik
het 2023

3. Mbjlig

Konsekv

Sannoli | Konsekv Med till Atgard VoR
khet ens uppratta

nde av
IKP?

3. 4. 12 Ja Reservlokaler
Méjlig  Allvarlig behover aktiveras.
Stadens forvaltningar
och bolag kontaktas i
akut lage,

Atgérdsansvarig*

Eva Debels
o2 o2 4 Ja Rattning av felaktigt
Mindre Lindrig hanterade fakturor
sannolik
t
32 6 Ja Réttning av felaktigt
Moijlig Lindrig hanterade fakturor.

Atgardsansvarig*
Eva Debels

Startda
tum
2024-
01-01
Slutdat
um
2024-
12-31

Startda
tum
2024-
01-01
Slutdat
um
2024-
12-31

Startda
tum
2024-
01-01
Slutdat
um



Process Arbetssatt Odnskad handelse Foregde | Sannoli | Konsekv Med till Atgard VoR
nde ar khet ens uppratta
nde av
IKP?
ens 2024-
2023 12-31
2. Lindrig
Riskvar
de 2023
6
Forebygga otillaten Information om 2 Bristande fortroende Sannolik 1. 4, Ja Fakturakontroll Startda
paverkan javssituationen 0 for het 2023 Osanno Allvarlig tum
och valadministrationen 1. likt Atgardsansvarig* 2024-
representation. Osannoli Eva Debels 01-01
Bisysslor som kt Slutdat
paverkar Beskrivning um
anstéllningen Konseky Overenskommelse med 2024-
maste anmalas ons serviceférvaltningen om 12-31
och godkénnas. 2023 kontroller. Extern revisor
Inkdpsprocessen anlitad av
kraver dels 4. revisionskontoret
godkannande, Allvarlig granskar.
dels attest av tva
olika personer. Riskvar
de 2023
4
Oegentligheter Fakturakontroll 1 Oegentlighet Sannolik 2. 2. Ja Fakturakontroller Startda
gors av 3 het 2023 Mindre Lindrig tum
godkannare och 2. Mindre Sannolik Atgardsansvarig* 2024-
attestant. sannolikt t Eva Debels 01-01
Overenskommels Slutdat
e med Beskrivnin um
serviceférvaltnin Konsekyv Servicefbrvgltningen ar 2024-
gen om 2‘8’2‘; behjalplig med 12-31
stickprovskontrol - regelbundna kontroller
ler av fakturor. 2. Lindrig som eskaleras vid okad
Antalet fakturor fakturamangd.
som kontrolleras Riskvar

eskaleras i

de 2023



Process Arbetssatt Odnskad handelse Foregde | Sannoli | Konsekv Med till Atgard VoR

nde ar khet ens uppratta
nde av
IKP?
samband med 4
val. . .
1 . Oegentlighet Sannolik 2. 2. 4 Ja Uppféljning och Startda
4 het 2023  Mindre  Lindrig rattelse av felaktigheter ~ tum
2. Mindre Sannolik 2024-
sannolikt t 01-01
Slutdat
um
KO”S:';Z 2024-
2023 12-31
2. Lindrig
Riskvar
de 2023
4
3. En inkluderande Ett dppet klimat 2 Otrivsel i Sannolik 2. 3. 6 Ja Medarbetarsamtal Startda
4 och attraktiv och hogt till tak. 1 personalgruppen het 2023 Mindre Kéannbar och uppféljning tum
arbetsplats. Chef ska ha hdg 2. Mindre Sannolik 2024-
tillganglighet. sannolikt t A[gardsansvarig* 01-01
Medarbetarsamta Eva Debels Slutdat
| och K K um
uppféljningssamt onS:n\s/ 2024-
al genomfors. 2023 12-31
3.
Kéannbar
Riskvar
de 2023
6
3. V Forebygga otillaten Information pa 1 . Regelbrott Sannolik 1. 3. 3 Ja Personalarende Startda
5 paverkan personalmdte 1 het 2023 Osanno Ké&nnbar tum
och vid 1. likt 2024-
introduktion av Osannoli 01-01
nyanstéllda om Kt Slutdat

vilka regler som um



Process

¢ Ink6ép och
avtalstrohet

Risk- och
sékerhetasanalys

0 Systematiskt
informationssakerh

Arbetssatt

géller om mutor,
representation
och bisyssla.

Avtalstrohet

En
redundansanalys
genomfors
tillsammans med
stadens
sakerhetsavdelni
ng och
kommunikationse
nheten.

Behdrighetshante
ring

Odnskad handelse

Foregae
nde ar

Konsekv
ens
2023

3.
Kannbar

Riskvar
de 2023

3
Sannolik
het 2023

2. Mindre
sannolikt

1 [ Oénskade inkép

Konsekv
ens
2023

2. Lindrig

Riskvar
de 2023

4
1 [ Nagot som kan

2 paverka valets
genomfdrande.

Sannolik
het 2023

Obehdrig tillgang till
information.

[N

Sannoli | Konsekv Med till Atgard VoR
khet ens uppratta
nde av
IKP?
2. 2. 4 Ja Kontroller
Mindre Lindrig
sannolik Atgardsansvarig*
t Eva Debels
Beskrivning
Serviceforvaltningen gor
manatliga kontroller.
Extern revisor
upphandlad av
revisionskontoret finns.
3. 5. 15 Ja
Majlig Mycket
allvarlig
2. 3. 6 Ja Borttagning av
Mindre Ké&nnbar

behdrighet nér

2024-
12-31

Startda
tum
2024-
01-01
Slutdat
um
2024-
12-31

Startda
tum



Process Arbetssatt Odnskad handelse Foregde | Sannoli | Konsekv Med till Atgard VoR
nde ar khet ens uppratta
nde av
IKP?
etsarbete 2. Mindre  sannolik anstallning upphor. 2024-
sannolikt t Kontroll av 01-01
informationssékerhetss  Slutdat
Konsekv amordnare kvartalsvis. um
ens 2024-
2023 Atgardsansvarig* 12-31
3 Roger Wihlborg
Kénnbar
Riskvar
de 2023
6
Otillaten tillgang till Sannolik 2. 3. Ja Behorighetskontroll ~ Startda
information. het 2023 Mindre = Kéannbar tum
2. Mindre sannolik Atgardsansvarig* 2024-
sannolikt t Roger Wihlborg 01-01
Slutdat
Beskrivning um
Kons::?s/ Borttagning av behorighet  2024-
2023 nar anstalining uppheér. 12-31
Kontroll av
. 3. informationssékerhetssa
Kannbar mordnare kvartalsvis.
Riskvar
de 2023
6
Implementering Felaktig hantering av Sannolik 2. 3. Ja Foljs upp pa Startda
information. het 2023  Mindre Kannbar personalméten och vid ~ tum
2. Mindre ~ Sannolik forandrade regler. 2024-
sannolikt t 01-01
Atgardsansvarig* Slutdat
Roger Wihlborg um
Konsekv 2024-
ens 12-31

2023



Process Arbetssatt

Incidenthantering

6

Odnskad handelse

Lackage av
information

Incident som inte
hanteras korrekt.

Foregae
nde ar

3.
Kannbar

Riskvar
de 2023

6
Sannolik
het 2023

2. Mindre
sannolikt

Konsekv
ens
2023

3.
Kannbar

Riskvar
de 2023

6
Sannolik
het 2023

2. Mindre
sannolikt

Konsekv
ens
2023

3.
Kannbar

Riskvar
de 2023

6

Sannoli
khet

2.
Mindre
sannolik
t

2.
Mindre
sannolik
t

Konsekv
ens

3.
Kéannbar

3.
Kannbar

Med till
uppratta
nde av
IKP?

Ja

Ja

Atgard VoR

Foljs upp pa
personalméten och vid
forandrade regler.

Anmaélan till IMY

Startda
tum
2024-
01-01
Slutdat
um
2024-
12-31

Startda
tum
2024-
01-01
Slutdat
um
2024-
12-31



Process

Arbetssatt

Informationsklas
sning

Informationsséake
rhet inom
upphandlingsforf
arande

Uppfdljning av

Odnskad handelse

Lackage av
information.

Bristande
informationssakerhets
klassning

Inte aktuell for
namnden under 2023.

Dataintrang eller att

Foregae
nde ar

Sannolik
het 2023

2. Mindre
sannolikt

Konsekv
ens
2023

3.
Kannbar

Riskvar
de 2023

6
Sannolik
het 2023

2. Mindre
sannolikt

Konsekv
ens
2023

3.
Kannbar

Riskvar

de 2023
6

Sannolik

Sannoli | Konsekv Med till Atgard VoR

khet ens uppratta
nde av
IKP?
2.3 6 Ja Omedelbara
Mindre  Kannbar atgarder for att
sannolik minimera skada.
t Eventuell anmalan till
IMY.
Atgardsansvarig*
Roger Wihlborg
o2 8 6 Ja Fornyad
Mindre  Kannbar informationssékerhetskl
sannolik assning vid behov.

t

Ja

2. 3. 6 Ja Incidenthantering

Startda
tum
2024-
01-01
Slutdat
um
2024-
12-31

Startda
tum
2024-
01-01
Slutdat
um
2024-
12-31

Startda



Process Arbetssatt Odnskad handelse Foregde | Sannoli | Konsekv Med till Atgard VoR

nde ar khet ens uppratta
nde av
IKP?
forvaltningsplan personuppgifter rojs het 2023 Mindre  Ké&nnbar tum
for Kaskelot. 2. Mindre Sannolik Atgardsansvarig* 2024-
Uppfodljning av sannolikt t Eva Debels 01-01
anstalldas status Slutdat
gallande Beskrivning um
utbildningar i Konsekv Intrdng rapporteras till och  2024-
informationsséke ens ifrAn leverantor. 12-31
rhet och 2023 Stadsledningskontorets
dataskydd. 3. riktlinjer for
Kannbar incidentrapportering foljs.
Riskvar
de 2023
6
3 Valadministrativa Sannolik 2. 3. 6 Ja Backup Startda
systemet ligger nere het 2023 Mindre  Kéannbar tum
over lang tid 2. Mindre sannolik Atgardsansvarig* 2024-
sannolikt t Roger Wihlborg 01-01
Slutdat
Beskrivning um
Kons:rlj\sl Backup sker systematisk, 2024-
2023 oftare néra inp& eventuellt  12-31
extraval.
3.
Kéannbar
Riskvar
de 2023

6



